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แบบ ปย. 4 
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ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลา 
รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงาน สิ้นสุด วันที่ 30 กันยายน 2565 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
 
 
1.  หน่วยงานแสดงถึงความยึดม่ันในคุณค่าของความซ่ือตรง 
ความสมบูรณ์แบบและจริยธรรม   
     1.1  ผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติท่ีอยู่บน
หลักความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน  
     1.2 มีข้อก าหนดท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและ
พนักงานปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อตรงและรักษาจรรยาบรรณ 
     1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ   
     1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตาม
ข้อก าหนดเกี่ยวกับความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณ   
 
2.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมี
ความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากับดูแล การ
ควบคุม และพัฒนาการด าเนนิการด้านการควบคุมภายใน   
     2.1 มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายในแยกจากฝุายบริหาร โดยได้สงวน
สิทธิ์อ านาจเฉพาะของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและ
ควบคุมภายในไว้อย่างชัดเจน   
     2.2 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
ก ากับดูแลให้มีการก าหนดเปูาหมายการด าเนินงานท่ีชัดเจนและ
วัดผลได้ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและ
พนักงาน   
     2.3  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
ก ากับดูแลให้หน่วยงานก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในและผู้บริหารให้
ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทท่ีส าคัญของ
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ผู้สอบบัญชี 
ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน   
 

สภาพแวดล้อมของการควบคุมของฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขต
สงขลามีความเพียงพอ ดังนี้  
  
1. บุคลากรฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลายึดมั่นในคุณค่าของ
ความซื่อตรง และจริยธรรม  โดยใช้ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ 
วาดวยธรรมาภิบาลและจรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานใน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2565 กฎ ระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัย
เป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงานของหน่วยงาน เป็นตัวควบคุมการ
ปฏิบัติงาน อีกท้ังด าเนินงานด้านการเงินและพัสดุ ตามระเบียบ 
ข้อก าหนดด้านการเงินและพัสดุ เช่น ระเบียบคณะกรรมการ
การเงินและทรัพย์สินว่าด้วยเงินทดรอง พ.ศ. 2544 , ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560  ซึ่งหัวหน้าฝุายได้แจ้งให้บุคลากรรับทราบถึง
ข้อบังคับ กฎ ระเบียบดังกล่าวข้างต้น  
 
2.  ฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลามีกระบวนการในการประเมิน
ความเส่ียงในแต่ละกระบวนงาน เพื่อลด หรือปูองกันความเส่ียงท่ี
เกิดขึ้นภายในและภายนอกหน่วยงานอย่างเป็นระบบ มีการ
ติดตามตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถจัดการความเส่ียง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบ ปย. 4 
 

แบบติดตาม ปย. 2 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
     2.4  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
เป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับลักษณะการด าเนินงานของหน่วยงาน 
และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน หรือสามารถ
ขอค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญในเรื่องนั้นๆได้        
     2.5  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
ประกอบด้วยกรรมการอิสระท่ีมีความรู้ความสามารถน่าเช่ือถือ 
และมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างแท้จริง 
    2.6 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน
ก ากับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเรื่องการควบคุมภายในใน
องค์กร ซึ่งครอบคลุมท้ังการสร้างสภาพแวดล้อมการควบคุม 
การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม ข้อมูลและการ
ส่ือสาร และการติดตาม   
3.  หน่วยงานได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การ
ก าหนดอ านาจในการสั่งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสม
เพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากับดูแลของ
คณะกรรมการ 
     3.1 ก าหนดโครงสร้างองค์กรท่ีสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมท้ัง
ทางการบริหารงานและกฎหมาย รวมถึงการจัดให้มีการควบคุม
ภายในอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหน้าท่ีในส่วนงานท่ี
ส าคัญ ซึ่งท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกัน  มีงาน
ตรวจสอบภายในท่ีขึ้นตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมีสายการ
รายงานท่ีชัดเจน เป็นต้น   
     3.2  ก าหนดสายการรายงานในหน่วยงาน โดยพิจารณาถึง
ความเหมาะสมเกี่ยวกับอ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และการ
ส่ือสารข้อมูล    
     3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากัดอ านาจหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบอย่างเหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายในผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และ
พนักงาน   
4. หน่วยงานแสดงถึงความมุ่งม่ันในการจูงใจ พัฒนาและ
รักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ  
     4.1  มีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพื่อจัดหา พัฒนา และ
รักษาบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสม  และมี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. ฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลาได้ปรับเปล่ียนโครงสร้างการ
บริหารภายใน เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการท างาน และ
ตอบสนองพันธกิจ และรองรับหมุดหมายใหม่ของมหาวิทยาลัย               
มีการก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีเหมาะสมในการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรภายใต้การก ากับดูแลของผู้บริหาร  
โดยมีการจัดโครงสร้างเป็น 4 กลุ่มภารกิจท่ีสอดคล้องตามพันธกิจ
ของหน่วยงาน มีการก ากับติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานท้ังใน
รูปแบบการประชุมและการติดตามรายบุคคล และก ากับติดตาม
การด าเนินงานของฝุายให้บรรลุค่าเปูาหมายตามค าลงนามค า
รับรองท่ีลงนามไว้กับมหาวิทยาลัย  ควบคุม ก ากับ ให้มีการ
รายงานข้อมูลทางด้านการเงินให้เป็นระบบท้ังในด้านการบันทึก
ข้อมูลผ่านระบบ 3 มิติ การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายเพื่อขอรับจัดสรร
งบประมาณจากมหาวิทยาลัยผ่านโปรแกรมระบบบริหาร
งบประมาณ "ค าของบประมาณ"  การรายงานแผน-ผลการเบิกจ่าย
ผ่านระบบบริหารงบประมาณเป็นรายไตรมาส  การจัดท าทะเบียน
คุมการเบิกจ่าย และมีการรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้บุคลากร
ภายในฝุายรับทราบผ่านท่ีประชุมประจ าเดือน 
 
4. มีการส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้ พัฒนาทักษะ 
ความสามารถของบุคลากร    
     4.1 ใช้นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากรของมหาวิทยาลัย ซึ่งมี
การน ามาตรฐานในการก าหนดต าแหน่งมาใช้ในการสรรหา
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
กระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอย่าง
สม่ าเสมอ   
     4.2  มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้
แรงจูงใจหรือรางวัลต่อบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี และการ
จัดการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุเปูาหมาย รวมถึง การ
ส่ือสารกระบวนการเหล่านี้ให้ผู้บริหารและพนักงานทราบ   
     4.3  มีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับ
การขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสมอย่าง
ทันเวลา  
     4.4  มีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและ
พนักงานทุกคน เช่น การจัดระบบท่ีปรึกษา ระบบพี่เล้ียง และ
การฝึกอบรม  
     4.5 มีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต าแหน่ง การ
เตรียมผู้บริหารในต าแหน่งท่ีส าคัญ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คัดเลือกบุคลากร และมีโครงการปฐมนิเทศให้บุคลากรใหม่เป็น
ประจ าทุกปี และมีการประเมินผลการการปฏิบัติงานท้ังผล
ปฏิบัติงานตามข้อตกลงประจ าปี และผลปฏิบัติงานตามค ารับรอง
การปฏิบัติงานท่ีลงนามกับมหาวิทยาลัย เพื่อปรับอัตราเงินเดือน 
     4.2 มีการก าหนดระดับความรู ทักษะและความสามารถของ
บุคลากรต้ังแตการคัดเลือกบุคลากร  มีการมอบหมายงานตาม
ระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ 
     4.3 มีการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาตนเอง
เพื่อพัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตามแผนพัฒนาศักยภาพ ซึ่งในแผนพัฒนาศักยภาพบุคลากรได้มี
การก าหนดแนวปฏิบัติเพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ตามแผนพัฒนาบุคลากรดังต่อไปนี้ 
     1) สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะในการ
ปฏิบัติงานท่ีตรงกับต าแหน่งท่ีรับผิดชอบ และทักษะท่ีสนับสนุน
การปฏิบัติงาน 
       -สนับสนุนให้บุคลากร เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม การ
ประชุม สัมมนา ท่ีเกี่ยวข้องกับต าแหน่งท่ีรับผิดชอบ และทักษะ
การปฏิบัติงาน 
     2) สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาสมรรถนะท่ีจ าเป็นใน
การปฏิบัติงาน 
     3) สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา 
หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยหน่วยงานจัดขึ้นเอง หรือเข้าร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก เพื่อเพิ่มพนูความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน 
และแลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานอืน่ 
     4.4 ก าหนดให้บุคลากรจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติงานแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์เพื่อเช่ือมโยงกับระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปี และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีของ
บุคลากร เมื่อส้ินปีงบประมาณ อีกท้ังมีการให้ความรู้แก่บุคลากรใน
การจัดท าข้อตกลงการปฏิบัติงาน การก าหนดค่าน้ าหนักของงาน
การก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์ตัวชี้วัดของงานรายบุคคล   
     4.5 ส าหรับในกรณีท่ีขาดบุคลากรท่ีมีความรู้และ
ความสามารถท่ีเหมาะสม เช่น บุคลากรลาออก จะด าเนินการตาม
ระบบของมหาวิทยาลัยเพื่อหาบุคลากรทดแทน หรือวิเคราะห์ 
มอบหมายภารกิจให้กับบุคลากรในฝุายตามความเหมาะสมกับ
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5. หน่วยงานก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการควบคุมภายใน เพือ่ใหบ้รรลุตามวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน      
     5.1 ผู้บริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบังคับให้
บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจัด
ให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีท่ีจ าเป็น   
     5.2  ผู้บริหารก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน การสร้าง
แรงจูงใจ และการให้รางวัล ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาท้ังเรื่อง
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และวัตถุประสงค์ในระยะส้ันและ
ระยะยาวของหน่วยงาน   
     5.3  ผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่าง
ต่อเนื่องโดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยงกับความส าเร็จของหน้าท่ีใน
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย   
    5.4 ผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันท่ีมาก
เกินไปในการปฏิบัติหน้าท่ีของบุคลากรแต่ละคน  

ความสามรถของบุคลากร     
       4.6 มีการวางแผนผู้สืบทอดต าแหน่งหัวหน้าฝุาย โดยด าเนิน
ตามแผนมหาวิทยาลัย ซึ่งหน่วยงานได้จัดส่งบุคลากรเข้าอบรม
โครงการเตรียมและพัฒนาผู้บริหารมหาวิทยาลัยทักษิณ 
 
 
 
 
 
 
5.1 ก าหนดให้มีการจัดวางระบบการควบคุมภายในในทุก
กระบวนงาน โดยก าหนดให้บุคลากรในฝุายต้องวิเคราะห์ ประเมิน
ความเส่ียงในกระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ อีกท้ัง
หัวหน้าฝุายมีการควบคุม ก ากับดูแลการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การประเมินความเสี่ยง 
 
 
 
 
1. หน่วยงานก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ 
เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
กับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  

     ฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลามีการประเมินความเส่ียงอย่าง
เพียงพอ แต่อย่างไรก็ตามฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลายังขาด
การประเมินการเปล่ียนแปลงผู้น าองค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
บริหารงานและการควบคุมติดตามงาน   
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     1.1 สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรอง
โดยท่ัวไป และเหมาะสมกับการด าเนินงานของหนว่ยงานใน
ขณะนั้น โดยแสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตน
จริง ครบถ้วนแสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของหน่วยงานได้
ถูกต้อง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง  
     1.2 ก าหนดสาระส าคัญของรายการทางการเงิน โดย
พิจารณาถึงปัจจัยท่ีส าคัญ เช่น ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ขนาด
ของรายการ แนวโน้มของรายรับ-รายจ่ายในการด าเนินงาน 
     1.3 รายงานทางการเงินของหน่วยงานสะท้อนถึงกิจกรรม
การด าเนินงานของหน่วยงานอย่างแท้จริง   
     1.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
อนุมัติและส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียงให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่งของ
วัฒนธรรมขององค์กร  
2. หน่วยงานระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจ
กระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่วทั้ง
องค์กร  
     2.1 ระบุความเส่ียงทุกประเภทซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานท้ังระดับหน่วยงาน และระดับภารกิจงานของ
หน่วยงาน 
     2.2 วิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากท้ังปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึงความเส่ียงด้านกล
ยุทธ์ การด าเนินงาน การรายงานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     2.3 ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหาร
ความเส่ียง      
     2.4 หน่วยงานมีการประเมินความส าคัญของความเส่ียง 
โดยพิจารณาท้ังโอกาสเกิดเหตุการณ์ และผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึ้น  
     2.5 มีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเส่ียง 
โดยอาจเป็นการยอมรับความเส่ียงนั้น (acceptance)  การลด
ความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (avoidance)  
หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing)  
 

1.1 มีการการรายงานข้อมูลทางด้านการเงินให้เป็นระบบท้ังใน
ด้านการบันทึกข้อมูลผ่านระบบ 3 มิติ การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายเพื่อ
ขอรับจัดสรรงบประมาณจากมหาวิทยาลัยผ่านโปรแกรมระบบ
บริหารงบประมาณ "ค าของบประมาณ"  การรายงานแผน-ผลการ
เบิกจ่ายผ่านระบบบริหารงบประมาณเป็นรายไตรมาส  การจัดท า
ทะเบียนคุมการเบิกจ่าย และมีการรายงานผลการใช้จ่ายเงินให้
บุคลากรภายในฝุายรับทราบผ่านท่ีประชุมประจ าเดือนซึ่งในการ
ประเมินความ 
 
 
 
 
 
 
2. มีการด าเนินงานควบคุมการประเมินความเส่ียงในทุกภารกิจ
หลักและกระบวนงานท่ีส าคัญและระบุปัจจัยเส่ียงเส่ียงท่ีอาจเกิด
จากปัจจัยภายในและนอกท่ีจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
หน่วยงาน มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายของการบริหาร
ความเส่ียง วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของเส่ียงท่ีมี
ผลกระทบต่อหน่วยงาน ความถ่ีและโอกาสท่ีจะเกิด 
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3. หน่วยงานได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริตในการ
ประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  
     3.1 ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุม
การทุจริตแบบต่างๆ เช่น การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ  
การท าให้สูญเสียทรัพย์สิน  การคอร์รัปชัน  การท่ีผู้บริหาร
สามารถฝุาฝืนระบบควบคุมภายใน (management override 
of internal controls)  การเปล่ียนแปลงข้อมูลในรายงานท่ี
ส าคัญ  การได้มาหรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 
     3.2 ได้ทบทวนเปูาหมายการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดย
พิจารณาความเป็นไปได้ของเปูาหมายท่ีก าหนดแล้ว  รวมท้ังได้
พิจารณาความสมเหตุสมผลของการให้ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทน
แก่พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มีลักษณะส่งเสริมให้พนักงานกระท า
ไม่เหมาะสม หรือผิดต่อระเบียบ ข้อบังคับ       
     3.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถาม
ผู้บริหารเกี่ยวกับโอกาสในการเกิดทุจริต และมาตรการที่
หน่วยงานด าเนินการเพื่อปูองกันหรือแกไ้ขการทุจริต   
     3.4 หัวหน้าฝุายได้ส่ือสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและ
ปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีก าหนดไว้   
4. หน่วยงานสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่
อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน 
     4.1 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจัยภายนอก
องค์กร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร การ
ควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว  
     4.2 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการ
ด าเนินงาน ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 
     4.3 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงผู้น าองค์กร ท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อการด าเนินงาน การควบคุมภายใน และรายงาน
ทางการเงิน ตลอดจนได้ก าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว 

3. ฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลาได้พิจารณาถึงปัจจัยเส่ียงและ
โอกาสท่ีจะก่อให้เกิดการทุจริตในกระบวนงานต่างๆ ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน อาศัยองค์ประกอบจากเหตุการณ์ท่ีผ่านมา จากข้อ
ร้องเรียน และจากวิธีการด าเนินงาน วิธีการปูองกันท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบัน โดยควบคุมก ากับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. มีการก าหนดวิธีการควบคุมความเส่ียงนั้นให้มีผลกระทบกับการ
ปฏิบัติงานให้น้อยท่ีสุด เมื่อก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือ
ลดความเส่ียงได้ผู้รับผิดชอบจะน าไปปฏิบัติและมีการติดตามผล
การด าเนินงานจากการน าวิธีการควบคุมไปปฏิบัติ 
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3. กิจกรรมการควบคุม 
 1. หน่วยงานมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงท่ีจะไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
     1.1 มาตรการควบคุมของหน่วยงานมีความเหมาะสมกับ
ความเส่ียง และลักษณะเฉพาะขององค์กร เช่น สภาพแวดล้อม 
ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน 
รวมถึงลักษณะเฉพาะอื่น ๆ   
     1.2 มีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลักษณ์
อักษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อย่างเหมาะสม  เช่น  
มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงานเกี่ยวกับธุรกรรมด้านการเงิน 
การจัดซื้อ และการบริหารทั่วไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  
อ านาจหน้าท่ี  และล าดับช้ันการอนุมัติของผู้บริหารในแต่ละ
ระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม  เพื่อให้สามารถปูองกันการทุจริตได้  
เช่น  มีการก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมัติของผู้บริหารแต่
ละระดับ  ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการ  ขั้นตอนการจัดซื้อและ
วิธีการคัดเลือกผู้ขาย  การบันทึกข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจ
จัดซื้อ  ขั้นตอนการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้
เครื่องมือต่างๆ เป็นต้น   
     1.3 หน่วยงานก าหนดให้การควบคุมภายในมีความ
หลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การควบคุมแบบปูองกันและ
ติดตาม   
     1.4 หน่วยงานก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดับ
ขององค์กร เช่น ระดับภารกิจ กระบวนการด าเนินงาน               
     1.5 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน 
3 ด้านต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการตรวจสอบ
ซึ่งกันและกนั กล่าวคือ (1) หน้าท่ีอนุมัติ  (2) หน้าท่ีบันทึก
รายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ (3) หน้าท่ีในการดูแล
จัดเก็บทรัพย์สิน   
 
2. หน่วยงานเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วย
ระบบเทคโนโลยี เพือ่ช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์  
     2.1 หน่วยงานควรก าหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ในกระบวนการปฏิบัติงานและการ
ควบคุมท่ัวไปของระบบสารสนเทศ   

ฝุายกิจการนิสิตมีกิจกรรมควบคุมท่ีมีความเพียงพอ ดังนี้  
 1. ฝุายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลามีมาตรการควบคุมท่ีช่วยลด
ความเส่ียงท่ีจะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับท่ี
ยอมรับได้  
     -การวิเคราะหก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความ
เส่ียง และขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ใน
ระดับท่ียอมรับและควบคุมได้ โดยค านึงถึงการเรียนรู้วิธีการ
ปูองกันจากการคาดการณ์ปัญหาล่วงหน้าและโอกาสในการเกิด
เพื่อปูองกัน หรือบรรเทาความรุนแรงของปัญหา  แต่อยู่ภายใต้การ
ค านึงถึงความคุ้มค่าของต้นทุนท่ีจะเกิดขึ้นจากการก าหนดวิธีการ
ควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความเส่ียง ความเหมาะสมของ
กระบวนการท่ีจะน ามาใช้เพื่อลดความเส่ียง และมีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการ
ควบคุมท่ีก าหนดโดยการติดตามจากผู้รับผิดชอบความเส่ียง
โดยตรง เพื่อ ให้ ไ ด้ข้อมูล ท่ีรวดเร็ วและถูก ต้อง อีก ท้ัง ฝุาย                      
กิจการนิสิตยังมีการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบของงานท่ี
ส าคัญใน 3 ด้านคือ หน้าท่ีอนุมัติ ( ผู้บริหาร หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี
พัสดุ) หน้าท่ีบันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ (ภารกิจ
การเงิน) หน้าท่ีดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน (เจ้าหน้าท่ีพัสดุ) ซึ่งท้ัง 3 
ด้าน จะแยกจากกันโดยเด็ดขาด      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ซึ่งส่วนใหญ่เป็นระบบ
สารสนเทศท่ีมีการด าเนินการตามระบบของมหาวิทยาลัย ท้ังใน
ด้านระบบสารสนเทศ การควบคุมความปลอดภัย การบ ารุงรักษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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     2.2 ควรก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพื้นฐานของระบบ
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม   
     2.3 ควรก าหนดการควบคุมด้านความปลอดภัยของระบบ
เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม   
      2.4 ควรก าหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพัฒนา 
และการบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม   
3. หน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึง
ได้ก าหนดสิ่งที่คาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติ เพื่อใหน้โยบาย
ที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้  
     3.1 หน่วยงานมีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามให้การท า
ธุรกรรมของผู้บริหาร บุคลากร หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบุคคล
ดังกล่าว ต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติท่ีก าหนด เพื่อปูองกันการหา
โอกาสหรือน าผลประโยชน์ของมหาวิทยาลัย ไปใช้ส่วนตัว   
     3.2  หน่วยงานมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรม
กระท าโดยผู้ท่ีไม่มีส่วนได้เสียในธุรกรรมนั้น 
     3.3 หน่วยงานมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรม
ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของมหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ และ
พิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากับบุคคลภายนอก    
     3.4  หน่วยงานมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงาน
รวมท้ังก าหนดแนวทางให้บุคคลท่ีหน่วยงานแต่งต้ังให้เป็น
กรรมการถือปฏิบัติ 
     3.5 หน่วยงานก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการน า
นโยบายและกระบวนการไปปฏิบัติโดยผู้บริหารและพนักงาน  
     3.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบัติของหน่วยงานได้รับ
การน าไปใช้ในเวลาท่ีเหมาะสม โดยบุคลากรท่ีมีความสามารถ 
รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน  
     3.7 หน่วยงานทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติให้มี
ความเหมาะสมอยู่เสมอ  

 
 
 
 
 
 
3. มีการก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการด าเนินงานให้กับ
บุคลากรในฝุายไว้ เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ตาม
ด าเนินงานในการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

4.สารสนเทศและการสื่อสาร 
1. องค์กรข้อมูลที่เก่ียวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนนุให้
การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้  
     1.1 หน่วยงานก าหนดข้อมูลท่ีต้องการใช้ในการด าเนินงาน 
ท้ังข้อมูลจากภายในและภายนอกองค์กร ท่ีมีคุณภาพและ

สารสนเทศและการส่ือสารมีการควบคุมท่ีเพียงพอ 
1.  มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน ท าให้การ
ตัดสินใจของผู้บริหารมีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น  
     1.1 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร เช่น ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
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เกี่ยวข้องต่องาน   
     1.2 หน่วยงานพิจารณาท้ังต้นทุนและประโยชน์ท่ีจะได้รับ 
รวมถึงปริมาณและความถูกต้องของข้อมูล   
     1.3 หน่วยงานด าเนินการเพื่อให้คณะกรรมการมีข้อมูลท่ี
ส าคัญอย่างเพียงพอส าหรับใช้ประกอบการตัดสินใจ ตัวอย่าง
ข้อมูลท่ีส าคัญ เช่น รายละเอียดของเรื่องท่ีเสนอให้พิจารณา 
เหตุผล ผลกระทบต่อหน่วยงาน ทางเลือกต่าง ๆ   
     1.4 หน่วยงานด าเนินการเพื่อให้บุคลากร/คณะกรรมการ 
ได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมท่ีระบุ
ข้อมูลท่ีจ าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุม
ล่วงหน้าอย่างน้อยภายในระยะเวลาขั้นต่ าตามท่ีกฎหมายก าหนด   
     1.5 หน่วยงานด าเนินการเพื่อให้รายงานการประชุม
คณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพื่อให้สามารถตรวจสอบ
ย้อนหลังเกี่ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของ
กรรมการแต่ละราย เช่น การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ 
ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเรื่องท่ีพิจารณา 
ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่เห็นด้วยกับเรื่องท่ีเสนอพร้อม
เหตุผล เป็นต้น  
     1.6  มีการจัดเก็บเอกสารส าคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็น
หมวดหมู ่กรณีท่ีได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบ
ภายในว่ามีข้อบกพร่องในการควบคุมภายใน หน่วยงานได้แก้ไข
ข้อบกพร่องนั้นอย่างครบถ้วนแล้ว   
2. หน่วยงานสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึง
วัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่
จ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนิน
ไปได้ตามที่วางไว้  
    2.1 หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลภายในอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีช่องทาง การส่ือสารที่เหมาะสม เพื่อ
สนับสนุนการควบคุมภายใน   
     2.2 หน่วยงานมีการรายงานข้อมูลท่ีส าคัญถึงผู้บริหารอย่าง
สม่ าเสมอ และผู้บริหารสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็น
ต่อการปฏิบัติงาน หรือสอบทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ 
เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนย์ติดต่อเพื่อให้สามารถติดต่อขอ
ข้อมูลอื่นนอกจากท่ีได้รับจากผู้บริหาร รวมท้ังการติดต่อ

     1.2 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เช่น ระบบบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ระบบ TSU-Mail และ Google Apps  ระบบ 
TSU MOOC ระบบบัญชี 3 มิติ ระบบบริหารงบประมาณ ระบบ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (e-SAR) ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อ
การศึกษาแบบดิจิทัล Digital Student Loan Fund System 
(DSL) ระบบหลักสูตรพัฒนานิสิตนอกช้ันเรียน ระบบบริหาร
จัดการหอพัก  ระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า  
     1.3 ระบบจัดการข้อร้องเรียน  
     1.4 ระบบแจ้งซ่อม 
     1.5 ระบบจอง/ยืม เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. รวบรวมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
และน าข้อมูลลงเว็บไซต์ฝุายกิจการนิสิตเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ด าเนินงาน เช่น 
- ด้านการพัฒนานิสิต  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ  ว่าด้วยวินัย
นิสิต  พ.ศ. 2558 , ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ  ว่าด้วย
กิจกรรมนิสิต พ.ศ. 2555 
- ด้านบริหารบุคคล  ข้อบังคับมหาวิทยาลัยทักษิณ วาดวยธรรมาภิ
บาลและจรรยาบรรณของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2565 
- ด้านการเงิน  ข้อบังคับ ว่าด้วยการบริหารงานการเงินและ
ทรัพย์สิน พ.ศ. 2561 , ระเบียบมหาวิทยาลัยทักษิณเกี่ยว
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานนอกพื้นท่ีของพนักงาน
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
สอบถามข้อมูลจากผู้สอบบัญชี   ผู้ตรวจสอบภายใน  การจัด
ประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามท่ีคณะกรรมการ
ร้องขอ การจัดกิจกรรมพบปะหารือระหว่างคณะกรรมการและ
ผู้บริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ  เป็นต้น  
     2.3 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทาง
ลับเพื่อให้บุคคลต่าง ๆ ภายในหน่วยงานสามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่าง
ปลอดภัย   
 
 
 
3. หน่วยงานได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เก่ียวกับ
ประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน  
     3.1 หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารที่
เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มี
เจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานศิษย์เก่าสัมพันธ์ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 
เป็นต้น   
     3.2 หน่วยงานจัดให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทาง
ลับเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรสามารถแจ้งข้อมูลหรือ
เบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตแก่หน่วยงานได้อย่าง
ปลอดภัย   

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2558 ,  ระเบียบคณะกรรมการการเงินและ
ทรัพย์สิน ว่าด้วยกองทุนสวัสดิการนิสิต พ.ศ. 2554  , ระเบียบ
คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน ว่าด้วยเงินอดุหนุนกิจกรรม
นิสิตและการกีฬา พ.ศ.2555 ,ประกาศมหาวิทยาลัยทักษิณ ว่า
ด้วย การจ่ายเงินสวัสดิการนิสิต พ.ศ. 2554  ,ประกาศ
มหาวิทยาลัยทักษิณ ว่าด้วย แนวปฏิบัติการใช้เงินอุดหนุนกิจกรรม
นิสิตและการกีฬา ระดับปริญญาตรี 
นอกจากนี้มีการพัฒนาช่องทางการส่ือสารเพื่อความสะดวกรวดเร็ว
และแม่นย าในการส่ือสาร เช่น ไลน์กลุ่ม เฟสบุคของหน่วยงาน  
เว็บไซด์หน่วยงาน 
 
3. มีการส่ือสารกับหน่วยงานภายนอกโดยการใช้ระบบสารสนเทศ
ในการติดต่อส่ือสารอย่างเหมาะสม เข้าถึง และทันต่อเหตุการณ์ 
ท้ังในรูปแบบของการจัดท าหนังสือแจ้งเวียน และการใช้ช่องทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังการใช้ระบบการจัดการข้อร้องเรียน
ของมหาวิทยาลัย 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
5. การติดตามประเมินผล 
1. หนว่ยงานตดิตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพื่อให้
มั่นใจไดว้่าการควบคุมภายในยังด าเนนิไปอย่างครบถ้วน
เหมาะสม      
     1.1 หน่วยงานจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตาม
จริยธรรมและข้อก าหนดห้ามฝุายบริหารและพนักงานปฏิบัติตนใน
ลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น 
ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ  และรายงาน
ผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หนว่ยงานตรวจสอบภายใน
ติดตามการปฏิบัติ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็น
ต้น 
     1.2  หน่วยงานจัดให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่วางไว้ โดยการประเมนิตนเอง และ/หรือการ
ประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน   
     1.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมนิผลมีความเหมาะสมกับ
การเปลี่ยนแปลงขององค์กร 
     1.4  ด าเนินการติดตามและประเมนิผลระบบการควบคุม
ภายใน โดยผูท้ี่มีความรู้และความสามารถ   
     1.5 หน่วยงานก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในให้ข้ึนตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
     1.6 หน่วยงานสง่เสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ตาม
มาตรฐานสากล การปฏิบัติงานวิชาชพีการตรวจสอบภายใน 
(International Standards for the Professional Practice of 
Internal Auditing, IIA)   
2. หน่วยงานประเมินและสื่อสารข้อบกพรอ่งของการควบคมุ
ภายในอย่างทันเวลาตอ่บคุคลท่ีรบัผิดชอบ ซึง่รวมถงึผู้บริหาร
ระดับสงูและคณะกรรมการตามความเหมาะสม  
     2.1 หน่วยงานประเมนิผลและสื่อสารข้อบกพรอ่งของการ
ควบคุมภายใน และด าเนินการเพื่อติดตามแก้ไขอย่างทนัท่วงท ี
หากผลการด าเนินงานทีเ่กิดข้ึนแตกต่างจากเปูาหมาย ที่ก าหนดไว้
อย่างมีนัยส าคัญ   
     2.2 นโยบายการรายงาน  ฝาุยบริหารต้องรายงานต่อคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในโดยพลัน ในกรณีที่
เกิดเหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทจุริตอย่างรา้ยแรง ม ี

การติดตามประเมินผลมีการควบคุมท่ีเพียงพอ  
1. หน่วยงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยมีการตรวจสอบ
ประเมินผลการคควบคุมภายในของหน่วยงาน หากพบข้อบกพร่อง
จะช้ีแจงให้หน่วยงานด าเนินการแก้ไข ซึ่งหน่วยงานจะส่ือสารให้
ผู้รับผิดชอบด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
2. ในกระบวนการพัสดุ และการเงิน มีการก าหนดผู้ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน  โดยหัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ  และผู้บริหาร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในมีการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินการตามกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง อย่าง
ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ เพื่อให้มีความมั่นใจว่าระบบการควบคุมภายใน
มีความเพียงพอ เหมาะสม หรือต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข และ
ช้ีแจงให้ผู้รับผิดชอบรับทราบเพื่อหาแนวทางแก้ไข 
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แบบ ปย. 5  

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2565 
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แบบ ปย.5  ชื่อส่วนงานย่อย  ฝ่ายกิจการนิสิตวิทยาเขตสงขลา 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงาน สิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2565 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรฐัหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนนิการหรอื
ภารกิจอืน่ ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรฐั/
วัตถุประสงค ์

1 

ความเส่ียงทีม่อียู ่
 
 
 
 
 

2 

การควบคมุภายใน 
ที่มีอยู ่

 
 
 
 

3 

การประเมนิผล
การ 

ควบคุมภายใน 
 
 
 
4 

ความเส่ียงทีย่ังมีอยู ่
 
 
 
 
 

5 

การปรบัปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
 
 
 
6 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 
 

7 

กลุ่มภารกิจพฒันาอตัลกัษณ ์
นิสิตและศิษยเ์ก่าสัมพันธ ์
งานส่งเสริมการ 
สร้างนวัตกรรมสังคมและการ
เป็นผู้ประกอบ 
 
วัตถุประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาทักษะด้านวัต
กรรมสังคม และทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการให้กับนิสิต 
2. เพื่อเสริมสร้างให้นิสิตเป็น
ผู้ประกอบการใหม่ (startup) 
 

จ านวนผู้เรียนท่ีได้รับ
รางวัลด้านนวัตกรรม
สังคม ไม่เป็นไปตาม
แผน 

มีโครงการสเริมสร้างทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการให้กับนิสิต ผ่านกิจกรรม
ของหลักสูตรพัฒนานิสิตนอกช้ันเรียน 
และภารกิจแนะแนวจัดหางาน 

การควบคุมท่ีมีอยู่
ยังไม่เพียงพอ  
(มีความเสี่ยง
ค่อนข้างสูง) 

1. ทักษะบุคลากรในการสร้าง
นวัตกรรมสังคมและการเป็น
ผู้ประกอบการ ให้กับนิสิตยังไม่
เพียงพอ 
2. ขาดกิจกรรมท่ีเน้นการ
เสริมสร้างนิสิตให้มีความรู้และ
ทักษะในการเป็นนวัตกรรม
สังคมและการเป็นผู้ประกอบ 
การ  
3. สารสนเทศยังไม่เอ้ือต่อการ
สร้างนวัตกรรมสังคมและการ
เป็นผู้ประกอบการของกับนิสิต 

1. พัฒนาทักษะให้กับ
บุคลากร  (โครงการ
Train The Trainer) 
2. จัดต้ังกองทุนส่งเสริม
การสร้างนวัตกรรม
สังคมและการเป็น
ผู้ประกอบการ      
3. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับส านักบ่ม
เพาะวิชาการเพื่อ
วิสาหกิจในชุมชนในการ
สร้างนวัตกรรมสังคม
และทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการให้กับ
นิสิต 

1. ภารกิจส่งเสริม 
การสร้างนวัตกรรม
สังคมและการเป็น
ผู้ประกอบการ 
2. ภารกิจ
ประชาสัมพันธ์และ
สื่อสารองค์กร 
3. ส านักบ่มเพาะ
วิชาการเพื่อวิสาหกิจ
ในชุมชน 
 
ก าหนดเสร็จ 
มีนาคม 2566 



16 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรฐัหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนนิการหรอื
ภารกิจอืน่ ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรฐั/
วัตถุประสงค ์

1 

ความเส่ียงทีม่อียู ่
 
 
 
 
 

2 

การควบคมุภายใน 
ที่มีอยู ่

 
 
 
 

3 

การประเมนิผล
การ 

ควบคุมภายใน 
 
 
 
4 

ความเส่ียงทีย่ังมีอยู ่
 
 
 
 
 

5 

การปรบัปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
 
 
 
6 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 
 

7 

เป้าหมาย  
จ านวนผู้เรียนท่ีได้รับรางวัล  
ด้านนวัตกรรมสังคม ร้อยละ 6 
ของจ านวนจ านวนผู้เรียนท่ี
ได้รับการสนับสนุนจากกองทุน
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม
สังคมและการเป็น
ผู้ประกอบการ   

    4. โครงการสร้าง
ผู้ประกอบการใน
ห้องเรียน (Class To 
Work Platform) 
5. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและการ
สื่อสารท่ีเอ้ือต่อการ
สร้างนวัตกรรมสังคม 
และการเป็น
ประกอบการ เช่น  
5.1 สร้างระบบ 
Database รวบรวม
ข้อมูลของนิสิต
ผู้ประกอบการ 
5.2 สร้างระบบ
สารสนเทศสื่อสาร
สาธารณะ     
เช่น   - Live   
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรฐัหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนนิการหรอื
ภารกิจอืน่ ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรฐั/
วัตถุประสงค ์

1 

ความเส่ียงทีม่อียู ่
 
 
 
 
 

2 

การควบคมุภายใน 
ที่มีอยู ่

 
 
 
 

3 

การประเมนิผล
การ 

ควบคุมภายใน 
 
 
 
4 

ความเส่ียงทีย่ังมีอยู ่
 
 
 
 
 

5 

การปรบัปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
 
 
 
6 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 
 

7 

              - Art Work  

         - คลิป 

6. สร้าง Co-Working 
Space เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะผู้ประกอบการ
และเครือข่าย
ผู้ประกอบการใหม่ 
(Startup)  
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรฐัหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนนิการหรอื
ภารกิจอืน่ ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรฐั/
วัตถุประสงค ์

1 

ความเส่ียงทีม่อียู ่
 
 
 
 
 

2 

การควบคมุภายใน 
ที่มีอยู ่

 
 
 
 
3 

การประเมนิผล
การ 

ควบคุมภายใน 
 
 
 
4 

ความเส่ียงทีย่ังมีอยู ่
 
 
 
 
 

5 

การปรบัปรุงการควบคมุ
ภายใน 

 
 
 
 
6 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 
 

7 

กลุ่มภารกิจบรกิารสวัสดกิาร
นิสิต 
งานความปลอดภัยใน 
อาคาร 
  
วัตถุประสงค ์
เตรียมความพร้อมเพื่อป้องกนั
การเกิดอัคคีภัยภายในหอพัก
นิสิต และอาคารกจิการนิสิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
 
เป้าหมาย  
ไม่มีการเกิดอัคคีภัยในหอพัก
นิสิตและอาคารกิจการนิสิต 

การเกิดอัคคีภัย
ภายในหอพกันิสิต
และอาคารกจิการ
นิสิตมหาวทิยาลัย 

1. อาคารกิจการนสิิตและ
หอพักนิสิตมีอุปกรณ์แจ้ง
เตือนเมื่อเกิดไฟไหม้ และ
อุปกรณ์ดับเพลิง 
2. ควบคุมการใช้
เครื่องใช้ไฟฟ้าของนิสิต
หอพัก และมีการตรวจสอบ
ระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์ของ
หอพักภาคเรียนละ 1 ครัง้ 
3. ฝึกทักษะการใช้อุปกรณ์
ดับเพลิงข้ันต้น ปลีะ 1 ครัง้ 
4. ฝึกอพยพหนไีฟในอาคาร
สูง (หอพกั) ให้กับนิสิตหอพัก 
ปีการศึกษา ละ 1 ครั้ง  
 

การควบคุมที่มีอยู่
ยังไมเ่พียงพอ (มี

ความเสี่ยง
ค่อนข้างสูง)  

1. ไม่มีแผนป้องกันอคัคีภัย
ฝ่ายกจิการนิสิตวทิยาเขต
สงขลา 
2.ยังไม่มีการตรวจสภาพการ
ใช้งานของอุปกรณ์แจ้งเตือน
และอุปกรณ์ดับเพลิง  
3.นิสิตและบุคลากร ยังขาด
ทักษะในการใช้อุปกรณ์
ดับเพลิง 
4. ความถ่ีในการตรวจสอบ
เครื่องใช้ไฟฟ้าของนิสิตหอพัก
ยังไม่เพียงพอ 
 
 

1. จัดท าแผนป้องกนัอัคคีภัย
ฝ่ายกจิการนิสิตวทิยาเขต
สงขลา 
2. มีแผนส ารวจสภาพอุปกรณ์
ไฟฟ้าภายในอาคารและเพิ่ม
ความถ่ีในการตรวจสอบ
เครื่องใช้ไฟฟ้าของนิสิตหอพัก
ทุก 2 เดือน ตรวจสอบอุปกรณ์
แจ้งเตือนและอุปกรณ์ดับเพลิง
ทุกๆ 2 เดือน 
3. มีแผนตรวจสอบสภาพ
พร้อมใช้ของอุปกรณ์ดับเพลิง
ในอาคารและสรา้งการรับรู้ของ
บุคลากรและกลุ่มองค์กรนิสิต
ถึงวิธีการใช้อุปกรณ์และ
ต าแหน่งที่ต้ังของอุปกรณ์ โดย
การอบรม 
 

กรรมการป้องกัน
อัคคีภัยฝ่ายกจิการ
นิสิตวิทยาเขต
สงขลา 
 
ก าหนดเสรจ็  
กุมภาพันธ์ 2566 
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ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรฐัหรือภารกิจ
ตามแผนการด าเนนิการหรอื
ภารกิจอืน่ ๆ ที่ส าคัญของ

หน่วยงานของรฐั/
วัตถุประสงค ์

1 

ความเส่ียงทีม่อียู ่
 
 
 
 
 

2 

การควบคมุภายใน 
ที่มีอยู ่

 
 
 
 
3 

การประเมนิผล
การ 

ควบคุมภายใน 
 
 
 
4 

ความเส่ียงทีย่ังมีอยู ่
 
 
 
 
 

5 

การปรบัปรุงการควบคมุ
ภายใน 

 
 
 
 
6 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ 
ก าหนดเสร็จ 

 
 
 

7 

     4. ให้ความรู้ และสร้างความ
ตระหนักแก่นิสิตและบุคคลากร
ในการป้องกนัอัคคีภัย 
5. ฝึกอพยพหนไีฟในอาคารสูง
ให้กับบุคลากร  นิสิตหอพัก 
และกลุ่มองค์กรนสิิต ปี
การศึกษา ละ 1 ครั้ง 
6. จัดท าแผนเผชิญเหตุ กรณี
เกิดภัยพิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

เอกสารภาคผนวก 1  

กระดาษท าการ 

แบบประเมิน COSO องค์ประกอบของการควบคุมภายใน  

5 ด้าน 17 หลักการ 



ผลคะแนน
เกณฑ์

ประเมิน การประเมินระบบการควบคุม การแปลความหมาย

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม 1 Low Low มีการควบคุมดี เพียงพอ

2. การประเมินความเส่ียง 0.92 Low Medium Low มีการควบคุมค่อนขา้งดี
พอใช้

3. กิจกรรมการควบคุม 1 Low Medium มีการควบคุมปานกลาง
พอใช้

4. สารสนเทศ และการส่ือสาร 1 Low Medium Hight มีการควบคุมค่อนขา้งอ่อน
ต้องปรับปรุง

5. กิจกรรมติดตามผล 1 Low Hight มีการควบคุมอ่อน
ต้องปรับปรุง

ผลการประเมินโดยรวม 0.984 Low

ผลการประเมิน
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน



องค์ประกอบที ่1 สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80
Medium 0.41 - 0.60

1 Low
Medium Hight 0.21 - 0.40

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20
1.1 ผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติทีอ่ยู่บนหลกัความซ่ือตรงและ

การรักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ทีค่รอบคลุมถึง
Low

       1.1.1 การปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ 1 1

       1.1.2 การปฏิบติัต่อนิสิต ผูป้กครอง ผูรั้บบริการและบุคคลภายนอก 1

1.2  มีข้อก าหนดทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติ

หน้าทีด้่วยความซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ ทีค่รอบคลุมถึง
Low

       1.2.1 มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรม จรรยาบรรณ ส าหรับผูบ้ริหารและ
พนกังาน ท่ีเหมาะสม

1 1

       1.2.2 มีขอ้ก าหนดหา้มผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบักิจการ ซ่ึงรวมถึงการหา้มคอร์รัป
ชนัอนัท าใหเ้กิดความเสียหายต่อองคก์ร

1

       1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 1

       1.2.4 มีการส่ือสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ใหผู้บ้ริหารและ
พนกังานทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่  ให้
พนกังานลงนามรับทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี   รวมทั้ง
มีการเผยแพร่ขอ้ก าหนดจรรยาบรรณ ใหแ้ก่พนกังานไดรั้บทราบและถือ
ปฎิบติั

1

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ Low
      1.3.1 การติดตามและประเมินผลหน่วยงาน โดยฝ่ายตรวจสอบภายใน
หรือหน่วยงานก ากบัดูแลการปฏิบติังาน

1
1

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 1

       1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 1

ขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัทกัษิณ วา่ดว้ย ธรรมาภิบาลและจริยธรรมของ
มหาวิทยาลยั พ.ศ.2565

เม่ือ ม.มีการแจง้มาหน่วยงานจะท าหนงัสือแจง้เวียนให้
บุคลากรรับทราบ

1.  หน่วยงานแสดงถึงความยดึมัน่ในคุณค่าของความซ่ือตรง ความสมบูรณ์แบบ และ

จริยธรรม



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20
1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดเกีย่วกบั

ความซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
Low

1 1 น ากระบวนการ ขอ้ก าหนดดา้นการเงิน พสัดุ ของ ม. มาใช ้ นอกจากน้ี 


หน. และ จนท. การเงิน มีการตรวจสอบความถูกตอ้งและติดตามอยา่ง

 เป็นลายลกัษณ์อกัษร

       1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนได้
อยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร

1 ท าหนงัสือติดตาม และใหร้ายงานผลต่อผูบ้ริหาร 

       1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า
2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงแยก
จากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวนสิทธ์ิอ านาจเฉพาะของคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายในไวอ้ยา่งชดัเจน

1

2.2  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลใหมี้การ
ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจนและวดัผลได ้เพ่ือเป็นแนวทางใน
การปฏิบติังานของผูบ้ริหารและพนกังาน

1

2.3  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลให้
หน่วยงานก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและ
ควบคุมภายในและผูบ้ริหารใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย กฎบตัร ซ่ึงครอบคลุม
บทบาทท่ีส าคญัของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูรั้บผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน

1

       1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าใหส้ามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ี
เหมาะสม

มีการแต่งตั้งกรรมการฯ และใหสิ้ท์ิคณะกรรมการ 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี

2.  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร 

และท าหน้าทีก่ ากบัดูแล การควบคุม และพัฒนาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20
2.4  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในเป็นผูมี้ความรู้
เก่ียวกบัลกัษณะการด าเนินงานของหน่วยงานและมีความเช่ียวชาญท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ือง
นั้นๆได้

1 คณะกรรมการมาจากตวัแทนบุคลากรในแต่ละภารกิจหลกัท่ีส าคญั

2.5  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในประกอบดว้ย
กรรมการอิสระท่ีมีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความเป็นอิสระใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง

1

2.6 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลการพฒันา
และปฏิบติัเร่ืองการควบคุมภายในในองคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งการสร้าง
สภาพแวดลอ้มการควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม 
ขอ้มูลและการส่ือสาร และการติดตาม

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า
3.1ก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงคข์อง
หน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางการบริหารงานและ
กฎหมาย รวมถึงการจดัใหมี้การควบคุมภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น 
แบ่งแยกหนา้ท่ีในส่วนงานท่ีส าคญั ซ่ึงท าใหเ้กิดการตรวจสอบถ่วงดุล
ระหวา่งกนั  มีงานตรวจสอบภายในท่ีข้ึนตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมี
สายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้

1 มีโครงสร้างขององค์กรและสายงานการบงัคับบญัชาที่ชัดเจน 

3.2 ก าหนดสายการรายงานในหน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม
เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอ้มูล

1

3.3 มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ
อยา่งเหมาะสมระหวา่งคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
ผูบ้ริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน

1

3.  หน่วยงานได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและ

ความรับผิดชอบทีเ่หมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลุวตัถุประสงค์ ภายใต้การก ากบัดูแลของ

คณะกรรมการ



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า
4.1 มีนโยบายและวิธีการปฏิบติัเพ่ือจดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมี
ความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบาย
และวิธีการปฏิบติันั้นอยา่งสม ่าเสมอ

1 เช่น ท าแผนพฒันาบุคลากร และส่งบุคลากรอบรม 

4.2 มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การใหแ้รงจูงใจหรือรางวลัต่อ
บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่
บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีใหผู้บ้ริหารและ
พนกังานทราบ

1

1 เม่ือบุคลากรลาออกหรือเกษียณท าบนัทึกขอบุคลากรทดแทนจาก

มหาวิทยาลยั    หรือเกล่ียภาระงานใหบ้คลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ

ท่ีเหมาะสมรับผิดชอบ

4.4 มีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น
 การจดัระบบท่ีปรึกษา ระบบพ่ีเล้ียง และการฝึกอบรม

1 อบรม พฒันาทกัษะ

1 มีการวางแผนผูสื้บทอดต าแหน่งหวัหนา้ฝ่าย โดยปฏิบติัตามแผนของ

มหาวิทยาลยั ซ่ึงหน่วยงานไดจ้ดัส่งบุคลากรเขา้อบรมโครงการเตรียม
และพฒันาผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัทกัษิณ

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

5.1 ผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคบัใหบุ้คลากรทุกคนมี
ความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัใหมี้การปรับปรุงแกไ้ข
กระบวนการปฏิบติั ในกรณีท่ีจ  าเป็น

1

4.3 มีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสมอยา่งทนัเวลา

5. หน่วยงานก าหนดให้บุคลากรมีหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้

บรรลุตามวตัถุประสงค์ของหน่วยงาน

4. หน่วยงานแสดงถึงความมุ่งมัน่ในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้

ความสามารถ

4.5 มีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง การเตรียมผูบ้ริหาร 
ในต าแหน่งท่ีส าคญั



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20
5.2  ผูบ้ริหารก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ และการ
ใหร้างวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และ
วตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของหน่วยงาน

1

5.3  ผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการใหร้างวลัอยา่งต่อเน่ืองโดยเนน้ให้
สามารถเช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามการควบคุม
ภายในดว้ย

1 ประเมินข้ึนเงินเดือนส้ินปี

5.4 ผูบ้ริหารไดพิ้จารณาไม่ใหมี้การสร้างแรงกดดนัท่ีมากเกินไปในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรแต่ละคน

1



0.92 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80
Medium 0.41 - 0.60

1 Low
Medium Hight 0.21 - 0.40

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

6.1 สามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบัการด าเนินงานใน
ขณะนั้น โดยแสดงไดว้า่รายการในรายงานทางการเงินมีตวัตนจริง ครบถว้นแสดงถึงสิทธิหรือภาระ
ผกูพนัของหน่วยงานไดถู้กตอ้ง  มีมูลค่าเหมาะสม  และเปิดเผยขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง

1

6.2 ก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคญั เช่น ผูใ้ชร้ายงานทางการ
เงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของรายรับ-รายจ่ายในการด าเนินงาน

1

6.3 รายงานทางการเงินของหน่วยงานสะทอ้นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของหน่วยงานอยา่งแทจ้ริง 1

6.4คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายนใ อนุมติัและส่ือสารนโยบายการบริหารความเส่ียง
ใหผู้บ้ริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบติั จนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

7.1  ระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานทั้งระดบัหน่วยงาน และระดบั
ภารกิจงานของหน่วยงาน

1

7.2 วิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึง
ความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงานการปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ

1

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)

6. หน่วยงานก าหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ  ที่เกีย่วข้อง

กบัการบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร

7. หน่วยงานระบุและวเิคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุม

ทั่วทั้งองค์กร
1 Low



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

7.3  ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง 1

7.4 หน่วยงานมีการประเมินความส าคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน

1

7.5 มีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพ่ือจดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับความเส่ียงนั้น 
(acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง (avoidance)  หรือการร่วมรับ
ความเส่ียง (sharing)

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

8.1  ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น การจดัท ารายงาน
ทางการเงินเทจ็  การท าใหสู้ญเสียทรัพยสิ์น  การคอร์รัปชนั  การท่ีผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุม
ภายใน (management override of internal controls)  การเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีส าคญั  การ
ไดม้าหรือใชไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์นโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้

1

                                                                                          มีการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและจดัท าเป็นความเส่ียงท่ีตอ้งควบคุม 

8.2  ไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่งรอบคอบ โดยพิจารณาความเป็นไปไดข้องเป้าหมายท่ี
ก าหนดแลว้  รวมทั้งไดพิ้จารณาความสมเหตุสมผลของการใหส่ิ้งจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังาน
แลว้ดว้ยวา่ ไม่มีลกัษณะส่งเสริมใหพ้นกังานกระท าไม่เหมาะสม  หรือผิดต่อระเบียบ ขอ้บงัคบั

1

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสในการเกิดทุจริต และ
มาตรการท่ีหน่วยงานด าเนินการเพ่ือป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต

1

8.4 หวัหนา้ฝ่ายไดส่ื้อสารใหพ้นกังานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติั           ท่ี
ก  าหนดไว้

1

8.หน่วยงานได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกดิการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

0.67 Medium Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

9.1 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
องคก์ร การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้

1

9.2หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการด าเนินงาน ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน ของ
องคก์ร การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้

1

9.3 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้ าองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงาน การควบคุม
ภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่ง
เพียงพอแลว้

1 ไม่มีการประเมินการเปล่ียนแปลงหวัหนา้งานท่ีกระทบต่อการ
ควบคุมภายใน

9. หน่วยงานสามารถระบุและประเมินความเปลีย่นแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low Medium Hight 0.21 - 0.40
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

10.1  มาตรการควบคุมของหน่วยงานมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และลกัษณะเฉพาะของ
หน่วยงาน เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซอ้นของงาน ลกัษณะงาน ขอบเขตการด าเนินงาน 
รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ

1

10.2  มีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และครอบคลุมกระบวนการต่างๆ 
อยา่งเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ
 และการบริหารทัว่ไป ตลอดจนก าหนดขอบเขต  อ  านาจหนา้ท่ี  และล าดบัชั้นการอนุมติัของ
ผูบ้ริหารในแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน รัดกุม  เพ่ือใหส้ามารถป้องกนัการทุจริตได ้ เช่น  มีการ
ก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบั  ขั้นตอนในการอนุมติัโครงการ
ลงทุน  ขั้นตอนการจดัซ้ือและวิธีการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทึกขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจ
จดัซ้ือ  ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัใหมี้
กระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี

1

10.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีส าคญัเก่ียวกบัการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือประโยชน์ใน
การติดตามและสอบทานการท ารายการระหวา่งกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ

1 การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลของแต่ละภาระกิจ เช่น ฐานขอ้มูลนิสิตดา้นต่างๆ

10. หน่วยงานมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ

ได้

องค์ประกอบที่ 3 กจิกรรมการควบคุม (Control Activities)



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

10.2.2 กรณีท่ีหน่วยงานอนุมติัธุรกรรมหรือท าสญัญากบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ีมีผลผกูพนั
หน่วยงานในระยะยาวไปแลว้ เช่น การอนุมติัโครงการของนิสิตและบุคลากร  หน่วยงานได้
ติดตามใหม้ัน่ใจแลว้วา่ มีการปฏิบติัเป็นไปตามเง่ือนไข  ท่ีตกลงกนัไวต้ลอดระยะเวลาท่ีมีผล
ผกูพนั เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมีการทบทวนความเหมาะสมของโครงการ 
เป็นตน้

1

10.3 หน่วยงานก าหนดใหก้ารควบคุมภายในมีความหลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น การควบคุม
แบบป้องกนัและติดตาม

1

10.4 หน่วยงานก าหนดใหมี้การควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ระดบัภารกิจ หรือ
ระดบักระบวนการด าเนินงาน

1

10.5 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปน้ี ออกจากกนัโดย
เด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ (1) หนา้ท่ีอนุมติั  (2) หนา้ท่ีบนัทึก
รายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ (3) หนา้ท่ีในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น

1

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

11.1 หน่วยงานก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหวา่งการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  ในกระบวนการ
ปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ

1

11.2หน่วยงานก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีใหมี้ความ
เหมาะสม

1

11.3หน่วยงานก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีใหมี้ความเหมาะสม 1

11.4  หน่วยงานก าหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการบ ารุงรักษาระบบ
เทคโนโลยีใหมี้ความเหมาะสม

1

11.หน่วยงานเลือกและพัฒนากจิกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพ่ือช่วยสนับสนุนการบรรลุ

วตัถุประสงค์

การขออนุมติัโครงการของนิสิต  สญัญายืมเงิน

  วิเคราะห์ควบคุมภายในในระดบัภารกิจ 

ใชส้ารสนเทศในกระบวนการปฏิบติังานของบางภารกิจ เช่น กยศ  หลกัสูตร
มีการควบคุมโดยใชย้สูเซอร์เพ่ือควบคุมการเขา้ถึงขอ้มูล

การลอกอินเขา้ระบบ

  ความปลอดภยัทางเทคโนโลยี



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

12.1หน่วยงานมีนโยบายท่ีรัดกุมเพ่ือติดตามใหก้ารท าธุรกรรมของผูบ้ริหาร บุคลากร หรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผา่นขั้นตอนการอนุมติัท่ีก าหนด เพ่ือป้องกนัการหาโอกาสหรื
อน าผลประโยชน์ของมหาวิทยาลยั ไปใชส่้วนตวั

1 เช่น การอนุมติัโครงการ

12.2 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือใหก้ารพิจารณาอนุมติัธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนไดเ้สียใน
ธุรกรรมนั้น

1

12.3 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือใหก้ารพิจารณาอนุมติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
มหาวิทยาลยัเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท ากบับุคคลภายนอก

1

12.4 หน่วยงานมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานรวมทั้งก าหนดแนวทางใหบุ้คคลท่ี
หน่วยงานแต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมการถือปฏิบติั

1

12.5 หน่วยงานก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการน านโยบายและกระบวนการไปปฏิบติั
โดยผูบ้ริหารและพนกังาน

1

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบติัของหน่วยงานไดรั้บการน าไปใชใ้นเวลาท่ีเหมาะสม โดย
บุคลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังาน

1

12.7 หน่วยงานทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัใหมี้ความเหมาะสมอยู่เสมอ 1

12.หน่วยงานจัดให้มีกจิกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงที่คาดหวงัและขั้นตอนการปฏิบัติ 

เพ่ือให้นโยบายที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low Medium Hight 0.21 - 0.40
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

13.1หน่วยงานก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทั้งขอ้มูลจากภายในและภายนอกองคก์ร ท่ีมี
คุณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน

1

13.2 หน่วยงานพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมาณและความถูกตอ้งของขอ้มูล 1 พิจารณาโครงการ งปม. การจดัซ้ือ

13.3 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือใหค้ณะกรรมการมีขอ้มูลท่ีส าคญัอยา่งเพียงพอส าหรับ ใชป้ระกอบการ
ตดัสินใจ ตวัอยา่งขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ืองท่ีเสนอใหพิ้จารณา เหตุผล ผลกระทบต่อหน่วยงาน
 ทางเลือกต่าง ๆ

1

13.4 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือใหบุ้คลากร/คณะกรรมการ ไดรั้บหนงัสือนดัประชุมหรือเอกสารประกอบการ
ประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลา
ขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด

1

13.5 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือใหร้ายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพ่ือใหส้ามารถ
ตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของกรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้
ซกัถามของกรรมการ ความเห็นหรือขอ้สงัเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ี
ไม่เห็นดว้ยกบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้

1

13.6 หน่วยงานมีการด าเนินการดังต่อไปนี้ Low

13.6.1 มีการจดัเก็บเอกสารส าคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 1 1

13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในวา่มีขอ้บกพร่องในการควบคุมภายใน 
หน่วยงานไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้

1

13. องค์กรข้อมูลที่เกีย่วข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้

องค์ประกอบที่ 4 สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication)



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ แปลค่า Hight 0.01 - 0.20

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 1 Low

14.1หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม 
เพ่ือสนบัสนุนการควบคุมภายใน

1

ทางเดียว สองทาง

14.2 หน่วยงานมีการรายงานขอ้มูลท่ีส าคญัถึงผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ และผบ้ริหารสามารถเขา้ถึงแหล่ง
สารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือสอบทานรายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ี
เป็นศนูยติ์ดต่อเพ่ือใหส้ามารถติดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจากท่ีไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อสอบถาม
ขอ้มูลจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุมระหวา่งคณะกรรมการและผูบ้ริหารตามท่ี
คณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะหารือระหวา่งคณะกรรมการและผูบ้ริหารนอกเหนือจากการ
ประชุมคณะกรรมการ  เป็นตน้

1

14.3 หน่วยงานจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือใหบุ้คคลต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน
สามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริตภายในหน่วยงานไดอ้ยา่งปลอดภยั

1

ระบบขอ้ร้องเรียน

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ 1 Low

15.1หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
ช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนบัสนุนการควบคุมภายใน เช่น จดัใหมี้เจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานศิษย์
เก่าสมัพนัธ์ ศนูยรั์บเร่ืองขอ้ร้องเรียน เป็นตน้

1

15.2หน่วยงานจดัใหมี้ช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์ร
สามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริตแก่หน่วยงานไดอ้ยา่งปลอดภยั

1

14. หน่วยงานส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวตัถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อการ

สนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่วางไว้

15. หน่วยงานได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีย่วกบัประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน



1 Low ค่าคะแนน Low 0.81 - 1.0

Medium Low 0.61 - 0.80

Medium 0.41 - 0.60

1 Low
Medium Hight 0.21 - 0.40

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

116.1 หน่วยงานจดัใหมี้กระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก าหนดหา้ม
ฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น 
ก าหนดใหแ้ต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบติั  และรายงานผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายให้
หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบติั และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้

1

16.2 หน่วยงานจดัใหมี้การตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว ้โดยการ
ประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน

1

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงขององคก์ร 1 ติดตาม รอบ6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้และ
ความสามารถ

1

16.5 หน่วยงานก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในใหข้ึ้นตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

1

16.6 หน่วยงานส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานสากล การปฏิบติังาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal 
Auditing, IIA)

1

16. หน่วยงานติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มัน่ใจได้ว่าการควบคุมภายในยงัด าเนินไปอย่าง

ครบถ้วนเหมาะสม

องค์ประกอบที่ 5 กจิกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities)

1. การตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน
 2. หน่วยงานก าหนดการติดตามการยืมเงิน เช่น 
หนงัสือทวงเงินยืม แจง้ผูบ้งัคบับญัชา



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ Hight 0.01 - 0.20

1 Low

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

17.1 หน่วยงานประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และด าเนินการเพ่ือ
ติดตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกต่างจากเป้าหมาย ท่ีก าหนดไว้
อยา่งมีนยัส าคญั

1

17.2 หน่วยงานมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี Low

17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในโดยพลนั 
ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์หรือสงสยัวา่มีเหตุการณ์ทุจริตอยา่งร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย 
 หรือมีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืน ซ่ึงอาจกระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของหน่วยงานอยา่งมี
นยัส าคญั

1

1

17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา (แมว้า่จะไดเ้ร่ิม
ด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน เพ่ือพิจารณา
ภายในระยะเวลาอนัควร

1

17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญัต่อคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

1

17. หน่วยงานประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซ่ึงรวมถึง

ผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม



                                      องค์ประกอบที ่1 สภาพแวดล้อมการควบคุม 

(Control Environment)

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

1.1   ผู้บริหารก าหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลกัความซ่ือตรงและการ

รักษาจรรยาบรรณในการด าเนินงาน ที่ครอบคลุมถงึ

1

       1.1.1  การปฏิบติัหนา้ท่ีประจ าวนั และการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ
       1.1.2 การปฏิบติัต่อนิสิต ผูป้กครอง ผูรั้บบริการและบุคคลภายนอก
1.2  มีข้อก าหนดที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วย

ความซ่ือตรงและรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถงึ
       1.2.1  มีขอ้ก าหนดเก่ียวกบัจริยธรรมจรรยาบรรณส าหรับผูบ้ริหารและ
พนกังาน ท่ีเหมาะสม

1

       1.2.2  มีขอ้ก าหนดห้ามผูบ้ริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจ
ก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัองคก์ร ซ่ึงรวมถึงการห้ามคอร์รัปชนั
อนัท าให้เกิดความเสียหายต่อองคก์ร

1

       1.2.3  มีบทลงโทษท่ีเหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนขอ้ก าหนดขา้งตน้ 1
       1.2.4  มีการส่ือสารขอ้ก าหนดและบทลงโทษขา้งตน้ให้ผูบ้ริหารและ
พนกังานทุกคนรับทราบ เช่น รวมอยูใ่นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่  ให้พนกังาน
ลงนามรับทราบขอ้ก าหนดและบทลงโทษเป็นประจ าทุกปี  รวมทั้งมีการเผยแพร่
ขอ้ก าหนดจรรยาบรรณให้แก่พนกังานไดรั้บทราบและถือปฏิบติั

1

1.3    มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

      1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือ
หน่วยงานก ากบัดูแลการปฏิบติังาน

1

       1.3.2 การประเมินตนเองโดยผูบ้ริหารและพนกังาน 1
       1.3.3 การประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นอิสระจากภายนอกองคก์ร 1

1.หน่วยงานแสดงถงึความยดึมั่นในคุณค่าของความซ่ือตรง ความสมบูรณ์แบบและจริยธรรม

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

1.4 มีการจัดการอย่างทันเวลา หากพบการไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดเกีย่วกบัความ

ซ่ือตรงและการรักษาจรรยาบรรณ
      1.4.1 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนไดภ้ายในเวลาท่ี
เหมาะสม

1

       1.4.2 มีกระบวนการท่ีท าให้สามารถลงโทษหรือจดัการกบัการฝ่าฝืนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม และภายในเวลาอนัควร

1

       1.4.3 มีการแกไ้ขการกระท าท่ีขดัต่อหลกัความซ่ือตรงและการรักษา
จรรยาบรรณอยา่งเหมาะสม และภายในเวลาอนัควร

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

2.1  มีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายในแยกจากฝ่ายบริหาร โดยไดส้งวนสิทธ์ิอ านาจเฉพาะของคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในไวอ้ยา่งชดัเจน

1

2.2  คณะกรรมการบริหารความส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลให้มีการก าหนด
เป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจนและวดัผลได ้เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหารและพนกังาน

1

2.3  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลให้หน่วยงาน
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการและผูบ้ริหารให้ถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎ
บตัร ซ่ึงครอบคลุมบทบาทท่ีส าคญัของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบญัชี ผู ้
ตรวจสอบภายใน และผูรั้บผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน

1

2.4  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในเป็นผูมี้ความรู้เก่ียวกบั
ลกัษณะการด าเนินงานของหน่วยงาน และมีความเช่ียวชาญท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน หรือสามารถขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆได้

1

2.5  คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในประกอบดว้ยกรรมการ
อิสระท่ีมีความรู้ ความสามารถน่าเช่ือถือ และมีความเป็นอิสระในการปฏิบติั
หนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง

1

2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากบั

ดูแล การควบคุม และพัฒนาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

2.6 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายในก ากบัดูแลการพฒันาและ
ปฏิบติัเร่ืองการควบคุมภายในในองคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดลอ้ม
การควบคุม การประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม ขอ้มูลและการส่ือสาร 
และการติดตาม

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

3.1 ผูบ้ริหารระดบัสูงก าหนดโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุนการบรรลุวตัถุประสงค์
ของหน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมทั้งทางการบริหารงานและกฎหมาย 
รวมถึงการจดัให้มีการควบคุมภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น แบ่งแยกหนา้ท่ีใน
ส่วนงานท่ีส าคญั ซ่ึงท าให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดุลระหว่างกนั  มีงานตรวจสอบ
ภายในท่ีข้ึนตรงกบักรรมการตรวจสอบ และมีสายการรายงานท่ีชดัเจน เป็นตน้

1

3.2  ก าหนดสายการรายงานในหน่วยงาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเก่ียวกบั
อ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และการส่ือสารขอ้มูล

1

3.3  มีการก าหนด มอบหมาย และจ ากดัอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบอยา่ง
เหมาะสมระหว่างคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน ผูบ้ริหาร
ระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

4.1  มีนโยบายและวิธีการปฏิบติัเพ่ือจดัหา พฒันา และรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้
และความสามารถท่ีเหมาะสม  และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการ
ปฏิบติันั้นอยา่งสม ่าเสมอ

1

4.2  มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังาน การให้แรงจูงใจหรือรางวลัต่อ
บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และการจดัการต่อบุคลากรท่ีมีผลงานไม่บรรลุ
เป้าหมาย รวมถึง การส่ือสารกระบวนการเหล่าน้ีให้ผูบ้ริหารและพนกังานทราบ

1

4.3  มีกระบวนการแกไ้ขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส าหรับการขาดบุคลากรท่ีมี
ความรู้และความสามารถท่ีเหมาะสมอยา่งทนัเวลา

1

4.4  มีกระบวนการสรรหา พฒันา และรักษาผูบ้ริหารและพนกังานทุกคน เช่น การ
จดัระบบท่ีปรึกษา ระบบพ่ีเล้ียง และการฝึกอบรม

1

3. หน่วยงานได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและความรับ

ผิดชอบที่เหมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากบัดูแลของคณะกรรมการ

4. หน่วยงานแสดงถงึความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

4.5 มีแผนและกระบวนการสรรหาผูสื้บทอดต าแหน่ง การเตรียมผูบ้ริหาร ใน
ต าแหน่งท่ีส าคญั

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

5.1 ผูบ้ริหารมีกระบวนการและการส่ือสารเชิงบงัคบัให้บุคลากรทุกคนมีความ
รับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และจดัให้มีการปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการ
ปฏิบติั ในกรณีท่ีจ  าเป็น

1

5.2  ผูบ้ริหารก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจ และการให้
รางวลั ท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาทั้งเร่ืองการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และ
วตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยาวของหน่วยงาน

1

5.3  ผูบ้ริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวลัอยา่งต่อเน่ืองโดยเนน้ให้สามารถ
เช่ือมโยงกบัความส าเร็จของหนา้ท่ีในการปฏิบติัตามการควบคุมภายในดว้ย

1

 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

6.1  สามารถปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมาะสมกบั
การด าเนินงานในขณะนั้น โดยแสดงไดว้่ารายการในรายงานทางการเงินมีตวัตน
จริง ครบถว้นแสดงถึงสิทธิหรือภาระผกูพนัของหน่วยงานไดถู้กตอ้ง  มีมูลคา่
เหมาะสม  และเปิดเผยขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง

1

6.2 ก าหนดสาระส าคญัของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจยัท่ีส าคญั เช่น 
ผูใ้ชร้ายงานทางการเงิน ขนาดของรายการ แนวโนม้ของรายรับ-รายจ่ายในการ
ด าเนินงาน

1

6.3 รายงานทางการเงินของหน่วยงานสะทอ้นถึงกิจกรรมการด าเนินงานของ
หน่วยงานอยา่งแทจ้ริง

1

5. หน่วยงานก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน

องค์ประกอบที ่2 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)
6. หน่วยงานก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ 

 ที่เกีย่วข้องกบัการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

6.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง อนุมติัและส่ือสารนโยบายการบริหารความ
เส่ียงให้ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนรับทราบและถือปฏิบติั จนเป็นส่วนหน่ึงของ
วฒันธรรมขององคก์ร

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

7.1 ระบุความเส่ียงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานทั้งระดบั
หน่วยงาน และระดบัภารกิจงานของหน่วยงาน

1

7.2  วิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทท่ีอาจเกิดจากทั้งปัจจยัภายในและปัจจยั
ภายนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึงความเส่ียงดา้นกลยทุธ์ การด าเนินงาน การรายงานการ
ปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

1

7.3  ผูบ้ริหารทุกระดบัมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียง 1
7.4  หน่วยงานมีการประเมินความส าคญัของความเส่ียง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิด
เหตุการณ์ และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน

1

7.5  มีมาตรการและแผนปฏิบติังานเพ่ือจดัการความเส่ียง โดยอาจเป็นการยอมรับ
ความเส่ียงนั้น (acceptance)  การลดความเส่ียง (reduction)  การหลีกเล่ียงความเส่ียง
 (avoidance)  หรือการร่วมรับความเส่ียง (sharing)

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

8.1  ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น 
การจดัท ารายงานทางการเงินเทจ็  การท าให้สูญเสียทรัพยสิ์น  การคอร์รัปชนั  การ
ท่ีผูบ้ริหารสามารถฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal 
controls)  การเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรายงานท่ีส าคญั  การไดม้าหรือใชไ้ปซ่ึง
ทรัพยสิ์นโดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้

1

8.2  หน่วยงานไดท้บทวนเป้าหมายการปฏิบติังานอยา่งรอบคอบ โดยพิจารณา
ความเป็นไปไดข้องเป้าหมายท่ีก าหนดแลว้  รวมทั้งไดพิ้จารณาความสมเหตุสมผล
ของการให้ส่ิงจูงใจหรือผลตอบแทนแก่พนกังานแลว้ดว้ยว่า ไม่มีลกัษณะส่งเสริม
ให้พนกังานกระท าไม่เหมาะสม  หรือผิดต่อระเบียบ ขอ้บงัคบั

1

7. หน่วยงานระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่าง

ครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร

8. หน่วยงานได้พิจารณาถงึโอกาสที่จะเกดิการทุจริต ในการประเมินความเส่ียงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบไดพิ้จารณาและสอบถามผูบ้ริหารเก่ียวกบัโอกาสใน
การเกิดทุจริต และมาตรการท่ีหน่วยงานด าเนินการเพ่ือป้องกนัหรือแกไ้ขการทุจริต

1

8.4 หวัหนา้ฝ่ายไดส่ื้อสารให้พนกังานทุกคนเขา้ใจและปฏิบติัตามนโยบายและ
แนวปฏิบติั ท่ีก  าหนดไว้

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

9.1 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงปัจจยัภายนอกองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานขององคก์ร การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน 
ตลอดจนไดก้ าหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้

1

9.2 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงรูปแบบการด าเนินงงาน ท่ีอาจมีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานการควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้

1

9.3 หน่วยงานประเมินการเปล่ียนแปลงผูน้ าองคก์ร ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงาน การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนไดก้ าหนด
มาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นอยา่งเพียงพอแลว้

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

10.1  มาตรการควบคุมของหน่วยงานมีความเหมาะสมกบัความเส่ียง และ
ลกัษณะเฉพาะขององคก์ร เช่น สภาพแวดลอ้ม ความซบัซ้อนของงาน ลกัษณะงาน
 ขอบเขตการด าเนินงาน รวมถึงลกัษณะเฉพาะอ่ืน ๆ

1

9. หน่วยงานสามารถระบุและประเมินความเปลีย่นแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที ่3 กจิกรรมการควบคุม (Control Activities)

10.หน่วยงานมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดบั



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

10.2  หน่วยงานมีมาตรการควบคุมภายในท่ีก าหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และ
ครอบคลุมกระบวนการต่างๆ อยา่งเหมาะสม  เช่น  มีนโยบายและระเบียบวิธี
ปฏิบติังานเก่ียวกบัธุรกรรมดา้นการเงิน การจดัซ้ือ และการบริหารทัว่ไป ตลอดจน
ก าหนดขอบเขต  อ  านาจหนา้ท่ี  และล าดบัชั้นการอนุมติัของผูบ้ริหารในแต่ละ
ระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน รัดกมุ  เพ่ือให้สามารถป้องกนัการทุจริตได ้ เช่น  มีการ
ก าหนดขนาดวงเงินและอ านาจอนุมติัของผูบ้ริหารแต่ละระดบั  ขั้นตอนในการ
อนุมติัโครงการลงทุน  ขั้นตอนการจดัซ้ือและวิธีการคดัเลือกผูข้าย  การบนัทึก
ขอ้มูลรายละเอียดการตดัสินใจจดัซ้ือ  ขั้นตอนการเบิกจ่ายวสัดุอุปกรณ์ หรือ การ
เบิกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัให้มีกระบวนการส าหรับกรณีต่าง ๆ ดงัน้ี

1

10.2.1 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือประโยชน์
ในการติดตามและสอบทานการท ารายการระหว่างกนั หรือรายการท่ีอาจมีความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รวมทั้งมีการปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัเสมอ

1

10.2.2 กรณีท่ีหน่วยงานอนุมติัธุรกรรมหรือท าสัญญากบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ี
มีผลผกูพนัในระยะยาวไปแลว้ เช่น การอนุมติัโครงการของนิสิตและบุคลากร 
หน่วยงานไดติ้ดตามให้มัน่ใจแลว้ว่า มีการปฏิบติัเป็นไปตามเง่ือนไข  ท่ีตกลงกนั
ไวต้ลอดระยะเวลาท่ีมีผลผกูพนั เช่น ติดตามการช าระคืนหน้ีตามก าหนด หรือมี
การทบทวนความเหมาะสมของโครงการ เป็นตน้

1

10.3 หน่วยงานก าหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอยา่งเหมาะสม เช่น
 การควบคุมแบบป้องกนัและติดตาม

1

10.4 หน่วยงานก าหนดให้มีการควบคุมภายในในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทั้ง
ระดบัภารกิจ หรือกระบวนการด าเนินงาน

1

10.5 หน่วยงานมีการแบ่งแยกหนา้ท่ีความรับผิดชอบในงาน 3 ดา้นต่อไปน้ี ออก
จากกนัโดยเด็ดขาด เพ่ือเป็นการตรวจสอบซ่ึงกนัและกนั กล่าวคือ (1) หนา้ท่ีอนุมติั 
 (2) หนา้ท่ีบนัทึกรายการบญัชีและขอ้มูลสารสนเทศ และ (3) หนา้ท่ีในการดูแล
จดัเกบ็ทรัพยสิ์น

1



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

11.1 หน่วยงานก าหนดความเก่ียวขอ้งกนัระหว่างการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ใน
กระบวนการปฏิบติังานและการควบคุมทัว่ไปของระบบสารสนเทศ

1

11.2หน่วยงานก าหนดการควบคุมของโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยใีห้
มีความเหมาะสม

1

11.3 หน่วยงานก าหนดการควบคุมดา้นความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีห้มี
ความเหมาะสม

1

11.4  หน่วยงานก าหนดการควบคุมกระบวนการไดม้า การพฒันา และการ
บ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยใีห้มีความเหมาะสม

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

12.1 หน่วยงานมีนโยบายท่ีรัดกมุเพ่ือติดตามให้การท าธุรกรรมของผูบ้ริหาร 
บุคลากร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว ตอ้งผา่นขั้นตอนการอนุมติัท่ีก าหนด 
เพ่ือป้องกนัการหาโอกาสหรือน าผลประโยชน์ของมหาวิทยาลยั ไปใชส่้วนตวั

1

12.2 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมติัธุรกรรมกระท าโดยผูท่ี้ไม่มี
ส่วนไดเ้สียในธุรกรรมนั้น

1

12.3 หน่วยงานมีนโยบายเพ่ือให้การพิจารณาอนุมติัธุรกรรมค านึงถึงประโยชน์
สูงสุดของมหาวิทยาลยัเป็นส าคญั และพิจารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการท่ีกระท า
กบับุคคลภายนอก

1

12.4 หน่วยงานมีกระบวนการติดตามดูแลการด าเนินงานรวมทั้งก าหนดแนวทาง
ให้บุคคลท่ีหน่วยงานแต่งตั้งให้เป็นกรรมการถือปฏิบติั

1

12.5  หน่วยงานก าหนดหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการน านโยบายและ
กระบวนการไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหารและพนกังาน

1

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏิบติัของหน่วยงานไดรั้บการน าไปใชใ้นเวลาท่ี
เหมาะสม โดยบุคลากรท่ีมีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแกไ้ข
ขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังาน

1

11. หน่วยงานเลือกและพัฒนากจิกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลย ีเพ่ือช่วยสนับสนุนการ

บรรลุวัตถุประสงค์

12. หน่วยงานจัดให้มีกจิกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงที่คาดหวังและขั้นตอนการ

ปฏิบัติ เพ่ือให้นโยบายที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

12.7หน่วยงานทบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบติัให้มีความเหมาะสมอยูเ่สมอ 1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

13.1 หน่วยงานก าหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการใชใ้นการด าเนินงาน ทั้งขอ้มูลจากภายใน
และภายนอกองคก์ร ท่ีมีคุณภาพและเก่ียวขอ้งต่องาน

1

13.2 หน่วยงานพิจารณาทั้งตน้ทุนและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมาณและ
ความถูกตอ้งของขอ้มูล

1

13.3 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีขอ้มูลท่ีส าคญัอยา่งเพียงพอ
ส าหรับ ใชป้ระกอบการตดัสินใจ ตวัอยา่งขอ้มูลท่ีส าคญั เช่น รายละเอียดของเร่ือง
ท่ีเสนอให้พิจารณา เหตุผล ผลกระทบต่อหน่วยงาน ทางเลือกต่าง ๆ

1

13.4 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้บุคลากร/คณะกรรมการ ไดรั้บหนงัสือนดั
ประชุมหรือเอกสารประกอบการประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ  าเป็นและเพียงพอต่อการ
พิจารณาก่อนการประชุมล่วงหนา้อยา่งนอ้ยภายในระยะเวลาขั้นต ่าตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด

1

13.5 หน่วยงานด าเนินการเพ่ือให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียด
ตามควร เพ่ือให้สามารถตรวจสอบยอ้นหลงัเก่ียวกบัความเหมาะสมในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของกรรมการแต่ละราย เช่น การบนัทึกขอ้ซกัถามของกรรมการ ความเห็น
หรือขอ้สังเกตของกรรมการในเร่ืองท่ีพิจารณา ความเห็นของกรรมการรายท่ีไม่
เห็นดว้ยกบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้

1

13.6 หน่วยงานมีการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 1

13.6.1 มีการจดัเกบ็เอกสารส าคญั ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่

13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จากผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบภายในว่ามีขอ้บกพร่องใน
การควบคุมภายใน หน่วยงานไดแ้กไ้ขขอ้บกพร่องนั้นอยา่งครบถว้นแลว้

องค์ประกอบที ่4 สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication)

13. องค์กรข้อมูลที่เกีย่วข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

14.1 หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลภายในอยา่งมีประสิทธิภาพ และมี
ช่องทาง การส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนบัสนุนการควบคุมภายใน

1

14.2หน่วยงานมีการรายงานขอ้มูลท่ีส าคญัถึงผูบ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ และผ้
บริหารสามารถเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน หรือสอบทาน
รายการต่าง ๆ ตามท่ีตอ้งการ เช่น การก าหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพ่ือให้
สามารถติดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจากท่ีไดรั้บจากผูบ้ริหาร รวมทั้งการติดต่อ
สอบถามขอ้มูลจากผูส้อบบญัชี   ผูต้รวจสอบภายใน  การจดัประชุมระหว่าง
คณะกรรมการและผูบ้ริหารตามท่ีคณะกรรมการร้องขอ การจดักิจกรรมพบปะ
หารือระหว่างคณะกรรมการและผูบ้ริหารนอกเหนือจากการประชุมคณะกรรมการ 
 เป็นตน้

1

14.3 หน่วยงานจดัให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือให้บุคคล
ต่าง ๆ ภายในหน่วยงานสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือ
ทุจริตภายในหน่วยงานไดอ้ยา่งปลอดภยั

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

15.1หน่วยงานมีกระบวนการส่ือสารขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอกองคก์รอยา่ง
มีประสิทธิภาพ และมีช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพ่ือสนบัสนุนการควบคุม
ภายใน เช่น จดัให้มีเจา้หนา้ท่ีหรือหน่วยงานศิษยเ์ก่าสัมพนัธ์  ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน
 เป็นตน้

1

15.2 หน่วยงานจดัให้มีช่องทางการส่ือสารพิเศษหรือช่องทางลบัเพ่ือให้ผูมี้ส่วนได้
เสียภายนอกองคก์รสามารถแจง้ขอ้มูลหรือเบาะแสเก่ียวกบัการฉ้อฉลหรือทุจริต 
แก่หน่วยงานไดอ้ยา่งปลอดภยั

1

14. หน่วยงานส่ือสารข้อมูลภายในองค์กร ซ่ึงรวมถงึวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุม

ภายในที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่วางไว้

15. หน่วยงานได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีย่วกบัประเดน็ที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

16.1 หน่วยงานจดัให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบติัตามจริยธรรมธุรกิจและ
ขอ้ก าหนดห้ามฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอาจก่อให้เกิดความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น ก าหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบติั  และ
รายงานผูบ้งัคบับญัชา หรือมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในติดตามการ
ปฏิบติั และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  เป็นตน้

1

16.2หน่วยงานจดัให้มีการตรวจสอบการปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในท่ีวาง
ไว ้โดยการประเมินตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภายใน

1

16.3 ความถ่ีในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลง
ของหน่วยงาน

1

16.4 ด าเนินการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน โดยผูท่ี้มีความรู้
และความสามารถ

1

16.5 หน่วยงานก าหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ข้ึนตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ

1

16.6 หน่วยงานส่งเสริมให้ผูต้รวจสอบภายในปฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานสากล 
การปฏิบติังานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, IIA)

1

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

17.1 หน่วยงานประเมินผลและส่ือสารขอ้บกพร่องของการควบคุมภายใน และ
ด าเนินการเพ่ือติดตามแกไ้ขอยา่งทนัท่วงที หากผลการด าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกต่าง
จากเป้าหมาย ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีนยัส าคญั

1

17. หน่วยงานประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ 

ซ่ึงรวมถงึผู้บริหารระดบัสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม

องค์ประกอบที ่5 กจิกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities)

16.หน่วยงานติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยงัด าเนินไป

อย่างครบถ้วน เหมาะสม



ค าถาม ใช่ ไม่ใช่

17.2 หน่วยงานมีนโยบายการรายงาน ดงัน้ี 1
17.2.1 ฝ่ายบริหารตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายในโดยพลนั ในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอยา่ง
ร้ายแรง มีการปฏิบติัท่ีฝ่าฝืนกฎหมาย  หรือมีการกระท าท่ีผิดปกติอ่ืน ซ่ึงอาจ
กระทบต่อช่ือเสียงและฐานะการเงินของหน่วยงานอยา่งมีนยัส าคญั
17.2.2 รายงานขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญั พร้อมแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
(แมว้่าจะไดเ้ร่ิมด าเนินการจดัการแลว้) ต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและ
ควบคุมภายใน เพ่ือพิจารณาภายในระยะเวลาอนัควร
17.2.3 รายงานความคืบหนา้ในการปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสาระส าคญัต่อคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน



 

 

 

 

 

เอกสารภาคผนวก 2  

กระดาษท าการ 

การประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค. 5) 



กระดาษท าการ การประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค. 5)

1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

1. กลุ่มภารกิจบรหิารงานทัว่ไป

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1.1 การบริหารงาน
ด้านเงินและบัญชี  
วัตถุประสงค์ 
1.เพื่อรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้จา่ย
งบประมาณในการ
ด าเนินงาน
2. เพื่อวางแผนการ
ใช้จา่ยงบประมาณ
ให้สอดคล้องกบั
แผนการด าเนินงาน
และบรรลุตาม
วัตถุประสงค์
3. เพื่อควบคุมและ
ติดตามการเบิกใช้
จา่ยงบประมาณให้
เป็นไปตามแผนการ
ใช้จา่ยงบประมาณ

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. การบริหาร
งบประมาณ



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

บุคลากรใช้
จา่ยงบ
ประมาณไม่
เป็นไปตามแผน

3 3 2 1. ก าหนดแนวปฏิบัติการใช้เงินยืม
ทดรองภายในฝุายกจิการนิสิต
2. มีแบบฟอร์มใบยืมเงินทดรอง
3. บริหารจดัการตามระเบียบ
คณะกรรมการการเงินและ
ทรัพย์สินว่าด้วยเงินทดรอง พ.ศ. 
2544 อย่างเคร่งครัด
4. รายงานการใช้จา่ยเงินทดรอง 
ประจ าเดือนต่อฝุายการคลังและ
ทรัพย์สินภายในเวลาที่ก าหนด
5. ส่งคืนเงินทดรอง ภายใน
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด

2 1 ภารกิจงาน
การเงินและ
บัญชี

1.1 การบริหารงาน
ด้านเงินและบัญชี  
วัตถุประสงค์ 
1.เพื่อรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์ความ
ต้องการใช้จา่ย
งบประมาณในการ
ด าเนินงาน
2. เพื่อวางแผนการ
ใช้จา่ยงบประมาณ
ให้สอดคล้องกบั
แผนการด าเนินงาน
และบรรลุตาม
วัตถุประสงค์
3. เพื่อควบคุมและ
ติดตามการเบิกใช้
จา่ยงบประมาณให้
เป็นไปตามแผนการ
ใช้จา่ยงบประมาณ

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. การบริหาร
งบประมาณ



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. การเบิก-จา่ยงบ
ประมาณ

การเบิก
จา่ยเงินเป็นเท็จ

3 3 2 1. มีรูปถ่ายเป็นหลักฐานประกอบ
แสดงถึงการจดักจิกรรมจริงตามที่ขอ
อนุมัติยืมเงิน
2. เจา้หน้าที่การเงินตรวจสอบความ
ถูกต้องของหลักฐานทุกคร้ังที่มีการส่ง
หลักฐานเพื่อท าเบิกจา่ย เช่น ลายเซ็น
ในใบส าคัญรับเงินกบัส าเนาบัตร
ประชาชนต้องตรงกนั  ดูรูปแบบ
หลักฐานใบส าคัญรับเงินจากร้านค้าใน
การเบิกแต่คร้ังในร้านเดียวกนัต้อง
เหมือนกนั  ดูเล่มที่ เลขที่ ของใบเสร็จ 
 ระยะเวลาการออกใบเสร็จของแต่ละ
เล่ม 
3. ผู้บริหารตรวจสอบความถูกต้อง
4. ก าหนดแนวปฏิบัติและก าหนด
เวลาส่งเอกสารเบิกจา่ย ประจ าปี
งบประมาณ ให้สอดคล้องกบั
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยก าหนด
5. กรณีบุคลากรไม่เบิกจา่ย
งบประมาณตามระยะเวลาที่ก าหนด
จะท าหนังสือติดตามปัญหาและ
อปุสรรค โดยหัวหน้าฝุายกจิการนิสิต 

2 1



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2 13. เงินทดรอง 21. ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ยืม- คืน เงินทดรองภายในฝุาย
กิจการนิสิต โดย 
1) การยืมเงินทดรองใหยื้มได้ใน
กรณี   งานประชุม, การไป
ราชการเร่งด่วน, การยืมเงิน
ส าหรับจา่ยค่ามัดจ าของโครงการ
 ทีไ่ด้รับอนุมัติแล้วแต่ยังไม่ได้รับ
เงินยืม โดยต้องมีโครงการที่
ได้รับอนุมัติมายืนยัน
2) การคืนเงินทดรอง หากถึง
ระยะเวลาก าหนดแล้วบุคลากรยัง
ไม่คืนเงิน จะมีการติดตามทวง
ถาม  คร้ังที ่1 โดยวาจา
คร้ังที ่2 เป็นลายลักษณ์อักษร 
และก าหนดใหคื้นเงินภายใน 15 
วันหลังจากได้รับหนังสือ มิ
เช่นนัน้จะไม่สามารถยืมเงินทบ
ในคร้ังต่อไปได้
คร้ัที ่3 เป็นลายลักษณ์อักษร
     3) ก าหนดระยะเวลายืมเงิน
สุดท้ายไม่เกิน วันที ่15 สิงหาคม
 หากมีกรณีเร่งด่วนทีต้่องใช้เงิน
ทดรองจา่ย สามารถยืมได้แต่
ต้องคืนเงินภายใน 7 วัน แต่ไม่
เกินวันที ่20 กันยายน 
เมื่อส้ินปีงบประมาณต้องคืนครบ
ทุกสัญญายืมเงิน 
2. มีแบบฟอร์มใบยืมเงินทดรอง
3. บริหารจดัการตามระเบียบ
คณะกรรมการการเงินและ
ทรัพย์สินว่าด้วยเงินทดรอง พ.ศ. 
2544 อย่างเคร่งครัด
4. รายงานการใช้จา่ยเงินทดรอง
 ประจ าเดือนต่อฝุายการคลัง
และทรัพย์สินภายในเวลาที่
ก าหนด
5. ส่งคืนเงินทดรอง ภายใน
ระยะเวลาทีม่หาวิทยาลัยก าหนด

33การเบิกจา่ย
ล่าช้า
เนื่องจากการ
คืนเงินทดรอง
จา่ยของ
บุคลากรไม่
เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด
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เช่นนัน้จะไม่สามารถยืมเงินทบ
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คร้ัที ่3 เป็นลายลักษณ์อักษร
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เกินวันที ่20 กันยายน 
เมื่อส้ินปีงบประมาณต้องคืนครบ
ทุกสัญญายืมเงิน 
2. มีแบบฟอร์มใบยืมเงินทดรอง
3. บริหารจดัการตามระเบียบ
คณะกรรมการการเงินและ
ทรัพย์สินว่าด้วยเงินทดรอง พ.ศ. 
2544 อย่างเคร่งครัด
4. รายงานการใช้จา่ยเงินทดรอง
 ประจ าเดือนต่อฝุายการคลัง
และทรัพย์สินภายในเวลาที่
ก าหนด
5. ส่งคืนเงินทดรอง ภายใน
ระยะเวลาทีม่หาวิทยาลัยก าหนด
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เนื่องจากการ
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จา่ยของ
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1.2  ด้านพัสดุ
การบริหาร
งานพัสดุ

ขั้นตอน
การด าเนินงาน
1. การจดัซ้ือ
จดัจา้ง
(วัตถุประสงค์
1) เพือ่ใหร้ะบบการ
จดัหาพัสดุถูกต้อง
ตามระเบียบและ
มีความโปร่งใส 
2) เพือ่ใหไ้ด้พัสดุที่
ครบถ้วน ถุกต้อง
ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช)้
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     1.1 ส ารวจ
ปริมาณและความ
ต้องการใช้
(เพือ่ใหไ้ด้ข้อมูล
ความ
ต้องการทีแ่ท้จริง
ในการจดัหาวัสดุ)

ข้อมูลทีไ่ด้รับ
ยังไม่
ถูกต้อง และ
ไม่ใช่ความ
ต้องการที่
แท้จริง

2 3 2 การจดัซ้ือจดัจา้ง ฝุายฯด าเนินการ
ตามระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจดัซ้ือจดัจา้งและการ 
 บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
1. มีแบบส ารวจความต้องการใช้
พัสดุประจ าปีงบประมาณ โดย
ต้องด าเนินการใหเ้สร็จส้ินต้ังแต่
ต้นปีงบประมาณ
2. หวัหน้าฝุายชี้แจง ท าความ
เข้าใจ ใหผู้้ใช้พัสดุแจง้ การ
ก าหนดความต้องการให้
สัมพันธ์กับโครงการตาม
งบประมาณและแผนการจดัหา
พัสดุ เพือ่ทีจ่ะก าหนดให้
สอดคล้องกับงบประมาณทีม่ีอยู่
3. เบิกจา่ยงบประมาณตาม
แผนการใช้จา่ย งบประมาณ 
ประจ าปี

2 1 ภารกจิงาน
พัสดุและ
ครุภัณฑ์
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1.2 จดัท าแผน
จดัซ้ือ จดัจา้ง 
(เพือ่ใหไ้ด้แผนที่
ตรงตามความ
ต้องการใช้งาน
และสอดคล้องกับ
งบประมาณ)

แผนการ
จดัหาพัสดุ
ไม่ตรงกับ
ความ
ต้องการและ
ไม่สอดคล้อง
กับ
งบประมาณ

2 3 2  2 1 ภารกจิงาน
พัสดุฯ

1. บันทึก
ข้อมูลลงใน
ระบบไม่ได้ 
เนือ่งจาก
บันทึกข้อมูล
ไม่ทันตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด

2 3 2 1. ฝุายฯ ด าเนินการจดัซ้ือจดั
จา้งตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560
2. เจา้หน้าทีพ่ัสดุของฝุายฯ 
ติดตามข้อมูลการจดัซ้ือจดัจา้งที่
ด าเนินการไปแล้ว เพือ่ให้
สามารถบันทึกข้อมูลใหท้ันตาม
ระยะเวลา

2 1 ภารกจิงาน
พัสดุฯ

1.3 บันทึกข้อมูล
การ
จดัซ้ือจดัจา้งใน
ระบบบัญชี 3 มิติ
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2. เอกสาร
การเบิก
จา่ย เช่น 
รายงานขอ
ซ้ือขอจา้ง,
ค าส่ังแต่งต้ัง
ผู้ตรวจรับ
พัสดุ, 
ประกาศ
รายงานผล
การพิจารณา
 บางประเภท
ไม่สามารถ
จดัท าผ่าน
ระบบบัญชี  
 3 มิติได้

2 3 2 1. จดัท าเอกสารนอกระบบ
2. สร้างแบบฟอร์มเอกสารโดย
แยกตามภารกิจ เพือ่ลดความ
ผิดพลาด เนือ่งจากแต่ละภารกิจ
ใช้หมวดเงิน

2 1 ภารกจิงาน
พัสดุฯ

1.3 บันทึกข้อมูล
การ
จดัซ้ือจดัจา้งใน
ระบบบัญชี 3 มิติ
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เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
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1.4 การตรวจรับ 
(เพือ่ใหไ้ด้รับพัสดุ
ทีถู่กต้อง ครบถ้วน
 มีคุณภาพตรงตาม
เง่ือนไข)

1. ได้รับพัสดุ
ไม่ตรงตาม
ความต้องการ

2 4 2 1. มีคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
ต่างกัน อ านาจอนุมัติการจดัซ้ือ
จดัจา้งต่างกัน
2. ก่อนการจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละ
คร้ังเจา้หน้าทีพ่ัสดุได้  
  แจง้รายละเอียดสินค้าหรืองาน
จา้งใหค้ณะกรรมการ  
  ตรวจรับพัสดุทราบ

2 1 ภารกจิงาน
พัสดุฯ
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1.5 การควบคุม
พัสดุ  (เพือ่
ควบคุมพัสดุไว้
เป็นหลักฐาน การ
เบิกจา่ยพัสดุการ
ตรวจรับพัสดุ
ประจ าปี)

พัสดุสูญหาย/
เสียหาย

2 4 2 1. สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ
ขั้นตอนการยืม คืน พัสดุ ให้
เป็นไปตามตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560
2. มีทะเบียนคุมพัสดุและมี
เจา้หน้าทีค่วบคุมหอ้งพัสดุ หาก
บุคลากรประสงค์จะใช้พัสดุให้
ประสานกับเจา้หน้าทีโ่ดยตรง 
และลงรายการเบิกพัสดุในสมุด
ควบคุมพัสดุทุกคร้ัง
3. ลงบัญชีการเบิกจา่ยพัสดุใน
ระบบบัญชีสามมิติ เพือ่ทราบ
ยอดคงเหลือปัจจบุัน
4. จดัท าขั้นตอนและแบบฟอร์ม
การขออนุญาตเพือ่ยืมใช้
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย และ
เผยแพร่ใหบุ้คลากรรับทราบ

2 1 ภารกจิงาน
พัสดุฯ
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ภารกจิงาน
พัสดุฯ

2 22. การตรวจสอบ
ครุภัณฑ์ประจ าปี

(วัตถุประสงค์
1) เพือ่ตรวจสอบ
ครุภัณฑ์คงเหลือ
ในแต่ละปีให้
เป็นไปตาม
ระเบียบและ
รายงานไปยัง
มหาวิทยาลัยตาม
ระยะเวลาทีก่ าหนด
2) เพือ่ด าเนินการ
เกี่ยวกับพัสดุที่
หมดความจ าเป็น
หรือหากใช้ต่อไป
จะส้ินเปลือง
ค่าใช้จา่ยมาก 
โดยการจ าหน่าย
ออกจากบัญชี
และทะเบียน
ควบคุม ด้วย
วิธีการขาย 
แลกเปล่ียน โอน 
แปรสภาพหรือท า
 ลายตามระเบียบ)

ข้อมูล
ครุภัณฑ์ที่
ช ารุด 
เส่ือมสภาพ 
ไม่เป็น
ปัจจบุัน มี
พัสดุเกิน
ความจ าเป็น
และล้าสมัย
เนือ่งจากการ
ตรวจสอบ
ครุภัณฑ์
ประจ าปีมี
ความล่าช้า

4 3 3 เนือ่งจากขอ้มูลย้อนหลังฝุาย
กจิการนิสิตวิทยาเขตสงขลา ส่ง
รายงานผลการตรวจนับครุภัณฑ์
ประจ าปีล่าชา้กว่าที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด จึงมีการปรับปรุงควบคุม
กระบวนการด าเนินงานให้มีความ
รวดเร็วและทันต่อการรายงานผล 
ดังนี ้
1. วางแผน และตรวจสอบ
ครุภัณฑ์ประจ าเดือน โดยการตัด
จ่ายครุภัณฑ์ พสัดุคงเหลือในแต่ละ
เดือน เพื่อให้ขอ้มูลเป็นปัจจุบัน
2. แต่งต้ังคณะกรรมการ
ตรวจสอบครุภัณฑ์ประจ าปี 
ประชมุชีแ้จง มอบหมายการ
ด าเนินงาน ตรวจสอบครุภัณฑ์
ผ่านระบบตรวจสอบครุภัณฑ์ด้วย
 QR CODE
 3. ดึงขอ้มูลครุภัณฑ์ประจ าปี 
จากระบบบัญชสีามมิติ เพื่อ
ตรวจสอบและปรับปรุงขอ้มูลใน
ระบบให้เป็นปัจจุบัน และรายงาน
ผลการตรวจสอบไปยังฝุายคลัง
และทรัพย์สิน  โดยการตรวจสอบ
เพื่อ ยืนยันว่า 
     - พสัดุคงเหลือมีตัวตนอยู่ตรง
ตามบัญชหีรือทะเบียนหรือไม่
     - มีพสัดุช ารุด เส่ือมสภาพ สูญ
ไป หรือพสัดุที่ไม่จ าเป็นต้องใชอ้กี
ต่อไป
4. แต่งต้ังคณะกรรมการสอบหา
ขอ้เท็จจริงเพื่อพสูิจน์พสัดุที่มีการ
จ าหน่ายโดยเฉพาะที่ช ารุด 
เส่ือมสภาพ หมดความจ าเป็นต้อง
ใชง้านต่อไปออกจาก
ทะเบียนคุมพสัดุเพื่อให้การเกบ็
รักษาพสัดุมีน้อยที่สุด
และเพื่อหลีกเล่ียงพสัดุเกนิความ
จ าเป็นและล้าสมัย
และเป็นการประหยัดงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัย
5. การเสนอแต่งต้ังคณะกรรมการ
ด าเนินการขายพสัดุช ารุด, 
คณะกรรมการประเมินราคากลาง
 การจัดท าประกาศขายทอดตลาด
6. การท าสัญญาซ้ือ-ขายตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
7.  การลงจ่ายพสัดุออกจาก
ทะเบียน ในระบบบัญชสีามมิติ
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     - มีพสัดุช ารุด เส่ือมสภาพ สูญ
ไป หรือพสัดุที่ไม่จ าเป็นต้องใชอ้กี
ต่อไป
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ภารกจิประชา
สัมพันธ์และ
ส่ือสารองค์กร

2 1. มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าว
สารผ่าน เว็บไซด์ เฟสบุค เว็บเพจ
 หนังสือมเสียงตามสาย 
(โดยเฉพาะข้อมูลทีเ่ร่งด่วน) 
สถานีวิทยุมหาวิทยาลัยทักษิณ 
ปูายไฟอิเล็กทรอนิก
2. วิเคราะหช์นิดของข้อมูล
ข่าวสาร ผู้รับข้อมูล เพือ่เลือกใช้
ช่องทางใหเ้หมาะสม
3. ตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลข่าวสารก่อนการ
ประชาสัมพันธ์

3 231.3 ด้านการ
ประชาสัมพันธ์
และสารสนเทศ
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. เผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางต่างๆ
วัตถุประสงค์
 เพือ่ส่ือสาร 
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร กิจกรรม/
โครงการ ของนิสิต
 ฝุายกิจการนิสิต
และมหาวิทยาลัย 
เป้าหมาย 
นิสิตและบุคลากร
ได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารเพิม่ขึ้น

นิสิตและ
บุคลากรได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร
ไม่ทั่วถึง

3
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การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1. ปรับปรุงโครงร่างองค์กร  
ทบทวนและปรับโครงร่างองค์กร
จากข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายใน และจากเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพือ่การด าเนินการที่
เป็นเลิศ ฉบับปี 2558-2561 
2.  ประเมินตนเองหมวด 1-6  
ตามเกณฑ์–EdPEx ระดับ
ข้อก าหนดโดยรวมตามแนวทาง
เกณฑ์ EdPEx ฉบับปี 
2558-2561 ในหมวด 1-6 
3. สรุปผลการวิเคราะหโ์อกาสใน
การปรับปรุงทีส่ าคัญ (OFI) 
4. จดัท าแผนพัฒนาองค์กร 
(Action Plan for 
Improvement) น าโอกาสใน
การปรับปรุงทีส่ าคัญ (OFI) มา
วิเคราะหผ์ลกระทบ และจดัท า
แผนพัฒนาองค์กร
5. ค ารับรองการปฏิบัติงาน  
     5.1 ก าหนดตัวบ่งชี้เพิม่เติม
ตามอัตลักษณ์ เกณฑ์มาตรฐาน 
ค่าเปูาหมายโดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกคนในฝุายผ่าน
การประชุม          
5.2 ก าหนดผู้รับผิดชอบตวชี้วัด
และจดัท าค ารับรองการ
ปฏิบัติงานฝุายกิจการนิสิต วิทยา
เขตสงขลา
     5.3 ติดตามผลการ
ด าเนินงานในแต่ละตัวบ่งชี้ตามที่
ได้รับมอบหมายไว้เพือ่เตรียม
รายงานการด าเนินงานในทุก 
ไตรมาส รอบ ๖ เดือน  รอบ ๙ 
เดือน และรอบ ๑๒ เดือน และ
รายงานผลการด าเนินงานใน
ระบบสารสนเทศประเมิน
คุณภาพภายใน (e-SAR)

1.4 ด้านการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ก าหนดตัวชี้วัด
และค่าเปูาหมาย
2. ลงนามค ารับรอง
3. ติดตามผล/รับ
การประเมิน/
ปรับปรุงแก้ไข

วัตถุประสงค์
เพือ่ด าเนินงาน
ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา
ใหม้ีประสิทธิภาพ

เปูาหมาย
ผลการด าเนินงาน
ด้านการประกัน
คุณภาพบรรลุค่า
เปูาหมายทุก
ตัวชี้วัด

343ผลการ
ด าเนินงาน
ไม่บรรลุค่า
เปูาหมายที่
ก าหนด

2 ภารกจิประกนั
คุณภาพฯ
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เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3 1) จดัท าแผนกลยุทธ์เป็นแผน
ระยะยาว ครอบคลุมการ
ด าเนินงานทุกพันธกิจ ทัง้
ทางด้านการพัฒนานิสิต การ
จดับริการและสวัสดิการ
สวัสดิการทีส่่งเสริมการเรียนรู้
และการด าเนินชีวิตทีเ่อื้อต่อการ
พัฒนานิสิต การพัฒนาบุคลากร 
การบริหารงานศิษย์เก่า และมี
การน าแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย
ทักษิณ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566-2570) มาเป็นแนวทางใน
การจดัท าแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน โดยเน้นกระบวนการ
มีส่วนร่วมของบุคลากรใน
หน่วยงานร่วมกันวิเคราะห์
ก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจ
สมรรถนะหลัก
2) แปลงแผนกลยุทธ์ลงสู่การ
ปฏิบัติ โดยการจดัท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี ประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม ช่วงเวลา
ด าเนินการ งบประมาณทีใ่ช้ใน
การด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
3) ติดตามผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดของแผน               กล
ยุทธ์ ซ่ึงติดตามจากแผนปฏิบัติ
การประจ าปี รอบ 6 เดือน และ 
12 เดือนซ่ึง      มีการ
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ทีร่ะบุใน
แผนครบทุกตัวบ่งชี้และมีการ
ทบทวนสรุปผลการด าเนินงาน
และปัญหาอุปสรรค ในรอบปีที่
ผ่านมา เพือ่น ามาเป็นข้อมูลใน
การปรับแผนกลยุทธ์

1.5 ด้านแผน
ยทุธ
ศาสตร์
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. จัดท าแผนกลยุทธ์
2. จัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปี
3. ติดตามและ
ประเมินผลการ
ด าเนินตามแผน
วัตถปุระสงค์
1. จัดท าแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติ
การเพื่อส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานของ
หน่วยงานใหม้ี
ประสิทธิภาพ
เปูาหมาย
การด าเนินการ
บรรลุผลส าเร็จตาม
แผนไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 90

การด าเนิน
การ ไม่
บรรลุผลส าเร็จ
ตามแผน ที่
ก าหนดไว้

3 1. การด าเนินงาน
ไม่เป็น
ระยะเวลาที่
ก าหนดตามแผน

3 2 เพิม่ความถี่ในการ
ติดตามแผนเดือน
ละ 1 คร้ังผ่านที่
ประชุมประจ า
เดือนของฝุาย

ภารกิจแผน
งานและ
ยุทธศาตร์
ก าหนดแล้ว
เสร็จ
กันยายน   
2566
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1.6 งานบุคคล
วัตถุประสงค์
เพือ่ใหม้ีกระบวน
การในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่
เหมาะสม มี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

1. การสอบ
คัดเลือกบุคลากร
(เพ่ือให้การ
คัดเลือก
บุคคลากรเป็นไป
ตามระเบียบที่
ก าหนด โปร่งใส 
ตรวจสอบได้)

ความไม่
โปร่งใสในการ
คัดเลือก
บุคลากร

2 4 2 1. ก าหนดหลักเกณฑ์และ
มาตรการในการสอบคัดเลือก
บุคลากรในหน่วยงานและจดัส่ง
ไปยังฝุายบริหารกลางและ
ทรัพยากรบุคคล
2. มีคณะกรรมการรออกข้อสอบ 
เก็บรักษาข้อสอบ และ
ตรวจข้อสอบ  และ
คณะกรรมการลงชื่อก ากับทีผ่นึก
ซองข้อสอบ 
3. ก าหนดสถานทีจ่ดัเก็บข้อสอบ
 และมีผู้ถือกุญแจหอ้งเก็บข้อสอบ
  
4. ตัวแทนผู้เข้าสอบตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของซองข้อสอบ
ก่อนท าการเปิดซองแจกข้อสอบ
5. คณะกรรมการตรวจข้อสอบ 
และจดัส่งผลไปยังฝุายบริหาร
กลางและทรัพยากรบุคคลเพือ่
ด าเนินการในขั้นตอนต่อไป

2 1 ภารกจิงาน
บุคคล



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. การพัฒนา
บุคลากร
(เพือ่ใหบุ้คลากร
ได้รับการพัฒนาที่
ตรงตาม
สมรรถนะที่
ก าหนด/ภาระ
งานทีรั่บผิดชอบ)

การพัฒนา
บุคลากรไม่
เกิด
ประสิทธิภาพ
เนือ่งจาก
ไม่ได้รับการ
พัฒนาตรง
ตามทักษะ

2 3 2 1. มีแผนและงบประมาณ
ส าหรับพัฒนาบุคลากร 
2. มีโครงการพัฒนาบุคลากรใน
ภาพรวม 
3. จดัส่งบุคลากรเข้าอบรมตามที่
บุคลากรมีความต้องการเข้ารับ
การอบรมหรือพัฒนาตนเอง โดย
พิจารณาใหต้รงกับการน ามาใช้
ในงาน หรือการพัฒนาทักษะที่
เกี่ยวข้อง

3 2 บุคคลากรไม่ได้
รับการพัฒนา
ครบทุกคน

ก าหนดให้การ
พัฒนาทักษะของ
บุคคลากรเป็น
ตัวชี้วัดรายบุคล

ภารกจิงาน
บุคคล
ก าหนดเสร็จ  
ธันวาคม 2566



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3. การประเมิน
ผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร
(เพือ่ใหผ้ลการ
ประเมินการ
ปฏิบัติงานเป็น
ธรรม โปร่งใส 
และตรวจสอบได้)

ผลการ
ประเมินไม่
เป็นไปตาม
ผลสัมฤทธ์ิ
ของงาน

3 4 3 1. บุคลากรจดัท าข้อตกลงร่วม
ก่อนการปฏิบัติงานตามแบบ
ฟอร์มของมหาวิทยาลัย
2. บุคลากรก าหนดตัวชี้วัด
ในแต่ละงาน
3. ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรโดยคณะกรรมการ
ทีห่น่วยงานแต่งต้ัง 
ซ่ึงประกอบด้วย ผู้บริหาร 
เพือ่นร่วมงาน

3 2 1. การก าหนด
ตัวชี้วัด
รายบุคคล 
และเกณฑ์ตัว
ชี้วัดไม่ชัดเจน 
ท าใหย้ากต่อ
การประเมินผล
การปฏิบัติงาน

1. ใหค้วามรู้แก่
บุคลากรในการ
จดัท าข้อตกลง
ร่วมในการ
ปฏิบัติงาน การ
ก าหนดตัวชี้วัด 
และการก าหนด
เกณฑ์ของตัวชี้วัด
 และค่าน้ าหนัก
ของงาน
2. มี
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ
ข้อตกลงร่วมก่อน
การลงนาม
3. ก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และ
การจดัเก็บ
หลักฐาน

ภารกจิงาน
บุคคล
ก าหนดเสร็จ 
มีนาคม 2566



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

นิสิตขาด
ทักษะ
การเรียนรู้
และทักษะที่
พึงประสงค์
ตามความ
ต้องการของ
สังคม

3 4 1. วางแผนการด าเนินงานเพือ่จดั
โครงการ/กิจกรรมพัฒนานิสิตให้
สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้
เพือ่เสริมสร้างทักษะและ
คุณลักษณะของบัณฑิตที ่ พึง
ประสงค์ โดยอาศัยข้อมูลจาก
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย และสภาวะการณ์
การเปล่ียนแปลงจากสังคม
ภายนอก
2. ด าเนินงานพัฒนานิสิตตาม
แผนทีก่ าหนด
3. ประเมินผลการด าเนินงาน 
วิเคราะห ์และน าผลไปปรับปรุง
การด าเนินงานพัฒนานิสิตใหม้ี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

3 ภารกจิ
กจิกรรม

2. กลุ่มภารกิจกิจกรรมนิสิตและพันธกิจสัมพันธ์

2.1 ด้านการจดั
กจิกรรมพัฒนา
นิสิต
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. วางแผน
2. ด าเนินงาน
3. ประเมินผลและ
น าไปปรับปรุง

วัตถุประสงค์
จดัโครงการ/
กจิกรรมพัฒนานิสิต
ให้เป็นบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามอตั
ลักษณ์
ของมหา
วิทยาลัย

3 2



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

ภารกจิ
กจิกรรมฯ
ภารกจิงาน
พัสดุฯ
 ก าหนดเสร็จ
ธันวาคม 2565

4 31. มีโครงการสัมมนาผู้น ากลุ่ม
กจิกรรมนิสิต เพื่อวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมของนิสิตและ
ให้ความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบั
ระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินโครงการ/
กจิกรรม จากบุคลากรด้าน
กจิกรรมนิสิต และเจ้าหน้าที่
การเงิน
2. ชีแ้จงแนวปฏิบัติการขออนุมัติ
งบประมาณให้นิสิตรับทราบ
3. ให้นิสิตวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมในแต่ละปี
การศึกษา ซ่ึงในกรณีโครงการที่มี
การจัดซ้ือจัดจ้างโดยใช้
งบประมาณเกนิ 100,000 บาท 
ให้นิสิตเขยีนโครงการล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 60 วัน เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่
สอดคล้องกบัระเบียบ
4. มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษากลุ่ม
องค์กรนิสิตเพื่อเป็นที่ปรึกษาใน
การจัดโครงการ/กจิกรรม และ
ควบคุมดูแลการจัดกจิกรรมของ
นิสิต
5. ตรวจสอบความถกูต้องในการ
อนุมัติโครงการในทุกด้านที่
เกีย่วขอ้ง
6. ควบคุมดุแลการจัดกจิกรรม
ของนิสิตให้เป็นไปตามโครงการที่
ขออนุมัติ
7. ให้นิสิตทยอยส่งหลักฐานเพื่อ
ท าการเบิกจ่ายแทนการส่ง
ประเมินทั้งโครงการ เพื่อให้
สามารถประเมินโครงการให้
รวดเร็วย่ิงขึน้ 
8 ก าหนดให้เอกสารประเมิน
โครงการของนิสิตถงึสภานิสิต
ภายในระยะเวลา 30 วันหลังจาก
เสร็จส้ินโครงการ 
กรณีมีโครงการที่ยังไม่ส่งจะ
ติดตามทวงถามด้วยวาจา
9. เมือ่ครบระยะเวลา 40 วัน 
ติดตามเป็นลายลักษณ์อกัษร
ถงึผู้ยืมเงิน
3. ครบก าหนด 50 วัน หากกลุ่ม
องค์กรนิสิตไม่ส่งประเมินผล
โครงการ จะไม่สามารถจัด
กจิกรรมใหม่ได้ จนกว่าจะประเมิน
โครงการเดิมได้แล้วเสร็จ

1. ผู้ยืมเงิน
โครงการ
ถูกหักเงินเดือน
2. ส้ิน
ปีงบประมาณ 
ไม่สามารถปิด
งบได้ทันตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด
(เนื่องจากการ
ประเมิน
โครงการล่าช้า
 ไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนดท าให้
การเบิกจา่ย
งบประมาณ
ล่าช้า

1. ความล่าช้าใน
การจดัท า
เอกสารจดัซ้ือจา้ง
 จาก
1.1 เอกสาร
ส าคัญทาง
การเงินผิดพลาด 
 เช่น ใบเสร็จ ใบ
ขอซ้ือจา้ง
1.2 เอกสาร
ประกอบการ
จดัท าพัสดุ
เบิกจา่ย ไม่
ครบถ้วน  

1. ภารกิจพัสดุรับ
เอกสารประเมิน
โครงการจาก
ภารกิจกิจกรรม 
และตรววจสอบ
เอกสาร กรณีที่
เอกสารผิดพลาด 
ไม่สมบูรณ์ ไม่
ครบถ้วน จะตี
กลับเอกสาร 
และก าหนด
ระยะเวลาให้
แก้ไข ภายใน 3-5
 วัน และส่งกลับ
มายังงานพัสดุ ซ่ึง
เจา้หน้าทีพ่ัสดุจะ
ตรวจสอบอีกคร้ัง 
โดยมีแบฟอร์ม
การตรวจเป็น
ลายลักอักษร
2. กรณีเอกสาร
ถูกต้องจะจดัท า
จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้งตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจดัซ้ือ
จดัจา้ง และการ
บริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560
3. สมุดคุมการรับ
เอกสาร
โครงการ/
กิจกรรม จาก
ภารกิจกิจกรรม 
ในการท าขอซ้ือ
ขอจา้ง เพือ่
สามารถสืบ
ย้อนกลับได้ถึง
ความครบถ้วน
ของเอกสารที่
รับเข้า
และก าหนดให้
แนบเอกสาร
อนุมัติ
งบประมาณของ
โครงการ เพือ่
ตรวจสอบรายการ
เบิกจา่ยไม่ใหเ้กิด
การซ้ าซ้อน

32.2 งานโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิต
วัตถุประสงค์
เพือ่ควบคุมดูแล
การจดัโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิตใหม้ี
ประสิทธิภาพและ
ถูกต้องตาม
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง
ข้ันตอน
1. กลุ่มองค์กร
นิสิตขออนุมัติ
โครงการ
2. จดัท าสัญญายืม
เงิน
3. ด าเนินการจดั
โครงการ
4. ประเมินผล
โครงการ
5. จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้ง
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4 31. มีโครงการสัมมนาผู้น ากลุ่ม
กจิกรรมนิสิต เพื่อวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมของนิสิตและ
ให้ความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบั
ระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินโครงการ/
กจิกรรม จากบุคลากรด้าน
กจิกรรมนิสิต และเจ้าหน้าที่
การเงิน
2. ชีแ้จงแนวปฏิบัติการขออนุมัติ
งบประมาณให้นิสิตรับทราบ
3. ให้นิสิตวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมในแต่ละปี
การศึกษา ซ่ึงในกรณีโครงการที่มี
การจัดซ้ือจัดจ้างโดยใช้
งบประมาณเกนิ 100,000 บาท 
ให้นิสิตเขยีนโครงการล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 60 วัน เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่
สอดคล้องกบัระเบียบ
4. มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษากลุ่ม
องค์กรนิสิตเพื่อเป็นที่ปรึกษาใน
การจัดโครงการ/กจิกรรม และ
ควบคุมดูแลการจัดกจิกรรมของ
นิสิต
5. ตรวจสอบความถกูต้องในการ
อนุมัติโครงการในทุกด้านที่
เกีย่วขอ้ง
6. ควบคุมดุแลการจัดกจิกรรม
ของนิสิตให้เป็นไปตามโครงการที่
ขออนุมัติ
7. ให้นิสิตทยอยส่งหลักฐานเพื่อ
ท าการเบิกจ่ายแทนการส่ง
ประเมินทั้งโครงการ เพื่อให้
สามารถประเมินโครงการให้
รวดเร็วย่ิงขึน้ 
8 ก าหนดให้เอกสารประเมิน
โครงการของนิสิตถงึสภานิสิต
ภายในระยะเวลา 30 วันหลังจาก
เสร็จส้ินโครงการ 
กรณีมีโครงการที่ยังไม่ส่งจะ
ติดตามทวงถามด้วยวาจา
9. เมือ่ครบระยะเวลา 40 วัน 
ติดตามเป็นลายลักษณ์อกัษร
ถงึผู้ยืมเงิน
3. ครบก าหนด 50 วัน หากกลุ่ม
องค์กรนิสิตไม่ส่งประเมินผล
โครงการ จะไม่สามารถจัด
กจิกรรมใหม่ได้ จนกว่าจะประเมิน
โครงการเดิมได้แล้วเสร็จ

1. ผู้ยืมเงิน
โครงการ
ถูกหักเงินเดือน
2. ส้ิน
ปีงบประมาณ 
ไม่สามารถปิด
งบได้ทันตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด
(เนื่องจากการ
ประเมิน
โครงการล่าช้า
 ไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนดท าให้
การเบิกจา่ย
งบประมาณ
ล่าช้า

1. ความล่าช้าใน
การจดัท า
เอกสารจดัซ้ือจา้ง
 จาก
1.1 เอกสาร
ส าคัญทาง
การเงินผิดพลาด 
 เช่น ใบเสร็จ ใบ
ขอซ้ือจา้ง
1.2 เอกสาร
ประกอบการ
จดัท าพัสดุ
เบิกจา่ย ไม่
ครบถ้วน  

1. ภารกิจพัสดุรับ
เอกสารประเมิน
โครงการจาก
ภารกิจกิจกรรม 
และตรววจสอบ
เอกสาร กรณีที่
เอกสารผิดพลาด 
ไม่สมบูรณ์ ไม่
ครบถ้วน จะตี
กลับเอกสาร 
และก าหนด
ระยะเวลาให้
แก้ไข ภายใน 3-5
 วัน และส่งกลับ
มายังงานพัสดุ ซ่ึง
เจา้หน้าทีพ่ัสดุจะ
ตรวจสอบอีกคร้ัง 
โดยมีแบฟอร์ม
การตรวจเป็น
ลายลักอักษร
2. กรณีเอกสาร
ถูกต้องจะจดัท า
จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้งตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจดัซ้ือ
จดัจา้ง และการ
บริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560
3. สมุดคุมการรับ
เอกสาร
โครงการ/
กิจกรรม จาก
ภารกิจกิจกรรม 
ในการท าขอซ้ือ
ขอจา้ง เพือ่
สามารถสืบ
ย้อนกลับได้ถึง
ความครบถ้วน
ของเอกสารที่
รับเข้า
และก าหนดให้
แนบเอกสาร
อนุมัติ
งบประมาณของ
โครงการ เพือ่
ตรวจสอบรายการ
เบิกจา่ยไม่ใหเ้กิด
การซ้ าซ้อน

32.2 งานโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิต
วัตถุประสงค์
เพือ่ควบคุมดูแล
การจดัโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิตใหม้ี
ประสิทธิภาพและ
ถูกต้องตาม
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง
ข้ันตอน
1. กลุ่มองค์กร
นิสิตขออนุมัติ
โครงการ
2. จดัท าสัญญายืม
เงิน
3. ด าเนินการจดั
โครงการ
4. ประเมินผล
โครงการ
5. จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้ง
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1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

6. ตัดหน้างบ
เบิกจา่ย 
งบประมาณ

ด าเนินการตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง

4 31. มีโครงการสัมมนาผู้น ากลุ่ม
กจิกรรมนิสิต เพื่อวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมของนิสิตและ
ให้ความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบั
ระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัการด าเนินโครงการ/
กจิกรรม จากบุคลากรด้าน
กจิกรรมนิสิต และเจ้าหน้าที่
การเงิน
2. ชีแ้จงแนวปฏิบัติการขออนุมัติ
งบประมาณให้นิสิตรับทราบ
3. ให้นิสิตวางแผนการจัด
โครงการ/กจิกรรมในแต่ละปี
การศึกษา ซ่ึงในกรณีโครงการที่มี
การจัดซ้ือจัดจ้างโดยใช้
งบประมาณเกนิ 100,000 บาท 
ให้นิสิตเขยีนโครงการล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 60 วัน เพื่อให้สามารถ
ด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่
สอดคล้องกบัระเบียบ
4. มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษากลุ่ม
องค์กรนิสิตเพื่อเป็นที่ปรึกษาใน
การจัดโครงการ/กจิกรรม และ
ควบคุมดูแลการจัดกจิกรรมของ
นิสิต
5. ตรวจสอบความถกูต้องในการ
อนุมัติโครงการในทุกด้านที่
เกีย่วขอ้ง
6. ควบคุมดุแลการจัดกจิกรรม
ของนิสิตให้เป็นไปตามโครงการที่
ขออนุมัติ
7. ให้นิสิตทยอยส่งหลักฐานเพื่อ
ท าการเบิกจ่ายแทนการส่ง
ประเมินทั้งโครงการ เพื่อให้
สามารถประเมินโครงการให้
รวดเร็วย่ิงขึน้ 
8 ก าหนดให้เอกสารประเมิน
โครงการของนิสิตถงึสภานิสิต
ภายในระยะเวลา 30 วันหลังจาก
เสร็จส้ินโครงการ 
กรณีมีโครงการที่ยังไม่ส่งจะ
ติดตามทวงถามด้วยวาจา
9. เมือ่ครบระยะเวลา 40 วัน 
ติดตามเป็นลายลักษณ์อกัษร
ถงึผู้ยืมเงิน
3. ครบก าหนด 50 วัน หากกลุ่ม
องค์กรนิสิตไม่ส่งประเมินผล
โครงการ จะไม่สามารถจัด
กจิกรรมใหม่ได้ จนกว่าจะประเมิน
โครงการเดิมได้แล้วเสร็จ

1. ผู้ยืมเงิน
โครงการ
ถูกหักเงินเดือน
2. ส้ิน
ปีงบประมาณ 
ไม่สามารถปิด
งบได้ทันตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนด
(เนื่องจากการ
ประเมิน
โครงการล่าช้า
 ไม่เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่
ก าหนดท าให้
การเบิกจา่ย
งบประมาณ
ล่าช้า

1. ภารกิจพัสดุรับ
เอกสารประเมิน
โครงการจาก
ภารกิจกิจกรรม 
และตรววจสอบ
เอกสาร กรณีที่
เอกสารผิดพลาด 
ไม่สมบูรณ์ ไม่
ครบถ้วน จะตี
กลับเอกสาร 
และก าหนด
ระยะเวลาให้
แก้ไข ภายใน 3-5
 วัน และส่งกลับ
มายังงานพัสดุ ซ่ึง
เจา้หน้าทีพ่ัสดุจะ
ตรวจสอบอีกคร้ัง 
โดยมีแบฟอร์ม
การตรวจเป็น
ลายลักอักษร
2. กรณีเอกสาร
ถูกต้องจะจดัท า
จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้งตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจดัซ้ือ
จดัจา้ง และการ
บริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560
3. สมุดคุมการรับ
เอกสาร
โครงการ/
กิจกรรม จาก
ภารกิจกิจกรรม 
ในการท าขอซ้ือ
ขอจา้ง เพือ่
สามารถสืบ
ย้อนกลับได้ถึง
ความครบถ้วน
ของเอกสารที่
รับเข้า
และก าหนดให้
แนบเอกสาร
อนุมัติ
งบประมาณของ
โครงการ เพือ่
ตรวจสอบรายการ
เบิกจา่ยไม่ใหเ้กิด
การซ้ าซ้อน

2.2 งานโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิต
วัตถุประสงค์
เพือ่ควบคุมดูแล
การจดัโครงการ/
กิจกรรมของกลุ่ม
องค์กรนิสิตใหม้ี
ประสิทธิภาพและ
ถูกต้องตาม
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง
ข้ันตอน
1. กลุ่มองค์กร
นิสิตขออนุมัติ
โครงการ
2. จดัท าสัญญายืม
เงิน
3. ด าเนินการจดั
โครงการ
4. ประเมินผล
โครงการ
5. จดัท าเอกสาร
จดัซ้ือจา้ง
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1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3.1 ภารกิจ
บริการหอพัก

วัตถุประสงค์  
เพือ่จดับริการ
สวัสดิการด้านที่
พักอาศัยใหน้ิสิต
และจดัหารายได้
ใหม้หาวิทยาลัย
เปูาหมาย
มีการบริหาร
จดัการและการ
ด าเนินงานด้าน
หอพักนิสิตอย่าง
เป็นระบบ

3. กลุ่มภารกิจบริการและสวัสดิการนิสิต



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

31. ระบบการ
บริหารจดัการ
หอพัก

21. ความไม่
โปร่งใสของ
การจองห้องพัก

43 1. ใช้ระบบเทคโนโลยีในการจอง
หอพักผ่านเว็บไซด์ระบบบริหาร
จดัการหอพักนิสิต  โดยนิสิตที่
ประสงค์จะเข้าพักในหอพักต้อง
ล็อกอินเข้าไปจองหอพักเอง โดย
ต้องมีการยืนยันหมายเลขบัตร
ประชาชน
2. ภารกิจบริการหอพัก มี
ระเบียบการจองหอพักในแต่ละ
ภาคเรียน โดยประกาศใหน้ิสิต
รับทราบผ่านระบบบริหาร
จดัการหอพักนิสิต 
2.1 การจองหอพัก 
    1) การจองหอพักภาคเรียนที ่
1   ก าหนดระยะเวลาในการ
ประกาศรับสมัครนิสิตเข้าหอพัก 
โดยยึดตามวันทีป่ระกาศรายชื่อผู้
มีสิทธ์ิเข้าศึกษาต่อ  ภารกิจ
บริการหอพักลงประกาศ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ เร่ือง จอง
หอพักและช าระเงินค่าบ ารุง
หอพัก ใหน้ิสิตที ่จะจองหอพัก
รับทราบ ผ่านช่องทาง เว็บไซด์
มหาวิทยาลัย และเว็บไซด์บริหาร
จดัการหอพัก ซ่ึงในประกาศระบุ
จ านวนเตียงว่าง วิธีการจอง
หอพัก ช่องทางการจอง ช่อง
ทางการช าระเงิน วันเวลาจอง ไว้
อย่างชัดเจน  โดยระยะเวลาใน
การรับสมัครนิสิตเข้าหอพักยึด
ตามวันทีป่ระกาศรายชื่อผู้มีสิทธ์ิ
เข้าศึกษาต่อของมหาวิทยาลัย  
(การจองหอพักต้องผ่านระบบ
บริหารจดัการหอพักเท่านัน้)
     2) การจองหอพักภาคเรียนที่
 2 
          - ภารกิจบริการหอพัก
จดัท าประกาศ เร่ืองก าหนดให้
นิสิตหอพักปาริชาต 1-3 ช าระ
เงินค่าบ ารุงหอพัก ภาคเรียนที ่2 
โดยประกาศผ่านข่องทาง เว็บ
ไซด์บริหารจดัการหอพัก และ
บอร์ดประชาสัมพันธ์หอพัก  
          - เปิดรับสมัครนิสิตที่
ประสงค์เข้าพักในหอพัก
มหาวิทยาลัยในภาคเรียนที ่2 
โดยใหน้ิสิตกรอกใบสมัครเข้าอยู่
หอพักและทีป่รึกษาหอพักคีย์
ข้อมูลตามใบสมัครลงในระบบ
บริหารจดัการหอพัก (ส าหรับ
นิสิตทีไ่ม่ประสงค์เข้าอยู่หอพักต่อ
 ใหเ้ขียนค าร้องขอออกจากหอพัก
 และทีป่รึกษาหอพักจะตัดชื่อ
ออกจากหอพัก) 
      - นิสิตช าระเงินค่าบ ารุง
หอพักผ่านธนาคาร
     - 3. การรับคีย์การ์ด     
     3.1 นิสิตผู้เข้าพักรับกุญแจ
และคีย์การ์ด เพือ่เข้าพัก (ไม่มี
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31. ระบบการ
บริหารจดัการ
หอพัก

21. ความไม่
โปร่งใสของ
การจองห้องพัก

43 1. ใช้ระบบเทคโนโลยีในการจอง
หอพักผ่านเว็บไซด์ระบบบริหาร
จดัการหอพักนิสิต  โดยนิสิตที่
ประสงค์จะเข้าพักในหอพักต้อง
ล็อกอินเข้าไปจองหอพักเอง โดย
ต้องมีการยืนยันหมายเลขบัตร
ประชาชน
2. ภารกิจบริการหอพัก มี
ระเบียบการจองหอพักในแต่ละ
ภาคเรียน โดยประกาศใหน้ิสิต
รับทราบผ่านระบบบริหาร
จดัการหอพักนิสิต 
2.1 การจองหอพัก 
    1) การจองหอพักภาคเรียนที ่
1   ก าหนดระยะเวลาในการ
ประกาศรับสมัครนิสิตเข้าหอพัก 
โดยยึดตามวันทีป่ระกาศรายชื่อผู้
มีสิทธ์ิเข้าศึกษาต่อ  ภารกิจ
บริการหอพักลงประกาศ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ เร่ือง จอง
หอพักและช าระเงินค่าบ ารุง
หอพัก ใหน้ิสิตที ่จะจองหอพัก
รับทราบ ผ่านช่องทาง เว็บไซด์
มหาวิทยาลัย และเว็บไซด์บริหาร
จดัการหอพัก ซ่ึงในประกาศระบุ
จ านวนเตียงว่าง วิธีการจอง
หอพัก ช่องทางการจอง ช่อง
ทางการช าระเงิน วันเวลาจอง ไว้
อย่างชัดเจน  โดยระยะเวลาใน
การรับสมัครนิสิตเข้าหอพักยึด
ตามวันทีป่ระกาศรายชื่อผู้มีสิทธ์ิ
เข้าศึกษาต่อของมหาวิทยาลัย  
(การจองหอพักต้องผ่านระบบ
บริหารจดัการหอพักเท่านัน้)
     2) การจองหอพักภาคเรียนที่
 2 
          - ภารกิจบริการหอพัก
จดัท าประกาศ เร่ืองก าหนดให้
นิสิตหอพักปาริชาต 1-3 ช าระ
เงินค่าบ ารุงหอพัก ภาคเรียนที ่2 
โดยประกาศผ่านข่องทาง เว็บ
ไซด์บริหารจดัการหอพัก และ
บอร์ดประชาสัมพันธ์หอพัก  
          - เปิดรับสมัครนิสิตที่
ประสงค์เข้าพักในหอพัก
มหาวิทยาลัยในภาคเรียนที ่2 
โดยใหน้ิสิตกรอกใบสมัครเข้าอยู่
หอพักและทีป่รึกษาหอพักคีย์
ข้อมูลตามใบสมัครลงในระบบ
บริหารจดัการหอพัก (ส าหรับ
นิสิตทีไ่ม่ประสงค์เข้าอยู่หอพักต่อ
 ใหเ้ขียนค าร้องขอออกจากหอพัก
 และทีป่รึกษาหอพักจะตัดชื่อ
ออกจากหอพัก) 
      - นิสิตช าระเงินค่าบ ารุง
หอพักผ่านธนาคาร
     - 3. การรับคีย์การ์ด     
     3.1 นิสิตผู้เข้าพักรับกุญแจ
และคีย์การ์ด เพือ่เข้าพัก (ไม่มี
การจดัเก็บค่าคีย์การ์ด ค่ากุญแจ
 หรือ กุญแจ    
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22 4

1. ระบบการ
บริหารจดัการ
หอพัก

2. ความ
ไม่โปร่งใสของ
การจดัเกบ็ค่า
บ ารุงหอพัก

นิสิตช าระเงินค่าหอพกัผ่าน
ธนาคารโดยตรง โดยที่ปรึกษา
หอพกัแจ้งให้นิสิต print ใบช าระ
ค่าหอพกัเพื่อน าไปช าระผ่าน
ธนาคารเขา้บัญชมีหาวิทยาลัย 
และน าหลักฐานการช าระค่า
หอพกัมาย่ืนต่อที่ปรึกษาหอพกั 
เพื่อตรวจสอบขอ้มูลการช าระเงิน
ในระบบ
2. การช าระเงิน  
     2.1 การช าระเงินค่าบ ารุง
หอพกัต้องผ่านธนาคารบัญชขีอง
มหาวิทยาลัยเท่านัน้  เมือ่ช าระ
เงินแล้วนิสิตผู้จองหอพกัน า
หลักฐานการช าระเงินมาย่ืนต่อที่
ปรึกษาหอพกั เพื่อยืนยันการจอง
ห้องพกั ที่ปรึกษาหอพกั
ด าเนินการตรวจสอบ และบันทึก
ขอ้มูล 
     2.2 ประกาศขยายเวลาการ
ช าระเงินรอบ 2 ให้นิสิตช าระ
ภายใน 7 วันท าการ มิเชน่นัน้จะ
ถกูตัดสิทธ์ิการเขา้พกั
     2.3 หลังวันส้ินสุดการช าระเงิน
 ที่ปรึกษาหอพกัท ารายงานการ
ช าระเงินของนิสิตหอพกัเสนอ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อแจ้งจ านวนการ
ช าระเงิน จ านวนห้องพกัที่นิสิต
เขา้พกั จ านวนห้องพกัว่าง  เพื่อ
ประกอบการพจิารณาในการ
ด าเนินการขัน้ตอนต่อไป เชน่ 
เปิดรับสมัครเพิ่ม
3. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกัภาคฤดูร้อนที่ปรึกษา
หอพกัจัดท าประกาศแจ้งจ านวน
รับสมัครนิสิตเขา้หอพกัภาคฤดู
ร้อน  และด าเนินการรับใบสมัคร 
จองผ่านระบบจ่ายเงินเหมือนกบั
การจองหอพกัในภาคเรียนปกติ 
ส าหรับกรณีที่นิสิตไม่ช าระเงินตาม
เวลาที่ก าหนด จะประกาศขยาย
เวลาให้นิสิตด าเนินการช าระเงิน
รอบ 2 ให้แล้วเสรอจ็ภายใน 5 วัน
ท าการ  ซ่ึงทุกกระบวนการ
จะต้องแล้วเสร็จกอ่นนิสิตเขา้พกั
4. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกักรณีขอความอนุเคราะห์
เขา้พกั
     4.1 รับหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ และเสนอผู้บริหาร
เพื่อขออนุญาตให้เขา้พกั จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นฝุายคลังและ
ทรัพย์สิน
4.2 ให้ผู้ประสงค์เขา้พกัช าระเงินที่
งานการเงิน ฝุายคลังและทรัพย์สิน
 (การจัดเกบ็ค่าเขา้พกัตาม
ประกาศสภามหาวิทยาลัย เร่ือง
อตัราการจัดเกบ็เงินค่าธรรมเนียม
หอพกัมหาวิทยาลัย (บัญชพีเิศษ)
ประกาศ ณ วันที่ 31 ต.ค. 2549) 
และให้ผู้ประสงค์เขา้พกัน า
ใบส าคัญรับเงินมาย่ืนที่ที่ปรึกษา
หอพกัเพื่อยืนยันการเขา้พกั
    4.3 ที่ปรึกษาหอพกั
ประสานงานอาคารสถานที่จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นเขา้พกั  และ 
กอ่นผู้เขา้พกัออกจากหอพกั เพื่อ
ค านวนค่าไฟฟาู และให้ผู้เขา้พกั
ช าระค่าไฟฟาูที่งานการเงิน ฝุาย
คลังและทรัพย์สิน 
     4.4 ที่ปรึกษาหอพกัตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของห้องพกั และ
ใบส าคัญรับเงินค่าไฟฟาู  รับ
กญุแจคืนจากผู้เขา้พกั  และจัดท า
รายงานเสนอผู้บังคับบัญชา
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มหาวิทยาลัยเท่านัน้  เมือ่ช าระ
เงินแล้วนิสิตผู้จองหอพกัน า
หลักฐานการช าระเงินมาย่ืนต่อที่
ปรึกษาหอพกั เพื่อยืนยันการจอง
ห้องพกั ที่ปรึกษาหอพกั
ด าเนินการตรวจสอบ และบันทึก
ขอ้มูล 
     2.2 ประกาศขยายเวลาการ
ช าระเงินรอบ 2 ให้นิสิตช าระ
ภายใน 7 วันท าการ มิเชน่นัน้จะ
ถกูตัดสิทธ์ิการเขา้พกั
     2.3 หลังวันส้ินสุดการช าระเงิน
 ที่ปรึกษาหอพกัท ารายงานการ
ช าระเงินของนิสิตหอพกัเสนอ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อแจ้งจ านวนการ
ช าระเงิน จ านวนห้องพกัที่นิสิต
เขา้พกั จ านวนห้องพกัว่าง  เพื่อ
ประกอบการพจิารณาในการ
ด าเนินการขัน้ตอนต่อไป เชน่ 
เปิดรับสมัครเพิ่ม
3. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกัภาคฤดูร้อนที่ปรึกษา
หอพกัจัดท าประกาศแจ้งจ านวน
รับสมัครนิสิตเขา้หอพกัภาคฤดู
ร้อน  และด าเนินการรับใบสมัคร 
จองผ่านระบบจ่ายเงินเหมือนกบั
การจองหอพกัในภาคเรียนปกติ 
ส าหรับกรณีที่นิสิตไม่ช าระเงินตาม
เวลาที่ก าหนด จะประกาศขยาย
เวลาให้นิสิตด าเนินการช าระเงิน
รอบ 2 ให้แล้วเสรอจ็ภายใน 5 วัน
ท าการ  ซ่ึงทุกกระบวนการ
จะต้องแล้วเสร็จกอ่นนิสิตเขา้พกั
4. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกักรณีขอความอนุเคราะห์
เขา้พกั
     4.1 รับหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ และเสนอผู้บริหาร
เพื่อขออนุญาตให้เขา้พกั จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นฝุายคลังและ
ทรัพย์สิน
4.2 ให้ผู้ประสงค์เขา้พกัช าระเงินที่
งานการเงิน ฝุายคลังและทรัพย์สิน
 (การจัดเกบ็ค่าเขา้พกัตาม
ประกาศสภามหาวิทยาลัย เร่ือง
อตัราการจัดเกบ็เงินค่าธรรมเนียม
หอพกัมหาวิทยาลัย (บัญชพีเิศษ)
ประกาศ ณ วันที่ 31 ต.ค. 2549) 
และให้ผู้ประสงค์เขา้พกัน า
ใบส าคัญรับเงินมาย่ืนที่ที่ปรึกษา
หอพกัเพื่อยืนยันการเขา้พกั
    4.3 ที่ปรึกษาหอพกั
ประสานงานอาคารสถานที่จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นเขา้พกั  และ 
กอ่นผู้เขา้พกัออกจากหอพกั เพื่อ
ค านวนค่าไฟฟาู และให้ผู้เขา้พกั
ช าระค่าไฟฟาูที่งานการเงิน ฝุาย
คลังและทรัพย์สิน 
     4.4 ที่ปรึกษาหอพกัตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของห้องพกั และ
ใบส าคัญรับเงินค่าไฟฟาู  รับ
กญุแจคืนจากผู้เขา้พกั  และจัดท า
รายงานเสนอผู้บังคับบัญชา
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เขา้พกั จ านวนห้องพกัว่าง  เพื่อ
ประกอบการพจิารณาในการ
ด าเนินการขัน้ตอนต่อไป เชน่ 
เปิดรับสมัครเพิ่ม
3. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกัภาคฤดูร้อนที่ปรึกษา
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เพื่อขออนุญาตให้เขา้พกั จด
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งานการเงิน ฝุายคลังและทรัพย์สิน
 (การจัดเกบ็ค่าเขา้พกัตาม
ประกาศสภามหาวิทยาลัย เร่ือง
อตัราการจัดเกบ็เงินค่าธรรมเนียม
หอพกัมหาวิทยาลัย (บัญชพีเิศษ)
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และให้ผู้ประสงค์เขา้พกัน า
ใบส าคัญรับเงินมาย่ืนที่ที่ปรึกษา
หอพกัเพื่อยืนยันการเขา้พกั
    4.3 ที่ปรึกษาหอพกั
ประสานงานอาคารสถานที่จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นเขา้พกั  และ 
กอ่นผู้เขา้พกัออกจากหอพกั เพื่อ
ค านวนค่าไฟฟาู และให้ผู้เขา้พกั
ช าระค่าไฟฟาูที่งานการเงิน ฝุาย
คลังและทรัพย์สิน 
     4.4 ที่ปรึกษาหอพกัตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของห้องพกั และ
ใบส าคัญรับเงินค่าไฟฟาู  รับ
กญุแจคืนจากผู้เขา้พกั  และจัดท า
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นิสิตช าระเงินค่าหอพกัผ่าน
ธนาคารโดยตรง โดยที่ปรึกษา
หอพกัแจ้งให้นิสิต print ใบช าระ
ค่าหอพกัเพื่อน าไปช าระผ่าน
ธนาคารเขา้บัญชมีหาวิทยาลัย 
และน าหลักฐานการช าระค่า
หอพกัมาย่ืนต่อที่ปรึกษาหอพกั 
เพื่อตรวจสอบขอ้มูลการช าระเงิน
ในระบบ
2. การช าระเงิน  
     2.1 การช าระเงินค่าบ ารุง
หอพกัต้องผ่านธนาคารบัญชขีอง
มหาวิทยาลัยเท่านัน้  เมือ่ช าระ
เงินแล้วนิสิตผู้จองหอพกัน า
หลักฐานการช าระเงินมาย่ืนต่อที่
ปรึกษาหอพกั เพื่อยืนยันการจอง
ห้องพกั ที่ปรึกษาหอพกั
ด าเนินการตรวจสอบ และบันทึก
ขอ้มูล 
     2.2 ประกาศขยายเวลาการ
ช าระเงินรอบ 2 ให้นิสิตช าระ
ภายใน 7 วันท าการ มิเชน่นัน้จะ
ถกูตัดสิทธ์ิการเขา้พกั
     2.3 หลังวันส้ินสุดการช าระเงิน
 ที่ปรึกษาหอพกัท ารายงานการ
ช าระเงินของนิสิตหอพกัเสนอ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อแจ้งจ านวนการ
ช าระเงิน จ านวนห้องพกัที่นิสิต
เขา้พกั จ านวนห้องพกัว่าง  เพื่อ
ประกอบการพจิารณาในการ
ด าเนินการขัน้ตอนต่อไป เชน่ 
เปิดรับสมัครเพิ่ม
3. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกัภาคฤดูร้อนที่ปรึกษา
หอพกัจัดท าประกาศแจ้งจ านวน
รับสมัครนิสิตเขา้หอพกัภาคฤดู
ร้อน  และด าเนินการรับใบสมัคร 
จองผ่านระบบจ่ายเงินเหมือนกบั
การจองหอพกัในภาคเรียนปกติ 
ส าหรับกรณีที่นิสิตไม่ช าระเงินตาม
เวลาที่ก าหนด จะประกาศขยาย
เวลาให้นิสิตด าเนินการช าระเงิน
รอบ 2 ให้แล้วเสรอจ็ภายใน 5 วัน
ท าการ  ซ่ึงทุกกระบวนการ
จะต้องแล้วเสร็จกอ่นนิสิตเขา้พกั
4. การบริหารจัดการและจัดเกบ็
ค่าหอพกักรณีขอความอนุเคราะห์
เขา้พกั
     4.1 รับหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ และเสนอผู้บริหาร
เพื่อขออนุญาตให้เขา้พกั จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นฝุายคลังและ
ทรัพย์สิน
4.2 ให้ผู้ประสงค์เขา้พกัช าระเงินที่
งานการเงิน ฝุายคลังและทรัพย์สิน
 (การจัดเกบ็ค่าเขา้พกัตาม
ประกาศสภามหาวิทยาลัย เร่ือง
อตัราการจัดเกบ็เงินค่าธรรมเนียม
หอพกัมหาวิทยาลัย (บัญชพีเิศษ)
ประกาศ ณ วันที่ 31 ต.ค. 2549) 
และให้ผู้ประสงค์เขา้พกัน า
ใบส าคัญรับเงินมาย่ืนที่ที่ปรึกษา
หอพกัเพื่อยืนยันการเขา้พกั
    4.3 ที่ปรึกษาหอพกั
ประสานงานอาคารสถานที่จด
มิเตอร์ไฟฟาูกอ่นเขา้พกั  และ 
กอ่นผู้เขา้พกัออกจากหอพกั เพื่อ
ค านวนค่าไฟฟาู และให้ผู้เขา้พกั
ช าระค่าไฟฟาูที่งานการเงิน ฝุาย
คลังและทรัพย์สิน 
     4.4 ที่ปรึกษาหอพกัตรวจสอบ
ความเรียบร้อยของห้องพกั และ
ใบส าคัญรับเงินค่าไฟฟาู  รับ
กญุแจคืนจากผู้เขา้พกั  และจัดท า
รายงานเสนอผู้บังคับบัญชา
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2 11. จัดท าระบบการจัดเก็บ
ค่าไฟฟูาแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(QR Code) ให้นิสิตหอพัก
ช าระเงินผ่านบัญชี
มหาวิทยาลัยโดยตรง เพื่อ
ไม่ให้ที่ปรึกษาหอพักต้อง
รับภาระในการถือเงินสดไว้ใน
มือ 
2. ที่ปรึกษาหอพักประกาศให้
นิสิตทราบถึงก าหนดการช าระ
ค่าไฟฟูาแต่ละเดือนในเฟสบุ
คกลุ่มหอพัก นิสิตเข้าไป
ตรวจสอบยอดช าระค่าฟฟูา
ของตนเองผ่านระบบบริหาร
จัดการหอพัก และนิสิต
สามารถสแกน QR Code เพื่อ
ช าระค่าไฟฟูาผ่านระบบ เมื่อ
นิสิตช าระเรียบร้อยแล้วนิสิต
ต้องแจ้งหลักฐานสลิป
การโอนเงินใต้โพสต์ประกาศ
ก าหนดการช าระค่าไฟฟูา  
3. ที่ปรึกษาหอพักสามารถ
ตรวจสอบการช าระเงินของ
นิสิตผ่านระบบจัดเก็บค่าไฟฟูา
แบบอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงใน
ระบบจะแสดงสถานะการช าระ
เงินของนิสิตแต่ละห้องพัก 
(งานการเงินจะเป็นผู้ตัดยอด
การช าระ และสถานะการ
ช าระค่าไฟฟูาจะแสดงใน
ระบบบริหารจัดการหอพัก) 
และก่อนถึงก าหนดช าระค่า
ไฟฟูาวันสุดท้ายปรึกษาหอพัก
จะติดตามนิสิตที่ยังไม่ช าระค่า
ไฟฟูาให้ช าระให้แล้วเสร็จ

423. ความ
ไม่โปร่งใสของ
การจดัเกบ็ค่า
ไฟฟูาหอพัก

2

ภารกจิหอ
พักนิสิต

ภารกจิหอ
พักนิสิต
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จัดการหอพัก และนิสิต
สามารถสแกน QR Code เพื่อ
ช าระค่าไฟฟูาผ่านระบบ เมื่อ
นิสิตช าระเรียบร้อยแล้วนิสิต
ต้องแจ้งหลักฐานสลิป
การโอนเงินใต้โพสต์ประกาศ
ก าหนดการช าระค่าไฟฟูา  
3. ที่ปรึกษาหอพักสามารถ
ตรวจสอบการช าระเงินของ
นิสิตผ่านระบบจัดเก็บค่าไฟฟูา
แบบอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงใน
ระบบจะแสดงสถานะการช าระ
เงินของนิสิตแต่ละห้องพัก 
(งานการเงินจะเป็นผู้ตัดยอด
การช าระ และสถานะการ
ช าระค่าไฟฟูาจะแสดงใน
ระบบบริหารจัดการหอพัก) 
และก่อนถึงก าหนดช าระค่า
ไฟฟูาวันสุดท้ายปรึกษาหอพัก
จะติดตามนิสิตที่ยังไม่ช าระค่า
ไฟฟูาให้ช าระให้แล้วเสร็จ

423. ความ
ไม่โปร่งใสของ
การจดัเกบ็ค่า
ไฟฟูาหอพัก

2

ภารกจิหอ
พักนิสิต

ภารกจิหอ
พักนิสิต
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2. การจดัสวัสดิการ
และสาธารณูปการ

วัตถุประสงค์ 
เพือ่จดัสวัสดิการ
และ
สาธารณูปการ
อ านวยความ
สะดวกใหก้ับนิสิต
หอพัก

นิสิตไม่ได้รับ
การจดับริการ
สวัสดิการตรง
ตามความ
ต้องการและไม่
เพียงพอต่อ
การให้บริการ

3 3 3 การจดัสวัสดิการ
ยังไม่เอือ้ต่อการ
สนับสนุน
การศึกษาใน
สภาวะวิกฤติ

ภารกจิหอพัก
นิสิต

2 21. จดัใหม้ีบริการและสวัสดิการ
เพือ่รองรับความต้องการจ าเป็น
พืน้ฐานของนิสิต เช่น ยาและ
เวชภัณฑ์  บริการเคร่ืองซักผ้า   
บริการสถานทีจ่อดรถ  เคร่ือง
กรองน้ า มุมพักผ่อน สถานที่
ออกก าลังกาย ตู้ เตียง โต๊ะอ่าน
หนังสือ พัดลม
2. ในกรณีวัสดุอุปกรณ์ช ารุดจะมี
การแจง้ซ่อมผ่านระบบแจง้ซ่อม
ของมหาวิทยาลัย เพือ่ซ่อมแซม
ในส่วนทียั่งใช้การได้ หากไม่
สามารถซ่อมแซมได้ จะมีการ
จดัซ้ือทดแทนโดยจดัสรร
งบประมาณจากเงิน อุดหนุน
ได้รับจดัสรรเพือ่ภารกิจบริการ
หอพัก
3. ทีป่รึกษาหอพักตรวจสอบ
สภาพการใช้งานและประสาน
การซ่อมแซมวัสดุอุปกรณ์ออก
ก าลังกายและสาธารณูปการให้
อยู่ในสภาพทีพ่ร้อมต่อการใช้งาน

ปรับปรุงการ
ด าเนินงานเพือ่
ยกระดับหอพัก1.
 พัฒนา
สุขลักษณะหอพัก
เช่น โครงการ Big
 Cleaning Day 
หอพัก
2. พัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค
หอพัก
3. ปรับปรุงระบบ
ความปลอดภัย
หอพัก
     3.1 จดัท า
แผนปูองกัน
อัคคีภัยและ
ความปลอดภัย
    3.2 โครงการ
อบรมอัคคีภัย
และความ
ปลอดภัยกับการ
ใช้ลิฟท์ 
4. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
การส่ือสารทีเ่อื้อ
ต่อการใหบ้ริการ
นิสิตหอพักในส
ถาณการณ์วิกฤติ 
5. พัฒนาที่
ปรึกษาหอพัก
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2 21. จดัใหม้ีบริการและสวัสดิการ
เพือ่รองรับความต้องการจ าเป็น
พืน้ฐานของนิสิต เช่น ยาและ
เวชภัณฑ์  บริการเคร่ืองซักผ้า   
บริการสถานทีจ่อดรถ  เคร่ือง
กรองน้ า มุมพักผ่อน สถานที่
ออกก าลังกาย ตู้ เตียง โต๊ะอ่าน
หนังสือ พัดลม
2. ในกรณีวัสดุอุปกรณ์ช ารุดจะมี
การแจง้ซ่อมผ่านระบบแจง้ซ่อม
ของมหาวิทยาลัย เพือ่ซ่อมแซม
ในส่วนทียั่งใช้การได้ หากไม่
สามารถซ่อมแซมได้ จะมีการ
จดัซ้ือทดแทนโดยจดัสรร
งบประมาณจากเงิน อุดหนุน
ได้รับจดัสรรเพือ่ภารกิจบริการ
หอพัก
3. ทีป่รึกษาหอพักตรวจสอบ
สภาพการใช้งานและประสาน
การซ่อมแซมวัสดุอุปกรณ์ออก
ก าลังกายและสาธารณูปการให้
อยู่ในสภาพทีพ่ร้อมต่อการใช้งาน

ปรับปรุงการ
ด าเนินงานเพือ่
ยกระดับหอพัก1.
 พัฒนา
สุขลักษณะหอพัก
เช่น โครงการ Big
 Cleaning Day 
หอพัก
2. พัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค
หอพัก
3. ปรับปรุงระบบ
ความปลอดภัย
หอพัก
     3.1 จดัท า
แผนปูองกัน
อัคคีภัยและ
ความปลอดภัย
    3.2 โครงการ
อบรมอัคคีภัย
และความ
ปลอดภัยกับการ
ใช้ลิฟท์ 
4. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
การส่ือสารทีเ่อื้อ
ต่อการใหบ้ริการ
นิสิตหอพักในส
ถาณการณ์วิกฤติ 
5. พัฒนาที่
ปรึกษาหอพัก
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3. การปกครอง
ดูแลนิสิตหอพัก

วัตถุประสงค์
เพือ่บริการทีพ่ัก
อาศัยใหก้ับนิสิต
และพัฒนาหอพัก
ใหเ้ป็นทีอ่ยู่อาสัย
และแหล่งเรียนรู้ที่
มีคุณภาพ

1. ความ
ปลอดภัยใน
ชีวิตและ
ทรัพย์สิน
ของนิสิต
หอพัก

3 5 1. มีที่ปรึกษาหอพักดูแลนิสิตที่อยู่ใน
หอพักตลอด 24 ชั่วโมง
2. มีนิสิตคณะกรรมการประสานงาน
หอพัก ท าหน้าที่ช่วยดูแลนิสิตหอพัก
ในแต่ละชั้น (กรรมการ 3 คน/ชั้น)
3. ก าหนดการรักษาความปลอดภัย 
โดยก าหนดเวลาเปิด-ปิดหอพัก , มี
กล้องวงจรปิดทั้ง   3 หอพัก , มี
ระบบการเขา้ออกแบบคีย์การ์ด สมุด
ลงชื่อขออนุญาตกลับบ้าน 
นอกจากนี้มีนิสิตคณะกรรมการ
หอพักเช็คชื่อนิสิตหอพักหลังจากปิด
หอ ซ่ึงถา้หากพบว่านิสิตไม่อยู่ประจ า
หอพัก 2 คร้ัง โดยไม่แจ้งใหท้ี่ปรึกษา
หอพักทราบ ที่ปรึกษาจะด าเนินการ
แจ้งใหผู้้ปกครองนิสิตรับทราบ
4. ประชุมนิสิตหอพักทุกเดือน เพื่อ
แจ้งขอ้มูลขา่วสาร ชี้แจงกฏระเบียบ 
และรับฟังขอ้เสนอแนะของนิสิต หรือ
กรณีมีเหตุฉกุเฉนิ มีขา่วสารที่
ต้องการส่ือสารเร่งด่วนจะนัดประชุม
นิสิตหอพักทันที
5. จัดโครงการพัฒนานิสิตหอพักทั้ง
ในด้านความปลอดภัยในหอพัก การ
ปูองกนัอคัคีภัย ฯลฯ
6. ในกรณีเจ็บปุวยหลังเวลาราชการ 
ที่ปรึกษาที่อยู่เวรหอพักที่อยู่เวรใน
แต่ละวัน และนิสิตคณะกรรมการ
หอพัก จะดูอาการของนิสิตและให้
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น มีการ
ติดตามอาการตลอด แต่ถา้หากนิสิต
มีอาการปุวยที่รุนแรงจะใช้บริการรถ
ฉกุเฉนิของเทศบาลเขารูปช้างเพื่อน า
นิสิตส่งโรงพยาบาล นอกจากนี้จะ
ชี้แจงใหน้ิสิตทราบในการประชุม
หอพักในแต่ละเดือน เพื่อใหน้ิสิตรู้จัก
การดูแลตัวเอง และเขา้รับการรักษา
ที่หอ้งพยาบาลของมหาวิทยาลัย
กอ่นที่อาการปุวยจะรุนแรง

13
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1. มีที่ปรึกษาหอพักดูแลนิสิตที่อยู่ใน
หอพักตลอด 24 ชั่วโมง
2. มีนิสิตคณะกรรมการประสานงาน
หอพัก ท าหน้าที่ช่วยดูแลนิสิตหอพัก
ในแต่ละชั้น (กรรมการ 3 คน/ชั้น)
3. ก าหนดการรักษาความปลอดภัย 
โดยก าหนดเวลาเปิด-ปิดหอพัก , มี
กล้องวงจรปิดทั้ง   3 หอพัก , มี
ระบบการเขา้ออกแบบคีย์การ์ด สมุด
ลงชื่อขออนุญาตกลับบ้าน 
นอกจากนี้มีนิสิตคณะกรรมการ
หอพักเช็คชื่อนิสิตหอพักหลังจากปิด
หอ ซ่ึงถา้หากพบว่านิสิตไม่อยู่ประจ า
หอพัก 2 คร้ัง โดยไม่แจ้งใหท้ี่ปรึกษา
หอพักทราบ ที่ปรึกษาจะด าเนินการ
แจ้งใหผู้้ปกครองนิสิตรับทราบ
4. ประชุมนิสิตหอพักทุกเดือน เพื่อ
แจ้งขอ้มูลขา่วสาร ชี้แจงกฏระเบียบ 
และรับฟังขอ้เสนอแนะของนิสิต หรือ
กรณีมีเหตุฉกุเฉนิ มีขา่วสารที่
ต้องการส่ือสารเร่งด่วนจะนัดประชุม
นิสิตหอพักทันที
5. จัดโครงการพัฒนานิสิตหอพักทั้ง
ในด้านความปลอดภัยในหอพัก การ
ปูองกนัอคัคีภัย ฯลฯ
6. ในกรณีเจ็บปุวยหลังเวลาราชการ 
ที่ปรึกษาที่อยู่เวรหอพักที่อยู่เวรใน
แต่ละวัน และนิสิตคณะกรรมการ
หอพัก จะดูอาการของนิสิตและให้
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น มีการ
ติดตามอาการตลอด แต่ถา้หากนิสิต
มีอาการปุวยที่รุนแรงจะใช้บริการรถ
ฉกุเฉนิของเทศบาลเขารูปช้างเพื่อน า
นิสิตส่งโรงพยาบาล นอกจากนี้จะ
ชี้แจงใหน้ิสิตทราบในการประชุม
หอพักในแต่ละเดือน เพื่อใหน้ิสิตรู้จัก
การดูแลตัวเอง และเขา้รับการรักษา
ที่หอ้งพยาบาลของมหาวิทยาลัย
กอ่นที่อาการปุวยจะรุนแรง
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วตัถุประสงค์ของ
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เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. นิสิต
ติดในลิฟท์

3 3 2 1. อบรมใหค้วามรู้ความปลอดภัย
ในการใช้ลิฟต์ใหก้ับนิสิตหอพัก 
ทีป่รึกษาหอพัก นิสิต
คณะกรรมการหอพัก
2. ฝึกทักษะการช่วยเหลือขั้นต้น
กรณีติดค้างในลิฟต์ใหก้ับ รปภ. 
แม่บ้าน ทีป่รึกษาหอพัก นิสิต
คณะกรรมการหอพัก และ
บุคลากรฝุายกิจการนิสิต
3. ฝึกปฏิบัติตนเมื่อติดค้างใน
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หอพักดูแล ตรวจสอบสภาพการ
ใช้งานทัว่ไป 

2 1 ภารกจิ
หอพัก



1 2 3 4 5 6 7
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(1)
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Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1. ประสิทธิ
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ในช่วงการ
ปรับปรุงและ
พัฒนาระบบ
ใหม้ี
ประสิทธิภาพ
เนือ่งจากเพิง่
ปรับใช้ระบบ

3 3 2 ประสานงานกับเจา้หน้าที่
กองทุนฯ เพือ่สอบถามปัญหาที่
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ร่วมกันในปัญหาทีเ่กิดขึ้น
บ่อยคร้ัง (ระบบยังอยู่เป็นช่วงที่
ก าลังปรับปรุงและพัฒนาใหม้ี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น)

2 1 ภารกจิ 
กยศ.ฯ

3.2 ด้านกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา

วัตถุประสงค์
ใหบ้ริการด้าน
กองทุนเงินใหกู้้ยืม
เพือ่การศึกษาเพือ่
สร้างโอกาสทาง
การศึกษาแก่นิสิต
ทีย่ากจนและขาด
แคลนทุนทรัพย์

เปูาหมาย 
นิสิตทีแ่จง้ความ
ประสงค์ขอกู้ทุก
คนได้รับการ
อนุมัติการกู้
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
1. การเตรียมการ
ใหกู้้ยืมโดย
สถานศึกษา 
2. การรายงาน
สถานภาพ
การศึกษา 
3. การย่ืนค าขอ
กู้ยืม  
4. การจดัท า
สัญญากู้ยืมเงิน
และการลงนาม
สัญญากู้ยืมเงิน
5. การเบิกเงิน
กู้ยืมรายภาคเรียน
6. การลงนาม
แบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืมราย
ภาคเรียน
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2. นิสิต
ได้รับเงินล่าช้า
เนื่องจาก
ความ
ผิดพลาดของ
เอกสาร

3 4 2 ภารกจิ 
กยศ.ฯ

3.2 ด้านกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา

วัตถุประสงค์
ใหบ้ริการด้าน
กองทุนเงินใหกู้้ยืม
เพือ่การศึกษาเพือ่
สร้างโอกาสทาง
การศึกษาแก่นิสิต
ทีย่ากจนและขาด
แคลนทุนทรัพย์

เปูาหมาย 
นิสิตทีแ่จง้ความ
ประสงค์ขอกู้ทุก
คนได้รับการ
อนุมัติการกู้
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
1. การเตรียมการ
ใหกู้้ยืมโดย
สถานศึกษา 
2. การรายงาน
สถานภาพ
การศึกษา 
3. การย่ืนค าขอ
กู้ยืม  
4. การจดัท า
สัญญากู้ยืมเงิน
และการลงนาม
สัญญากู้ยืมเงิน
5. การเบิกเงิน
กู้ยืมรายภาคเรียน
6. การลงนาม
แบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืมราย
ภาคเรียน

21. มีระบบกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพือ่
การศึกษาแบบดิจทิัล Digital 
Student Loan Fund System 
(DSL) เปิดใหบ้ริการออนไลน์
ผ่านช่องทาง Mobile 
Application กยศ. Connect 
และเว็บไซต์ 
https://wsa.dsl.studentloan.o
r.th เป็นระบบทีร่องรับการ
ใหบ้ริการผู้กู้ยืม ผู้ค้ าประกันและ
และผู้ทีเ่กี่ยวข้องทุกภาคส่วนให้
ได้รับความสะดวกมากย่ิงขึ้น 
2. มีระบบการควบคุมยืนยัน
ตัวตนของนิสิตผู้กู้โดยก าหนดให้
นิสิตผู้กู้และบุคคลทีเ่กี่ยวข้อง
ต้องลงทะเบียนขอรหสัเข้าระบบ
 DSL เพือ่เข้าไปด าเนินการ
ขั้นตอนการกู้ยืมทุกขั้นตอน
3. มีช่องทางติดต่อส่ือสาร เพือ่
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร แจง้
กระบวนการและขั้นตอนการขอ
กู้ยืมทุกขั้นตอนกับนิสิตผู้กู้ยืม
ผ่านส่ือออนไลน์ เช่น เว็บบกยศ.
 ม.ทักษิณ  เฟสบุค ไลน์กลุ่มกยศ. 
4. ผู้รับผิดชอบภารกิจกองทุนเงิน
ใหกู้้ยืมเพือ่การศึกษา ใหค้วามรู้
แก่นิสิตผ่านส่ือออนไลน์ ต้ังแต่
เร่ิมกระบวนการขอกู้จนนิสิต
ได้รับอนุมัติการกู้ยืม เพือ่ลด
ความผิดพลาดทีจ่ะเกิดขึ้นในแต่
ละกระบวนการ
5. ผู้รับผิดชอบภารกิจกองทุนเงิน
ใหกู้้ยืมเพือ่การศึกษาตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสารผ่าน
ระบบ DSL หากพบว่าเอกสาร
ผิดพลาดจะติดต่อนิสิตผู้กู้โดยตรง
เพือ่ใหค้ าแนะน าใหน้ิสิตแก้ไข
เอกสารใหถู้กต้องและครบถ้วน
6. การควบคุมการจา่ยเงินกู้ยืม  
     6.1 ค่าครองชีพ กองทุนโอน
เงินเข้าบัญชีของผู้กู้ยืมทุกเดือน
     6.2 ค่าเล่าเรียน กองทุนโอน
เข้าบัญชีการเงินของมหาวิทยาลัย
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เพือ่การศึกษาเพือ่
สร้างโอกาสทาง
การศึกษาแก่นิสิต
ทีย่ากจนและขาด
แคลนทุนทรัพย์

เปูาหมาย 
นิสิตทีแ่จง้ความ
ประสงค์ขอกู้ทุก
คนได้รับการ
อนุมัติการกู้
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน
1. การเตรียมการ
ใหกู้้ยืมโดย
สถานศึกษา 
2. การรายงาน
สถานภาพ
การศึกษา 
3. การย่ืนค าขอ
กู้ยืม  
4. การจดัท า
สัญญากู้ยืมเงิน
และการลงนาม
สัญญากู้ยืมเงิน
5. การเบิกเงิน
กู้ยืมรายภาคเรียน
6. การลงนาม
แบบยืนยันการ
เบิกเงินกู้ยืมราย
ภาคเรียน

21. มีระบบกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพือ่
การศึกษาแบบดิจทิัล Digital 
Student Loan Fund System 
(DSL) เปิดใหบ้ริการออนไลน์
ผ่านช่องทาง Mobile 
Application กยศ. Connect 
และเว็บไซต์ 
https://wsa.dsl.studentloan.o
r.th เป็นระบบทีร่องรับการ
ใหบ้ริการผู้กู้ยืม ผู้ค้ าประกันและ
และผู้ทีเ่กี่ยวข้องทุกภาคส่วนให้
ได้รับความสะดวกมากย่ิงขึ้น 
2. มีระบบการควบคุมยืนยัน
ตัวตนของนิสิตผู้กู้โดยก าหนดให้
นิสิตผู้กู้และบุคคลทีเ่กี่ยวข้อง
ต้องลงทะเบียนขอรหสัเข้าระบบ
 DSL เพือ่เข้าไปด าเนินการ
ขั้นตอนการกู้ยืมทุกขั้นตอน
3. มีช่องทางติดต่อส่ือสาร เพือ่
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร แจง้
กระบวนการและขั้นตอนการขอ
กู้ยืมทุกขั้นตอนกับนิสิตผู้กู้ยืม
ผ่านส่ือออนไลน์ เช่น เว็บบกยศ.
 ม.ทักษิณ  เฟสบุค ไลน์กลุ่มกยศ. 
4. ผู้รับผิดชอบภารกิจกองทุนเงิน
ใหกู้้ยืมเพือ่การศึกษา ใหค้วามรู้
แก่นิสิตผ่านส่ือออนไลน์ ต้ังแต่
เร่ิมกระบวนการขอกู้จนนิสิต
ได้รับอนุมัติการกู้ยืม เพือ่ลด
ความผิดพลาดทีจ่ะเกิดขึ้นในแต่
ละกระบวนการ
5. ผู้รับผิดชอบภารกิจกองทุนเงิน
ใหกู้้ยืมเพือ่การศึกษาตรวจสอบ
ความถูกต้องของเอกสารผ่าน
ระบบ DSL หากพบว่าเอกสาร
ผิดพลาดจะติดต่อนิสิตผู้กู้โดยตรง
เพือ่ใหค้ าแนะน าใหน้ิสิตแก้ไข
เอกสารใหถู้กต้องและครบถ้วน
6. การควบคุมการจา่ยเงินกู้ยืม  
     6.1 ค่าครองชีพ กองทุนโอน
เงินเข้าบัญชีของผู้กู้ยืมทุกเดือน
     6.2 ค่าเล่าเรียน กองทุนโอน
เข้าบัญชีการเงินของมหาวิทยาลัย
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ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ
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R

ระดับความ
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Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3.3 การบริหาร
จัดการด้านชุดครุย

วัตถุประสงค์
เพือ่บริการ
สวัสดิการชุดครุย
ใหก้ับบัณฑิต

ความโปร่งใส
ของการ
บริหารจดัการ
ชุดครุย

2 4 1 ภารกจิทุน
การศึกษา

1. ขั้นตอนการจองชุดครุย
     1.1 จองครุยผ่านระบบจอง
ครุยแบบออนไลน์ผ่าน Google 
form 
     1.2 การจา่ยเงินค่าเช่าชุด
ครุย บัณฑิตจะจา่ยเงินโดยตรง
กับผู้ประกอบการทีใ่หเ้ช่าชุดครุย
     1.3 ประกาศใหบ้ัณฑิต
รับทราบและรับจองชุดครุย ใน
วันปัจฉิมนิเทศ โดยใหน้ิสิต
ลงทะเบียนจองโดยไม่ต้องช าระ
เงินค่ามัดจ า (บัณฑิตช าระเงิน
โดยตรงกับผู้ประกอบการในวัน
รับชุด) และเปิดระบบการจอง
ออนไลน์ใหบ้ัณฑิตจองตาม
ระยะเวลาทีก่ าหนด
     1.4 ผู้รับผิดชอบด้านการให้
เช่าครุยรวบรวมรายชื่อและ
รายละเอียดการจองส่ง
ผู้ประกอบการ
     1.5  ผู้ประกอบการใหเ้ช่า
ชุดครุย น าส่งเงินการจองไปยัง
ฝุายคลังและทรัพย์สินในวัน
ถัดไปและรับใบส าคัญรับเงินเป็น
หลักฐานการช าระเงิน
2. ขั้นตอนการรับชุดครุยและ
ช าระเงิน
     2.1 ประกาศผ่านเว็บไซด์
มหาวิทยาลัย เพือ่แจง้วันรับชุด
ครุย ใหบ้ัณฑิตรับทราบ 
     2.2 ใหบ้ัณฑิตลงทะเบียนรับ
ชุดครุย เพือ่เป็นการตรวจนับ
จ านวนผู้รับชุดครุย เทียบกับ
จ านวนของผู้ประกอบการ
     2.3 การจา่ยเงินค่าเช่าชุด
ครุย บัณฑิตจะจา่ยเงินโดยตรง
กับผู้ประกอบการทีใ่หเ้ช่าชุดครุย
     2.4 ผู้รับผิดชอบสรุปผลการ
ด าเนินงานและรายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชา
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เช่าครุยรวบรวมรายชื่อและ
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ฝุายคลังและทรัพย์สินในวัน
ถัดไปและรับใบส าคัญรับเงินเป็น
หลักฐานการช าระเงิน
2. ขั้นตอนการรับชุดครุยและ
ช าระเงิน
     2.1 ประกาศผ่านเว็บไซด์
มหาวิทยาลัย เพือ่แจง้วันรับชุด
ครุย ใหบ้ัณฑิตรับทราบ 
     2.2 ใหบ้ัณฑิตลงทะเบียนรับ
ชุดครุย เพือ่เป็นการตรวจนับ
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ครุย บัณฑิตจะจา่ยเงินโดยตรง
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3.4  ด้านบริการ
สุขภาพอนามัย
นิสิต

1. งานปฐม
พยาบาลเบือ้งต้น 

วัตถุประสงค์ 
เพือ่ใหผู้้รับบริการ
ได้รับความ
ปลอดภัย การ
บาดเจบ็น้อยลง

เปูาหมาย 
ผู้รับบริการมี
อาการบาดเจบ็
น้อยลง และได้รับ
การปฐมพยาบาล
อย่างถูกต้อง

ผู้รับบริการ
ไม่ได้รับการ
ปฐมพยาบาล
อย่างทันท่วงที
(กรณี
เจา้หน้าที่ติด
ภารกจิ
ประชุมหรือ
ปฏิบัติงาน
นอกพืน้ที่ )

2 4 2 1. บุคลากรมีความรู้ในหลักการ
ประเมินการบาดเจบ็ การปฐม
พยาบาลเบือ้งต้น และการส่งต่อ
ผู้ปุวย และมีการพัฒนาความรู้
และทักษะอย่างสม่ าเสมอ
2. มีบุคลากรทางการแพทย์จาก
ภายนอกมาร่วมปฏิบัติงาน 
3. อุปกรณ์และเวชภัณฑ์ในการ
ปฐมพยาบาลมีค่อนข้างเพียงพอ 
และจดัเตรียมใหพ้ร้อมใช้งานอยู่
เสมอ

2 1 ภารกจิ
บริการสุขภาพ
อนามัยนิสิต
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เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. งานรักษาโรค
เบือ้งต้น 

วัตถุประสงค์ 
เพือ่ใหผู้้รับบริการ
ได้รับการรักษา
เบือ้งต้นอย่าง
ถูกต้องและ
ปลอดภัย 

เปูาหมาย 
ผู้รับบริการมี 
อาการทุเลาลง 
และ/หรือหายจาก
โรค

1. การ
วินิจฉัยโรค
เบื้องต้นอาจ
คลาดเคล่ือน

2 4 2 1. บุคลากรมีความรู้ในการซัก
ประวัติ ตรวจร่างกาย เพือ่
วินิจฉัยโรคเบือ้งต้น และใหก้าร
รักษาโรคเบือ้งต้นตามมาตรฐาน
วิชาชีพ และมีการประเมิน
ติดตามผล 
2. มีการบริหารยาตามหลักการ 5
 R 
3. ใหค้วามรู้ ค าแนะน าแก่นิสิต
ในการปูองกันโรค เฝูาระวังโรค 
และควบคุมการแพร่กระจายของ
โรค 
4. มีการตรวจเช็คยา และ
เวชภัณฑ์ทีข่าดแคลน หรือ
หมดอายุทุกเดือน
5. มีการเตรียมอุปกรณ์ทาง
การแพทย์ใหป้ราศจากเชื้อทุก
อาทิตย์

2 1 ภารกจิ
บริการสุขภาพ
อนามัยนิสิต
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2. ขยะ
ติดเชื้อจาก
การท าหตัถการ
ในหอ้งพยาบาล
 อาจเป็นแหล่ง
แพร่กระจาย
เชื้อโรคสู่แหล่ง
สาธารณะ

2 4 2 1. คัดแยกขยะมูลฝอยติดเชื้อใส่
ถุงแดง และมีภาชนะรองรับขยะ
มูลฝอยติดเชื้อโดยเฉพาะ 
2. มีทีพ่ักขยะมูลฝอยติดเชื้อ เพือ่
เก็บกักขยะมูลฝอยติดเชื้อก่อน
การขนย้ายไปก าจดั
3. น าขยะมูลฝอยติดเชื้อไปทิง้ ณ
 จดุก าจดัขยะมูลฝอยติดเชื้อ 
ของสถาบันราชภัฎสงขลา  โดย
ใช้รถกระบะแดงของ
มหาวิทยาลัยในการบรรทุกขยะ 
4. มีมาตรการปูองกันการ
ปนเปือ้นของขยะมูลฝอยติดเชื้อ
ไปสู่ผู้จดัเก็บขยะมูลฝอยติดเชื้อ 
และรถบรรทุกขยะมูลฝอยติดเชื้อ

2 1 ภารกจิ
บริการสุขภาพ
อนามัยนิสิต
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ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3. งานประกัน
สุขภาพและ
อุบัติเหตุนิสิต 

วัตถุประสงค์ 
เพือ่ใหน้ิสิตได้รับ
สิทธิประโยชน์ใน
การเบิกค่า
รักษาพยาบาล
กรณีได้รับการ
รักษาจาก
โรงพยาบาลหรือ
คลินิก 
เปูาหมาย  นิสิต
ได้รับสิทธิ
ประโยชน์ในการ
เบิกค่า
รักษาพยาบาล
อย่างเต็มที่

นิสิตไม่สามารถ
เข้าถึงสิทธิ
ประโยชน์ในการ
เบิกค่ารักษา
พยาบาล

3 3 2 1. มีบุคลากรทีม่ีความรู้ในด้าน
งานสิทธิประโยชน์ 
ด าเนินการด้านสิทธิประโยชน์
และสิทธิการรักษาใหก้ับนิสิต 
ดังนี ้
     1.1 การประกันสุขภาพ
     1.2 การประกันอุบัติเหตุ     
1.3 สิทธิการรักษาพยาบาลตาม
หลักประกันสุขภาพ 
2. มีการประชาสัมพันธ์ด้านสิทธิ
การรักษาพยาบาลต่างๆ ใน
หลายช่องทาง ทัง้ส่ือสารโดยตรง
ผ่านโครงการปฐมนิเทศ เย่ียม
นิสิตปุวยและชี้แจงสิทธิการ
รักษาพยาบาล และส่ือสารผ่าน
เพจ เฟสบุค
3. มีเพจ facebook เป็นช่อง
ทางการติดต่อระหว่างนิสิตและ
บุคลากร 

2 1



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4. งานส่งเสริม
สุขภาพและเฝูา
ระวังโรค 

วัตถุประสงค์ เพือ่
ส่งเสริมใหน้ิสิตมี
ความรู้ ความ
ตระหนักในด้าน
สุขภาพ สามารถ
ด าเนินชีวิตได้
อย่างมีคุณภาพ
ควบคู่ไปกับการ
เรียนใน
มหาวิทยาลัย 

เปูาหมาย  นิสิตมี
ความรู้ และการ
ปฏิบัติตัวด้าน
สุขภาพอย่าง
ถูกต้อง

นิสิตไม่
สามารถ
เข้าถึงข้อมูล
ความรู้ด้าน
สุขภาพ

4 3 3 1. จดัโครงการส่งเสริมสุขภาพ
อย่างสม่ าเสมอและต่อเนือ่ง  เช่น
 โครงการส่งเสริมสุขภาพ การ
ก าจดัและ ท าลายแหล่งเพาะ
พันธ์ลูกน้ ายุงลาย กิจกรรม
ปูองกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 
2. ตรวจคัดกรองสุขภาพนิสิต
ใหม่ชั้นปีที ่1  เพือ่ใหท้ราบถึง
โรคประจ าตัวของนิสิต  และคัด
กรองโรคติดต่อและสารเสพติด 
เพือ่ด าเนินการ เฝูาระวัง/
ติดตาม/ส่งต่อการรักษา ตาม
ขั้นตอนต่อไป
3. มีการประชาสัมพันธ์ความรู้ 
ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพ และ
โครงการส่งเสริมสุขภาพต่างๆ 
ทางเพจ facebook และใน
หลายช่องทาง

2 2
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3.5 ด้านวินัยนิสิต

วัตถุประสงค์
เพือ่ใหเ้กิดความ
ยุติธรรมและด ารง
ไว้ซ่ึงความถูกต้อง
ตามข้อเท็จจริงที่
เกิดขึ้น

เปูาหมาย 
นิสิตทีก่ระท าผิด
วินัยมีจ านวนลดลง

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. รับเร่ืองร้อง
ทุกข/์แจง้เหตุ




1. มีบันทึกการแจง้เหตุเป็นลาย
ลักษณ์อักษรทีเ่ขียนโดยผู้ร้องทุกข์

นิสิตกระท า
ผิดตาม
ข้อบังคับว่า
ด้วยวินัยนิสิต

4 2 233 ภารกจิวินัย
นิสิต
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. พิจารณาข้อ
มูลเบือ้งต้น

1. พิจารณาจากข้อมูลการให้
ปากค าและพยานหลักฐานจากผู้
แจง้เหตุ  ผู้ถูกกล่าวหาและ
ผู้เกี่ยวข้อง
2. ผู้ถูกกล่าวหา ผู้ใหป้ากค า ลง
ชื่อก ากับเพือ่ยืนยันว่าข้อมูลทีใ่ห้
เป็นความจริง
3. สอบสวนข้อมูลเบือ้งต้นจาก
นิสิตทีถู่กกล่าวหา ผู้
ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้อง พร้อม
ทัง้มีการบันทึกเสียงการสอบสวน
เบือ้งต้น (โดยแจง้ขออนุญาตการ
บันทึกเสียง)
เพือ่ปูองกันการปฏิเสธเมื่อถึงขั้น
สอบหาข้อเท็จจริงโดย
คณะกรรมการวินัยนิสิต ฯ

นิสิตกระท า
ผิดตาม
ข้อบังคับว่า
ด้วยวินัยนิสิต

4 2 233 ภารกจิวินัย
นิสิต
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3. น าเร่ืองเข้าสู่
การพิจารณา
สอบสวนข้อเท็จจริง

1. มีคณะกรรมการวินัยนิสิตที่
มาจากส่วนงานวิชาการและ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน
รวมถึงผู้ทีม่ีความรู้ด้านกฏหมาย
2. มีข้อบังคับวินัยนิสิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558
3. มีตัวแทนนิสิตเข้าร่วมการ
พิจารณาเพือ่ใหเ้กิดความ
ยุติธรรมต่อนิสิตและผู้เกี่ยวข้อง
4. ตัดสินผลโดยยึดข้อบังคับวินัย
นิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ.
2558 , การใหป้ากค า , 
พยานหลักฐาน และผลการ
ตัดสินตามมติของคณะกรรมการฯ
5. มีโครงการ/กิจกรรม เพือ่
พัฒนานิสิตและปรับเปล่ียน
ทัศนคติ เพือ่ปูองกันการกระท า
ผิดในคร้ังต่อไป  (โดยในปีนีก้าร
พัฒนานิสิตและการปรับเปล่ียน
ทัศนคติ เป็นการใหน้ิสิตมีส่วน
ร่วมกับสังคมมากขึ้นโดยท างาน
ด้านช่วยเหลือสังคมในการ
ปูองกันชุมชนของตนเองจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรน่า COVID-19)
6. มีการสร้างเสริมใหน้ิสิตรู้
คุณค่าของตนเองผ่านกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์เพือ่สังคม  
(จากการท ากิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์ตามข้อ 5  ท าใหน้ิสิตรู้
คุณค่าของตนเอง และการท า
กิจกรรมเพือ่สังคมท าให้
นิสิตมี Soft Skill ในการด าเนิน
ชีวิตมากขึ้นกว่าเดิม

23
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1. มีคณะกรรมการวินัยนิสิตที่
มาจากส่วนงานวิชาการและ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิภายใน
รวมถึงผู้ทีม่ีความรู้ด้านกฏหมาย
2. มีข้อบังคับวินัยนิสิต
มหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2558
3. มีตัวแทนนิสิตเข้าร่วมการ
พิจารณาเพือ่ใหเ้กิดความ
ยุติธรรมต่อนิสิตและผู้เกี่ยวข้อง
4. ตัดสินผลโดยยึดข้อบังคับวินัย
นิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ.
2558 , การใหป้ากค า , 
พยานหลักฐาน และผลการ
ตัดสินตามมติของคณะกรรมการฯ
5. มีโครงการ/กิจกรรม เพือ่
พัฒนานิสิตและปรับเปล่ียน
ทัศนคติ เพือ่ปูองกันการกระท า
ผิดในคร้ังต่อไป  (โดยในปีนีก้าร
พัฒนานิสิตและการปรับเปล่ียน
ทัศนคติ เป็นการใหน้ิสิตมีส่วน
ร่วมกับสังคมมากขึ้นโดยท างาน
ด้านช่วยเหลือสังคมในการ
ปูองกันชุมชนของตนเองจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรน่า COVID-19)
6. มีการสร้างเสริมใหน้ิสิตรู้
คุณค่าของตนเองผ่านกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์เพือ่สังคม  
(จากการท ากิจกรรมบ าเพ็ญ
ประโยชน์ตามข้อ 5  ท าใหน้ิสิตรู้
คุณค่าของตนเอง และการท า
กิจกรรมเพือ่สังคมท าให้
นิสิตมี Soft Skill ในการด าเนิน
ชีวิตมากขึ้นกว่าเดิม

23
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

นิสิตขาด
ทักษะด้านการ
เข้าสู่
ตลาดแรงงาน
 และทักษะ
การประกอบ
อาชีพ

3 4 2 ภารกจิแนะ
แนวและ
ส่งเสริมการมี
งานท า

3.6 ด้านจัด
หางาน

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ใหค้วามรู้ในการ
เตรียมตัวสมัครงาน
2. จดัหาต าแหน่ง
งานว่าง
3. ประชาสัมพันธ์
ข่าวรับสมัครงาน

วัตถุประสงค์ 
1. เพือ่ใหน้ิสิตมี
ความพร้อมในการ
เตรียมตัวสมัครงาน
2. เพือ่ใหน้ิสิต
ได้รับข่าวสารการ
สมัครงาน

1. ภารกจิแนะแนวและจัดหางาน 
มีกระบวนการที่ส่งเสริมให้นิสิต
ได้รับแนวทางตัดสินใจเลือก
ประกอบอาชพีได้ตรงตามความ
ถนัด ความสนใจ บุคลิกภาพ และ
ทักษะของตนเองและให้
สอดคล้องกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงาน โดยมีกจิกรรมและ
ให้ขอ้มูลต่างๆที่จ าเป็นส าหรับ
นิสิตกอ่นส าเร็จการศึกษา เชน่ 
การเตรียมตัวเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
การเตรียมตัวเขา้สู่วัยท างาน 
2. ส่งเสริมด้านการจัดหางาน
ให้กบันิสิต เชน่ ให้นิสิตมีงานท า
เพื่อเป็นรายได้เสริมระหว่างเรียน 
ผ่านการบริการจัดหางาน Part 
Time โดยผู้รับผิดชอบภารกจิได้
ประสานจัดหางาน Part Time  
และพจิารณาคัดกรองลักษณะงาน
ซ่ึงต้องเป็นงานที่ไม่มีความเส่ียง
ด้านความปลอดภัยของนิสิต  
ประชาสัมพนัธ์ให้นิสิตรับทราบ
ผ่านชอ่งทางต่าง ๆ ทั้งการกรอก
ใบสมัครด้วยตนเองที่ศูนย์เพื่อนใจ
วัยใส และส่ือออนไลน์ (เฟสบุค
แนะแนว ม.ทักษณิ เว็บเพจศูนย์
เพื่อนใจวัยใส-แนะแนว  ม.ทักษณิ
 สงขลา) 
4. บริษทัจัดหางาน ร่วมชว่ย
เตรียมความพร้อมแกน่ิสิต
นักศึกษา กอ่นออกสู่สถาน
ประกอบการ ทั้งที่ใกล้ส าเร็จ
การศึกษา และการเตรียมความ
พร้อมการฝึกวิชาชพี และสหกจิ
ศึกษา ของแต่ละสถาบัน 
5. มีการจัดกจิกรรมให้ความรู้การ
เตรียมตัวสมัครงานให้แกน่ิสิตใน
รับสมัครงานในวันปัจฉมินิเทศ โดย
เชญิสถานประกอบการมารับ
สมัครงาน บางคร้ังต าแหน่งงานที่
สถานประกอบการมารับสมัครอาจ
ไม่รับเฉพาะโดยตรงในบางสาขา
วิชาเอก เนือ่งจากนิสิตบางคน
อยากสมัครงานโดยตรงในสาขาที่
ตนเองก าลังจะส าเร็จการศึกษา 
จะท าความเขา้ใจกบันิสิตเกีย่วกบั
การค้นหาต าแหน่งงานที่สนใจ
และคุณสมบัติผู้สมัครงาน เพราะ
ในโลกการท างานบางคร้ังอาจจะ
ไม่ตรงกบัสาขาที่เรียน
และจะมีการหาแหล่งงานเพิ่มเติม
เพื่อให้มีต าแหน่งงานที่นิสิตในแต่
ละรุ่นปีการศึกษาสมัครได้
6. ประชาสัมพนัธ์ขา่วรับสมัคร
งานผ่านชอ่งทางส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ต่างๆ เชน่ เฟสบุค 
เว็บไซด์
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R*C R

หน่วยงานท่ี
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ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม
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R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3.6 ด้านจัด
หางาน

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ใหค้วามรู้ในการ
เตรียมตัวสมัครงาน
2. จดัหาต าแหน่ง
งานว่าง
3. ประชาสัมพันธ์
ข่าวรับสมัครงาน

วัตถุประสงค์ 
1. เพือ่ใหน้ิสิตมี
ความพร้อมในการ
เตรียมตัวสมัครงาน
2. เพือ่ใหน้ิสิต
ได้รับข่าวสารการ
สมัครงาน

1. ภารกจิแนะแนวและจัดหางาน 
มีกระบวนการที่ส่งเสริมให้นิสิต
ได้รับแนวทางตัดสินใจเลือก
ประกอบอาชพีได้ตรงตามความ
ถนัด ความสนใจ บุคลิกภาพ และ
ทักษะของตนเองและให้
สอดคล้องกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงาน โดยมีกจิกรรมและ
ให้ขอ้มูลต่างๆที่จ าเป็นส าหรับ
นิสิตกอ่นส าเร็จการศึกษา เชน่ 
การเตรียมตัวเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
การเตรียมตัวเขา้สู่วัยท างาน 
2. ส่งเสริมด้านการจัดหางาน
ให้กบันิสิต เชน่ ให้นิสิตมีงานท า
เพื่อเป็นรายได้เสริมระหว่างเรียน 
ผ่านการบริการจัดหางาน Part 
Time โดยผู้รับผิดชอบภารกจิได้
ประสานจัดหางาน Part Time  
และพจิารณาคัดกรองลักษณะงาน
ซ่ึงต้องเป็นงานที่ไม่มีความเส่ียง
ด้านความปลอดภัยของนิสิต  
ประชาสัมพนัธ์ให้นิสิตรับทราบ
ผ่านชอ่งทางต่าง ๆ ทั้งการกรอก
ใบสมัครด้วยตนเองที่ศูนย์เพื่อนใจ
วัยใส และส่ือออนไลน์ (เฟสบุค
แนะแนว ม.ทักษณิ เว็บเพจศูนย์
เพื่อนใจวัยใส-แนะแนว  ม.ทักษณิ
 สงขลา) 
4. บริษทัจัดหางาน ร่วมชว่ย
เตรียมความพร้อมแกน่ิสิต
นักศึกษา กอ่นออกสู่สถาน
ประกอบการ ทั้งที่ใกล้ส าเร็จ
การศึกษา และการเตรียมความ
พร้อมการฝึกวิชาชพี และสหกจิ
ศึกษา ของแต่ละสถาบัน 
5. มีการจัดกจิกรรมให้ความรู้การ
เตรียมตัวสมัครงานให้แกน่ิสิตใน
รับสมัครงานในวันปัจฉมินิเทศ โดย
เชญิสถานประกอบการมารับ
สมัครงาน บางคร้ังต าแหน่งงานที่
สถานประกอบการมารับสมัครอาจ
ไม่รับเฉพาะโดยตรงในบางสาขา
วิชาเอก เนือ่งจากนิสิตบางคน
อยากสมัครงานโดยตรงในสาขาที่
ตนเองก าลังจะส าเร็จการศึกษา 
จะท าความเขา้ใจกบันิสิตเกีย่วกบั
การค้นหาต าแหน่งงานที่สนใจ
และคุณสมบัติผู้สมัครงาน เพราะ
ในโลกการท างานบางคร้ังอาจจะ
ไม่ตรงกบัสาขาที่เรียน
และจะมีการหาแหล่งงานเพิ่มเติม
เพื่อให้มีต าแหน่งงานที่นิสิตในแต่
ละรุ่นปีการศึกษาสมัครได้
6. ประชาสัมพนัธ์ขา่วรับสมัคร
งานผ่านชอ่งทางส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ต่างๆ เชน่ เฟสบุค 
เว็บไซด์
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1. ภารกจิแนะแนวและจัดหางาน 
มีกระบวนการที่ส่งเสริมให้นิสิต
ได้รับแนวทางตัดสินใจเลือก
ประกอบอาชพีได้ตรงตามความ
ถนัด ความสนใจ บุคลิกภาพ และ
ทักษะของตนเองและให้
สอดคล้องกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงาน โดยมีกจิกรรมและ
ให้ขอ้มูลต่างๆที่จ าเป็นส าหรับ
นิสิตกอ่นส าเร็จการศึกษา เชน่ 
การเตรียมตัวเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
การเตรียมตัวเขา้สู่วัยท างาน 
2. ส่งเสริมด้านการจัดหางาน
ให้กบันิสิต เชน่ ให้นิสิตมีงานท า
เพื่อเป็นรายได้เสริมระหว่างเรียน 
ผ่านการบริการจัดหางาน Part 
Time โดยผู้รับผิดชอบภารกจิได้
ประสานจัดหางาน Part Time  
และพจิารณาคัดกรองลักษณะงาน
ซ่ึงต้องเป็นงานที่ไม่มีความเส่ียง
ด้านความปลอดภัยของนิสิต  
ประชาสัมพนัธ์ให้นิสิตรับทราบ
ผ่านชอ่งทางต่าง ๆ ทั้งการกรอก
ใบสมัครด้วยตนเองที่ศูนย์เพื่อนใจ
วัยใส และส่ือออนไลน์ (เฟสบุค
แนะแนว ม.ทักษณิ เว็บเพจศูนย์
เพื่อนใจวัยใส-แนะแนว  ม.ทักษณิ
 สงขลา) 
4. บริษทัจัดหางาน ร่วมชว่ย
เตรียมความพร้อมแกน่ิสิต
นักศึกษา กอ่นออกสู่สถาน
ประกอบการ ทั้งที่ใกล้ส าเร็จ
การศึกษา และการเตรียมความ
พร้อมการฝึกวิชาชพี และสหกจิ
ศึกษา ของแต่ละสถาบัน 
5. มีการจัดกจิกรรมให้ความรู้การ
เตรียมตัวสมัครงานให้แกน่ิสิตใน
รับสมัครงานในวันปัจฉมินิเทศ โดย
เชญิสถานประกอบการมารับ
สมัครงาน บางคร้ังต าแหน่งงานที่
สถานประกอบการมารับสมัครอาจ
ไม่รับเฉพาะโดยตรงในบางสาขา
วิชาเอก เนือ่งจากนิสิตบางคน
อยากสมัครงานโดยตรงในสาขาที่
ตนเองก าลังจะส าเร็จการศึกษา 
จะท าความเขา้ใจกบันิสิตเกีย่วกบั
การค้นหาต าแหน่งงานที่สนใจ
และคุณสมบัติผู้สมัครงาน เพราะ
ในโลกการท างานบางคร้ังอาจจะ
ไม่ตรงกบัสาขาที่เรียน
และจะมีการหาแหล่งงานเพิ่มเติม
เพื่อให้มีต าแหน่งงานที่นิสิตในแต่
ละรุ่นปีการศึกษาสมัครได้
6. ประชาสัมพนัธ์ขา่วรับสมัคร
งานผ่านชอ่งทางส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ต่างๆ เชน่ เฟสบุค 
เว็บไซด์
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R14 44 1. ภารกจิ
ส่งเสริม
การสร้าง
นวัตกรรม
สังคมและการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
2. ภารกจิ
ประชาสัมพันธ์
และส่ือสาร
องค์กร
3. ส านักบ่ม
เพาะวิชาการ
เพือ่วิสาหกจิ
ในชุมชน

1 ทักษะบุคลากร
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ ให้กบันิสิต
ยังไม่เพียงพอ
2. ขาดกจิกรรมที่
เน้นการ
เสริมสร้างนิสิต
ให้มีความรู้และ
ทักษะในการเป็น
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ 
3.สารสนเทศยัง
ไม่เอือ้ต่อการ
สร้างนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
ของกบันิสิต

4.กลุ่มภารกิจพัฒนาอัตลักษณ์นิสิตและศิษย์เก่าสัมพันธ์

4.1 งาน
ส่งเสรมิการ
สรา้งนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็นผู้ประกอบ
การ ให้กับนิสิต

จ านวน
ผู้เรียนที่
ได้รับรางวัล 
 ด้าน
นวัตกรรม
สังคม ไม่
เป็นไปตาม
แผน

4 4 1. พัฒนาทักษะ
ให้กบับุคลากร  
(โครงการTrain 
The Trainer)
2. จดัต้ังกองทุน
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ     
3. สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกบั
ส านักบ่มเพาะ
วิชาการเพือ่
วิสาหกจิในชุมชน
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ
ให้กบันิสิต
4. โครงการสร้าง
ผู้ประกอบการใน
ห้องเรียน (Class 
To Work 
Platform)
5. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
การส่ือสารที่เอือ้
ต่อการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็น
ประกอบการ เช่น 
5.1 สร้างระบบ 
Database 
รวบรวมข้อมูลของ
นิสิตผู้ประกอบการ
 5.2 สร้างระบบ
สารสนเทศส่ือสาร
สาธารณะ เช่น - 
Live  - Art Work
 - คลิป 6. สร้าง 
Co-Working 
Space เพือ่
เสริมสร้างทักษะ
ผู้ประกอบการและ
เครือข่าย
ผู้ประกอบการใหม่ 
(Startup) 

 มีโครงการสเริมสร้างทักษะ
การป็นผู้ประกอบการใหก้ับนิสิต
 ผ่านกิจกรรมของหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกชั้นเรียน และ
ภารกิจแนะแนวจดัหางาน
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และส่ือสาร
องค์กร
3. ส านักบ่ม
เพาะวิชาการ
เพือ่วิสาหกจิ
ในชุมชน

1 ทักษะบุคลากร
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ ให้กบันิสิต
ยังไม่เพียงพอ
2. ขาดกจิกรรมที่
เน้นการ
เสริมสร้างนิสิต
ให้มีความรู้และ
ทักษะในการเป็น
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ 
3.สารสนเทศยัง
ไม่เอือ้ต่อการ
สร้างนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
ของกบันิสิต

4.1 งาน
ส่งเสรมิการ
สรา้งนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็นผู้ประกอบ
การ ให้กับนิสิต

จ านวน
ผู้เรียนที่
ได้รับรางวัล 
 ด้าน
นวัตกรรม
สังคม ไม่
เป็นไปตาม
แผน

4 4 1. พัฒนาทักษะ
ให้กบับุคลากร  
(โครงการTrain 
The Trainer)
2. จดัต้ังกองทุน
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ     
3. สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกบั
ส านักบ่มเพาะ
วิชาการเพือ่
วิสาหกจิในชุมชน
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ
ให้กบันิสิต
4. โครงการสร้าง
ผู้ประกอบการใน
ห้องเรียน (Class 
To Work 
Platform)
5. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
การส่ือสารที่เอือ้
ต่อการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็น
ประกอบการ เช่น 
5.1 สร้างระบบ 
Database 
รวบรวมข้อมูลของ
นิสิตผู้ประกอบการ
 5.2 สร้างระบบ
สารสนเทศส่ือสาร
สาธารณะ เช่น - 
Live  - Art Work
 - คลิป 6. สร้าง 
Co-Working 
Space เพือ่
เสริมสร้างทักษะ
ผู้ประกอบการและ
เครือข่าย
ผู้ประกอบการใหม่ 
(Startup) 

 มีโครงการสเริมสร้างทักษะ
การป็นผู้ประกอบการใหก้ับนิสิต
 ผ่านกิจกรรมของหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกชั้นเรียน และ
ภารกิจแนะแนวจดัหางาน



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

R14 44 1. ภารกจิ
ส่งเสริม
การสร้าง
นวัตกรรม
สังคมและการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
2. ภารกจิ
ประชาสัมพันธ์
และส่ือสาร
องค์กร
3. ส านักบ่ม
เพาะวิชาการ
เพือ่วิสาหกจิ
ในชุมชน

1 ทักษะบุคลากร
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ ให้กบันิสิต
ยังไม่เพียงพอ
2. ขาดกจิกรรมที่
เน้นการ
เสริมสร้างนิสิต
ให้มีความรู้และ
ทักษะในการเป็น
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ 
3.สารสนเทศยัง
ไม่เอือ้ต่อการ
สร้างนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
ของกบันิสิต

4.1 งาน
ส่งเสรมิการ
สรา้งนวัตกรรม
สังคมและการ
เป็นผู้ประกอบ
การ ให้กับนิสิต

จ านวน
ผู้เรียนที่
ได้รับรางวัล 
 ด้าน
นวัตกรรม
สังคม ไม่
เป็นไปตาม
แผน

4 4 1. พัฒนาทักษะ
ให้กบับุคลากร  
(โครงการTrain 
The Trainer)
2. จดัต้ังกองทุน
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็นผู้
ประกอบ
การ     
3. สร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกบั
ส านักบ่มเพาะ
วิชาการเพือ่
วิสาหกจิในชุมชน
ในการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และทักษะการเป็น
ผู้ประกอบการ
ให้กบันิสิต
4. โครงการสร้าง
ผู้ประกอบการใน
ห้องเรียน (Class 
To Work 
Platform)
5. พัฒนาระบบ
สารสนเทศและ
การส่ือสารที่เอือ้
ต่อการสร้าง
นวัตกรรมสังคม
และการเป็น
ประกอบการ เช่น 
5.1 สร้างระบบ 
Database 
รวบรวมข้อมูลของ
นิสิตผู้ประกอบการ
 5.2 สร้างระบบ
สารสนเทศส่ือสาร
สาธารณะ เช่น - 
Live  - Art Work
 - คลิป 6. สร้าง 
Co-Working 
Space เพือ่
เสริมสร้างทักษะ
ผู้ประกอบการและ
เครือข่าย
ผู้ประกอบการใหม่ 
(Startup) 

 มีโครงการสเริมสร้างทักษะ
การป็นผู้ประกอบการใหก้ับนิสิต
 ผ่านกิจกรรมของหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกชั้นเรียน และ
ภารกิจแนะแนวจดัหางาน



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

นิสิตไม่ส าเร็จ
การศึกษา 
เนือ่งจากไม่
ผ่านกิจกรรม
ตาม
โครงสร้าง
หลักสูตร
พัฒนานิสิต
นอกชั้นเรียน

2 5 2 ภารกจิหลัก
สูตรพัฒนา
นิสิตนอกชั้น
เรียน

4.2 งานหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกช้ัน
เรยีน

วัตถุประสงค์
เพือ่พัฒนานิสิตให้
เป็นบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะอนัพึง
ประสงค์ตาม
ปณิธานของ
มหาวิทยาลัย
นอกเหนือจาก
การศึกษาในชั้น
เรียนและให้นิสิตได้
ซึมซับ
ประสบการณ์การ
เรียนรู้ด้วยตนเอง
เปูาหมาย
นิสิตผ่านกจิกรรม
ตามโครงสร้าง
หลักสูตรพัฒนา
นิสิตนอกชั้นเรียน 
100%

2 1
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4.2 งานหลักสูตร
พัฒนานิสิตนอกช้ัน
เรยีน

วัตถุประสงค์
เพือ่พัฒนานิสิตให้
เป็นบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะอนัพึง
ประสงค์ตาม
ปณิธานของ
มหาวิทยาลัย
นอกเหนือจาก
การศึกษาในชั้น
เรียนและให้นิสิตได้
ซึมซับ
ประสบการณ์การ
เรียนรู้ด้วยตนเอง
เปูาหมาย
นิสิตผ่านกจิกรรม
ตามโครงสร้าง
หลักสูตรพัฒนา
นิสิตนอกชั้นเรียน 
100%

2 1



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1.  ด้านวางแผน
และบริหาร
หลักสูตร

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1.จดัท าแผนการ
ปฏิบัติงานและ
แผนการใช้
งบประมาณ
2. การบริหารและ
จดัการ
งบประมาณ 
3.การจดัท า
ปฏิทินกิจกรรม
ประจ าปี
4. การก าหนด
แนวทางในการ
จดัการหลักสูตร

1. มีแผนการปฏิบัติงานและแผน
การใช้งบประมาณเป็นรายภาค
เรียน/ปีการศึกษา
2. มีคณะกรรมการด าเนินการ
หลักสูตร
3. มีการปรับปรุงโครงสร้าง
กิจกรรมหลักสูตรฯ เพือ่ปรับให้
สอดรับกับการพัฒนาข้อมูล
ข่าวสารทางการศึกษาและพัฒนา
รอบด้านของประเทศ  ผ่านการ
ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ
หลักสูตร

2 1



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4.2 ด้าน
ประสานและ
จัดการหลักสูตร

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. สนับสนุน 
จัดเตรียม ปัจจัย
เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานของ
หลักสูตรฯ และ
กิจกรรมต่างๆ
2. ประสานงาน 
และ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลการจัด
กิจกรรมและ
การบริการของ
หลักสูตรฯ
3. งานธุรการ
และงาน
สารบัญของ
ภารกิจหลักสูตรฯ
4. รับค าร้อง ให้
ค าแนะน า 
ปรึกษา และ
แก้ไขปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรฯ
5. จัดท าสรุป
และรายงานผล
การด าเนินงาน
ประจ าปี

2 1

1.มีปฏิทินกิจกรรมประจ าปี
การศึกษา/ภาคเรียน
2.การประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆเกี่ยวกับหลักสูตรฯ 
ใหผู้้ทีเ่กี่ยวข้องรับทราบ ผ่าน
ช่องทางต่างๆ ดังนี ้
     - หนังสือราชการ    
     - แจง้ข้อมูลโดยตรงผ่าน
โครงการปฐมนิเทศ
     - ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านเว็บเพจ TSU_ 
หลักสูตรนอกชั้นเรียน
     - ประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
หลักสูตรพัฒนิสิตนอกชั้นเรียน
3.มีการจดัท าแบบค าร้องต่างๆ
และมีขั้นตอนการรับค าร้องให้
ค าแนะน าใหค้ าปรึกษาอย่างเป็น
ระบบ
4.มีการจดัท าสรุปผลการ
ด าเนินงานประจ าปีและรายงาน
ใหผู้้บริหารทีเ่กี่ยวข้องทราบ
ตามล าดับ
5. จดัท า/จดัเก็บเอกสารอย่าง
เป็นระบบ ระเบียบ เพือ่ความ
สะดวกในการสืบค้น



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4.2 ด้าน
ประสานและ
จัดการหลักสูตร

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. สนับสนุน 
จัดเตรียม ปัจจัย
เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานของ
หลักสูตรฯ และ
กิจกรรมต่างๆ
2. ประสานงาน 
และ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลการจัด
กิจกรรมและ
การบริการของ
หลักสูตรฯ
3. งานธุรการ
และงาน
สารบัญของ
ภารกิจหลักสูตรฯ
4. รับค าร้อง ให้
ค าแนะน า 
ปรึกษา และ
แก้ไขปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรฯ
5. จัดท าสรุป
และรายงานผล
การด าเนินงาน
ประจ าปี

2 1

1.มีปฏิทินกิจกรรมประจ าปี
การศึกษา/ภาคเรียน
2.การประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆเกี่ยวกับหลักสูตรฯ 
ใหผู้้ทีเ่กี่ยวข้องรับทราบ ผ่าน
ช่องทางต่างๆ ดังนี ้
     - หนังสือราชการ    
     - แจง้ข้อมูลโดยตรงผ่าน
โครงการปฐมนิเทศ
     - ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านเว็บเพจ TSU_ 
หลักสูตรนอกชั้นเรียน
     - ประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
หลักสูตรพัฒนิสิตนอกชั้นเรียน
3.มีการจดัท าแบบค าร้องต่างๆ
และมีขั้นตอนการรับค าร้องให้
ค าแนะน าใหค้ าปรึกษาอย่างเป็น
ระบบ
4.มีการจดัท าสรุปผลการ
ด าเนินงานประจ าปีและรายงาน
ใหผู้้บริหารทีเ่กี่ยวข้องทราบ
ตามล าดับ
5. จดัท า/จดัเก็บเอกสารอย่าง
เป็นระบบ ระเบียบ เพือ่ความ
สะดวกในการสืบค้น
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ผลกระทบ
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ผลการประเมิน
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หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
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Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4.3 ด้านพัฒนา
ระบบดูแลและจดั
กิจกรรม
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1.พัฒนาระบบ
ลงทะเบียนเข้า
ร่วมกิจกรรม และ
การ
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร 
องค์ความรู้ต่าง ๆ 
ใหแ้ก่นิสิต 
2.ตรวจสอบและ
แก้ไขปัญหาการ
สมัครเข้าร่วม
กิจกรรม
3.จดักิจกรรมตาม
ปฏิทินทีว่างไว้

2 1

1. มีการจดัท าคู่มือการใช้งาน
เว็บไซด์ส าหรับนิสิต
2.มีการพัฒนาระบบเพือ่ให้มีความ
แม่นย าและสะดวกในการใช้งาน
มากย่ิงขึ้น
3.มีปฏิทินกจิกรรมประจ าภาคเรียน
4. ประชาสัมพันธ์ให้นิสิตรับทราบ
วันปฐมนิเทศนิสิตใหม่ และ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการใช้งานใน
เว็บเพจ TSU_หลักสูตร นอกจากนี้
ในเว็บเพจยังมีช่องทางให้นิสิต
สอบถามข้อมูล แจง้ปัญหา 
เจา้หน้าที่หลักสูตรฯจะมีความถี่ใน
การตอบทุกวัน
5. เปล่ียนระบบและเซิร์ฟเวอร์ใหม่
 ท าให้ระบบมีความแม่นย าและ
เสถียรมากย่ิงขึ้น
6. มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้
ในบางกจิกรรม เพือ่ให้มีความ
แม่นย าและสะดวกในการจดัการ
เข้าร่วม และประเมินผลกจิกรรม
ได้มากย่ิงขึ้น
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ข้อมูลข่าวสาร 
องค์ความรู้ต่าง ๆ 
ใหแ้ก่นิสิต 
2.ตรวจสอบและ
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4.4 ด้านประเมิน
ผลและจดัท า
เอกสารรับรองการ
เข้าร่วมหลักสูตร

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ประเมินผลการ
เข้าร่วมและการ
จดักิจกรรม
2. ประเมินผลการ
เข้าร่วมกิจกรรม
ของนิสิตทีแ่จง้
ส าเร็จการศึกษา
3. จดัท าเอกสาร
หลักฐานรับรอง
การผ่านการเข้า
ร่วมกิจกรรมให้
นิสิตทีส่ าเร็จ
การศึกษา

2 1

1.มีการพัฒนาระบบเพือ่ใหม้ี
ความแม่นย าและสะดวกในการ
ใช้งานมากย่ิงขึ้น
2. มีการจดัท า/จดัเก็บ
ทะเบียนประวัติการประเมินผล
ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบสามารถ
ตรวจสอบได้
3. ประชาสัมพันธ์ใหน้ิสิต
รับทราบต้ังแต่นิสิตสมัคร
กิจกรรมและเข้าร่วมกิจกรรม 
โดยก าหนดใหน้ิสิตส่งใบงาน
มายังหลักสูตรฯ ภายใน 7 วัน 
หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม
4. จดัท าเอกสารรับรองโดย
เปรียบเทียบรายชื่อนิสิตทีค่าดว่า
จะส าเร็จการศึกษาในภาคเรียน
นัน้ๆ กับงานทะเบียนนิสิต 
เพือ่ใหไ้ด้รับข้อมูลทีถู่กต้องซ่ึง
จากการปรับปรุงการควบคุม
ดังกล่าวท าใหส้ามารถลดความ
เส่ียงใหอ้ยู่ในระดับทีย่อมรับได้
5. จดัท าค่าระดับขั้นของนิสิตที่
ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม
ครบถ้วนและถูกต้องตามโคง
สร้างหลักสูตรผ่านระบบ
สารสนเทศ
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จดักิจกรรม
2. ประเมินผลการ
เข้าร่วมกิจกรรม
ของนิสิตทีแ่จง้
ส าเร็จการศึกษา
3. จดัท าเอกสาร
หลักฐานรับรอง
การผ่านการเข้า
ร่วมกิจกรรมให้
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1.มีการพัฒนาระบบเพือ่ใหม้ี
ความแม่นย าและสะดวกในการ
ใช้งานมากย่ิงขึ้น
2. มีการจดัท า/จดัเก็บ
ทะเบียนประวัติการประเมินผล
ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบสามารถ
ตรวจสอบได้
3. ประชาสัมพันธ์ใหน้ิสิต
รับทราบต้ังแต่นิสิตสมัคร
กิจกรรมและเข้าร่วมกิจกรรม 
โดยก าหนดใหน้ิสิตส่งใบงาน
มายังหลักสูตรฯ ภายใน 7 วัน 
หลังจากเข้าร่วมกิจกรรม
4. จดัท าเอกสารรับรองโดย
เปรียบเทียบรายชื่อนิสิตทีค่าดว่า
จะส าเร็จการศึกษาในภาคเรียน
นัน้ๆ กับงานทะเบียนนิสิต 
เพือ่ใหไ้ด้รับข้อมูลทีถู่กต้องซ่ึง
จากการปรับปรุงการควบคุม
ดังกล่าวท าใหส้ามารถลดความ
เส่ียงใหอ้ยู่ในระดับทีย่อมรับได้
5. จดัท าค่าระดับขั้นของนิสิตที่
ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม
ครบถ้วนและถูกต้องตามโคง
สร้างหลักสูตรผ่านระบบ
สารสนเทศ
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1. มีการจดัเก็บผลการประเมิน
และรายงาน ต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานไว้อย่างเป็น
ระบบสามารถตรวจสอบได้
2. มีการปรับปรุงโครงสร้าง
กิจกรรมหลักสูตรฯ โดย
คณะกรรมการเพือ่ปรับใหส้อด
รับกับการพัฒนาข้อมูลข่าวสาร
ทางการศึกษาและพัฒนารอบ
ด้านของประเทศ  ผ่าน
กระบวนการถอดบทเรียน หา
ข้อมูล รวบรวมเอกสาร 
สังเคราะหอ์งค์ความรู้

4.5 ด้านวิจยัและ
พัฒนาหลักสูตร
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ถอดบทเรียน 
และจดัท ารายงาน
การจดัหลักสูตรฯ
2. หาข้อมูล 
รวบรวมเอกสาร
หลักฐานการท า
วิจยัในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนานิสิตด้วย
กิจกรรมนอกชั้น
เรียน
3. หาข้อมูลเพือ่
น ามาปรับปรุง
และพัฒนา
หลักสูตรฯ ให้
ทันสมัย และ
สอดคล้องกับ
นโยบายของของ
หน่วยงาน
4. สังเคราะหอ์งค์
ความรู้และสร้าง
นวัตกรรมใหม่ๆ 
ในการจดักิจกรรม
เพือ่พัฒนานิสิต
5. น าผลการวิจยั
และพัฒนามา
ออกแบบกิจกรรม
ใหม้ีลักษณะ
บูรณาการและ
องค์ความรู้ใหม่ที่
เป็นทีน่่าสนใจ
ของนิสิต  

2 1
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4.5 ด้านวิจยัและ
พัฒนาหลักสูตร
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน
1. ถอดบทเรียน 
และจดัท ารายงาน
การจดัหลักสูตรฯ
2. หาข้อมูล 
รวบรวมเอกสาร
หลักฐานการท า
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เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนานิสิตด้วย
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เรียน
3. หาข้อมูลเพือ่
น ามาปรับปรุง
และพัฒนา
หลักสูตรฯ ให้
ทันสมัย และ
สอดคล้องกับ
นโยบายของของ
หน่วยงาน
4. สังเคราะหอ์งค์
ความรู้และสร้าง
นวัตกรรมใหม่ๆ 
ในการจดักิจกรรม
เพือ่พัฒนานิสิต
5. น าผลการวิจยั
และพัฒนามา
ออกแบบกิจกรรม
ใหม้ีลักษณะ
บูรณาการและ
องค์ความรู้ใหม่ที่
เป็นทีน่่าสนใจ
ของนิสิต  

2 1
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การเกิด
อัคคีภัย
ภายใน
หอพักนิสิต
มหาวิทยาลัย
และอาคาร
กิจการนิสิต

4 5 1. ควบคุมการใช้เคร่ืองใช้ไฟฟูา
ของนิสิตหอพัก และมีการ
ตรวจสอบระบบไฟฟูาและอุป
กรร์ของหอพักภาคเรียนละ 1 คร้ัง
2. ฝึกอบรมการปูองกันอัคคีภัย
ใหก้ับนิสิตหอพัก ปีการศึกษา ละ
 1 คร้ัง
3. อาคารกิจการนิสิตมีอุปกรณ์
แจง้เตือนเมื่อเกิดไฟไหม้ และ
อุปกรณ์ดับเพลิง

4 R2 คณะ
กรรมการ
ปูองกนั
อคัคีภัยฯ

งานความ
ปลอดภัย
ในอาคาร

วัตถุประสงค์
เตรียมความพร้อม
เพือ่ปูองกันการ
เกิดอัคคีภัย
ภายในหอพักนิสิต
มหาวิทยาลัย
ทักษิณ และ
อาคารกิจการนิสิต

1. จดัท าแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2. มีแผนส ารวจ
สภาพอปุกรณ์
ไฟฟูาภายใน
อาคารและเพิม่
ความถี่ในการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูาของ
นิสิตหอพักทุก 2 
เดือน ตรวจสอบ
อปุกรณ์แจง้เตือน
และอปุกรณ์
ดับเพลิงทุกๆ 2 
เดือน
3. มีแผน
ตรวจสอบสภาพ
พร้อมใช้ของ
อปุกรณ์ดับเพลิงใน
อาคารและสร้าง
การรับรู้ของ
บุคลากรและกลุ่ม
องค์กรนิสิตถึง
วิธีการใช้อปุกรณ์
และต าแหน่งที่ต้ัง
ของอปุกรณ์ โดย
การอบรม
4. ให้ความรู้ และ
สร้างความ
ตระหนักแกน่ิสิต
และบุคคลากรใน
การปูองกนัอคัคีภัย
5. ฝึกอพยพหนีไฟ
ในอาคารสูงให้กบั
บุคลากร  นิสิต
หอพัก และกลุ่ม
องค์กรนิสิต ปี
การศึกษา ละ 1 
คร้ัง
6. จดัท าแผนเผชิญ
เหตุ กรณีเกดิภัย
พิบัติ

44 1. ไม่มีแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2.ยังไม่มีการ
ตรวจสภาพการใช้
งานของอปุกรณ์
แจ้งเตือนและ
อปุกรณ์ดับเพลิง 
3.นิสิตและ
บุคลากร ยังขาด
ทักษะในการใช้
อปุกรณ์ดับเพลิง
4. ความถีใ่นการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูา
ของนิสิตหอพักยัง
ไม่เพียงพอ



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

งานความ
ปลอดภัย
ในอาคาร

วัตถุประสงค์
เตรียมความพร้อม
เพือ่ปูองกันการ
เกิดอัคคีภัย
ภายในหอพักนิสิต
มหาวิทยาลัย
ทักษิณ และ
อาคารกิจการนิสิต

1. จดัท าแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2. มีแผนส ารวจ
สภาพอปุกรณ์
ไฟฟูาภายใน
อาคารและเพิม่
ความถี่ในการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูาของ
นิสิตหอพักทุก 2 
เดือน ตรวจสอบ
อปุกรณ์แจง้เตือน
และอปุกรณ์
ดับเพลิงทุกๆ 2 
เดือน
3. มีแผน
ตรวจสอบสภาพ
พร้อมใช้ของ
อปุกรณ์ดับเพลิงใน
อาคารและสร้าง
การรับรู้ของ
บุคลากรและกลุ่ม
องค์กรนิสิตถึง
วิธีการใช้อปุกรณ์
และต าแหน่งที่ต้ัง
ของอปุกรณ์ โดย
การอบรม
4. ให้ความรู้ และ
สร้างความ
ตระหนักแกน่ิสิต
และบุคคลากรใน
การปูองกนัอคัคีภัย
5. ฝึกอพยพหนีไฟ
ในอาคารสูงให้กบั
บุคลากร  นิสิต
หอพัก และกลุ่ม
องค์กรนิสิต ปี
การศึกษา ละ 1 
คร้ัง
6. จดัท าแผนเผชิญ
เหตุ กรณีเกดิภัย
พิบัติ

44 1. ไม่มีแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2.ยังไม่มีการ
ตรวจสภาพการใช้
งานของอปุกรณ์
แจ้งเตือนและ
อปุกรณ์ดับเพลิง 
3.นิสิตและ
บุคลากร ยังขาด
ทักษะในการใช้
อปุกรณ์ดับเพลิง
4. ความถีใ่นการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูา
ของนิสิตหอพักยัง
ไม่เพียงพอ



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1. จดัท าแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2. มีแผนส ารวจ
สภาพอปุกรณ์
ไฟฟูาภายใน
อาคารและเพิม่
ความถี่ในการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูาของ
นิสิตหอพักทุก 2 
เดือน ตรวจสอบ
อปุกรณ์แจง้เตือน
และอปุกรณ์
ดับเพลิงทุกๆ 2 
เดือน
3. มีแผน
ตรวจสอบสภาพ
พร้อมใช้ของ
อปุกรณ์ดับเพลิงใน
อาคารและสร้าง
การรับรู้ของ
บุคลากรและกลุ่ม
องค์กรนิสิตถึง
วิธีการใช้อปุกรณ์
และต าแหน่งที่ต้ัง
ของอปุกรณ์ โดย
การอบรม
4. ให้ความรู้ และ
สร้างความ
ตระหนักแกน่ิสิต
และบุคคลากรใน
การปูองกนัอคัคีภัย
5. ฝึกอพยพหนีไฟ
ในอาคารสูงให้กบั
บุคลากร  นิสิต
หอพัก และกลุ่ม
องค์กรนิสิต ปี
การศึกษา ละ 1 
คร้ัง
6. จดัท าแผนเผชิญ
เหตุ กรณีเกดิภัย
พิบัติ

44 1. ไม่มีแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2.ยังไม่มีการ
ตรวจสภาพการใช้
งานของอปุกรณ์
แจ้งเตือนและ
อปุกรณ์ดับเพลิง 
3.นิสิตและ
บุคลากร ยังขาด
ทักษะในการใช้
อปุกรณ์ดับเพลิง
4. ความถีใ่นการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูา
ของนิสิตหอพักยัง
ไม่เพียงพอ



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

1. จดัท าแผน
ปูองกนัอคัคีภัย
ฝุายกจิการนิสิต
วิทยาเขตสงขลา
2. มีแผนส ารวจ
สภาพอปุกรณ์
ไฟฟูาภายใน
อาคารและเพิม่
ความถี่ในการ
ตรวจสอบ
เคร่ืองใช้ไฟฟูาของ
นิสิตหอพักทุก 2 
เดือน ตรวจสอบ
อปุกรณ์แจง้เตือน
และอปุกรณ์
ดับเพลิงทุกๆ 2 
เดือน
3. มีแผน
ตรวจสอบสภาพ
พร้อมใช้ของ
อปุกรณ์ดับเพลิงใน
อาคารและสร้าง
การรับรู้ของ
บุคลากรและกลุ่ม
องค์กรนิสิตถึง
วิธีการใช้อปุกรณ์
และต าแหน่งที่ต้ัง
ของอปุกรณ์ โดย
การอบรม
4. ให้ความรู้ และ
สร้างความ
ตระหนักแกน่ิสิต
และบุคคลากรใน
การปูองกนัอคัคีภัย
5. ฝึกอพยพหนีไฟ
ในอาคารสูงให้กบั
บุคลากร  นิสิต
หอพัก และกลุ่ม
องค์กรนิสิต ปี
การศึกษา ละ 1 
คร้ัง
6. จดัท าแผนเผชิญ
เหตุ กรณีเกดิภัย
พิบัติ

44



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

การจัดซ้ือจัดจ้างร้านสวัสดิการ 
ด าเนินการตามระเบียบ
กระทรวงดการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560
1. ส ารวจสินค้าที่มีอยู่ และความ
ต้องการของลูกค้า (จัดสินค้าใน
รูปแบบใหม)่  เสนอต่อผู้จัดการร้าน
2. เมื่อได้รับความเหน็ชอบจาก
ผู้จัดการร้าน จะจัดท าขออนุมัติ
จัดซ้ือจัดจ้างและจัดท าร่างขอบเขต
งานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
(พิจารณาสินค้า ,ราคา ) เสนอต่อ
ผู้เกี่ยวขอ้ง (เจ้าหรน้าที่พัสดุ หวัหรช
น้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ประธานโครงการฯ
3. เชิญชวนร้านค้า จัดท าใบเสนอ
ราคา
4. เสนอขอความเหน็ชอบในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง ตามรายละเอยีด
เอกสารใบเสนอราคาจากผู้ขาย ต่อผู้
ที่เกี่ยวขอ้ง
5. จัดท ารายงานขอซ้อจ้าง ใหเ้ป็นไป
ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ขอ้22 ขอ้ 79
 แต่งต้ังผู้ตรวจรับพัสดุ และแจ้ง
รายการจัดซ้ือจัดจ้างต่อผู้ตรวจรับพัสดุ
6. จัดท ารายงานผลการพิจารณา
และขออนุมัติส่ังศ้ือส่ังจ้าง ท าการ
ส่ังซ้ือกบัผู้ขาย
7. เมื่อถงึก าหนดส่งมอบสินค้าผู้ที่
ได้รับการแต่งต้ังตรวจรับพัสดุจะเป็น
ผู้ตรวจสอบพัสดุว่าได้รับครบถว้น
ถกูต้อง ตามคุณภาพที่ก าหนดหรือไม่
8. เมื่อตรวจรับพัสดุเรียบร้อยแล้ว 
จัดท ารายงานการพิจารณารายการ
จัดซ้ือจัดจ้าง เสนอต่อผู้เกี่ยวขอ้ง 
และด าเนินการเบิกจ่ายขัน้ตอนต่อไป

232ความไม่
โปร่งใสของ
การจดัซ้ือจดั
จา้ง

รา้นสวัสดิการนิสิต

1.  การจดัซ้ือจดัจา้ง
(วัตถุประสงค์)
-  เพือ่ให้ระบบการ
จดัหาพัสดุถูกต้อง
ตามระเบียบและมี
ความโปร่งใส
- เพือ่ให้ได้พัสดุที่
ครบถ้วน ถูกต้อง
ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้

1 คณะ
กรรมการ
โครงการฯ

2



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

การจัดซ้ือจัดจ้างร้านสวัสดิการ 
ด าเนินการตามระเบียบ
กระทรวงดการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.2560
1. ส ารวจสินค้าที่มีอยู่ และความ
ต้องการของลูกค้า (จัดสินค้าใน
รูปแบบใหม)่  เสนอต่อผู้จัดการร้าน
2. เมื่อได้รับความเหน็ชอบจาก
ผู้จัดการร้าน จะจัดท าขออนุมัติ
จัดซ้ือจัดจ้างและจัดท าร่างขอบเขต
งานหรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
(พิจารณาสินค้า ,ราคา ) เสนอต่อ
ผู้เกี่ยวขอ้ง (เจ้าหรน้าที่พัสดุ หวัหรช
น้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ประธานโครงการฯ
3. เชิญชวนร้านค้า จัดท าใบเสนอ
ราคา
4. เสนอขอความเหน็ชอบในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง ตามรายละเอยีด
เอกสารใบเสนอราคาจากผู้ขาย ต่อผู้
ที่เกี่ยวขอ้ง
5. จัดท ารายงานขอซ้อจ้าง ใหเ้ป็นไป
ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ขอ้22 ขอ้ 79
 แต่งต้ังผู้ตรวจรับพัสดุ และแจ้ง
รายการจัดซ้ือจัดจ้างต่อผู้ตรวจรับพัสดุ
6. จัดท ารายงานผลการพิจารณา
และขออนุมัติส่ังศ้ือส่ังจ้าง ท าการ
ส่ังซ้ือกบัผู้ขาย
7. เมื่อถงึก าหนดส่งมอบสินค้าผู้ที่
ได้รับการแต่งต้ังตรวจรับพัสดุจะเป็น
ผู้ตรวจสอบพัสดุว่าได้รับครบถว้น
ถกูต้อง ตามคุณภาพที่ก าหนดหรือไม่
8. เมื่อตรวจรับพัสดุเรียบร้อยแล้ว 
จัดท ารายงานการพิจารณารายการ
จัดซ้ือจัดจ้าง เสนอต่อผู้เกี่ยวขอ้ง 
และด าเนินการเบิกจ่ายขัน้ตอนต่อไป

232ความไม่
โปร่งใสของ
การจดัซ้ือจดั
จา้ง

รา้นสวัสดิการนิสิต

1.  การจดัซ้ือจดัจา้ง
(วัตถุประสงค์)
-  เพือ่ให้ระบบการ
จดัหาพัสดุถูกต้อง
ตามระเบียบและมี
ความโปร่งใส
- เพือ่ให้ได้พัสดุที่
ครบถ้วน ถูกต้อง
ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้

1 คณะ
กรรมการ
โครงการฯ

2
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วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 
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เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

2. สต็อกสินค้า สินค้าสูญ
หาย/สินค้า
เส่ือมสภาพ

2 4 2 ๑ เมื่อได้รับสินค้า เจา้หน้าที่
โครงการ บันทึกสินค้าเข้าทะเบียน
สินค้าในระบบ Clipacc และบันทึก
รายการรับเข้าสินค้า ในระบบซ้ือ
สินค้า
๒ ทุกส้ินเดือนเรียกรายงานสินค้า
คงเหลือจากระบบ ClipAcc และ
ท าการตรวจนับสินค้าคงเหลือ ตรง
กบัรายงานจากระบบหรือไม่ จดัท า
รายงานสินค้าที่เกดิจากการนับ
เสนอต่อคณะกรรมการทุกๆส้ินเดือน
๓ ส ารวจรายการสินค้าที่ถึงจดุ
ส่ังซ้ือ โดยก าหนดจดุส่ังซ้ือจ านวน 
10 ชิ้น 
๔ รวบรวมรายการสินค้าเสนอต่อผู้
ที่เกีย่วข้อง เพือ่ท าการส่ังซ้ือสินค้า
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(ระบุ 1 - 5)
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ระดับความ
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Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

3. การรับเงิน/การ
จดัเกบ็เงินสด

การทุจริต/
สูญหาย

2 4 21. กรณีขายสินค้าเงินสด
1.1 แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจนับ
เงินสด
1.2 เมื่อส้ินวันเจา้หน้าที่โครงการ
สรุปยอดรับเงินสด ซ่ึงแบ่งเป็น 2 
กรณี
     - กรณีขายสินค้าเป็นเงินสด  
ทุกส้ินวันเจา้หน้าที่โครงการฯ เรียก
รายงานการขายจากระบบการขาย
หน้าร้าน สรุปยอดจ านวนเงิน
เพือ่ให้กรรมการตรวจนับเงินสด 
และน าเงินเข้าฝากบัญชีของร้านฯ
ทุกวัน
     - กรณีขายสินค้าเงินเชื่อ  
เจา้หน้าที่ร้านฯ จะออกบิล "ใบส่ง
ของ ใบแจง้หนี้" ให้กบัลูกค้า เพือ่
เป็นหลักฐานในการซ้ือขาย
3. ทุกส้ินเดือน เจา้หน้าที่
โครงการฯจะสรุปรายรับเสนอต่อ
คณะกรรมการโครงการฯ ในที่
ประชุมประจ าเดือน
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Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

4. เงินทดรอง (เงิน
ทอน)

การทุจริต/
สูญหาย

2 4 21. แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจรับ
เงินสด 3 คน
2. ก าหนดวงเงินทดรองของร้าน
ตามระเบียบโฌครงการเงินทุน
หมุนเวียน พ.ศ.2564 ซ่ึงทางร้าน
ก าหนดเงินทดรองไว้เป็นเงินทอน 
ไม่เกนิ 6,000 บาท
3. ส้ินสุดการขายในแต่ละวัน
เจา้หน้าที่โครงการฯ ตรวจนับเงิน
สด พร้อมท ารายการตรวจนับเงิน 
ส่งให้กรรมกการตรวจสอบ
4. กรรมการตรวจรับเงินท าการ
ตรวจสอบยอดเงินที่มีอยู่จริง ตรง
ตามรายการเงินสดที่เจา้หน้าที่
จดัท าหรือไม่ แล้วลงนามในใบ
ตรวจรับเงินสด เมื่อยอดเงินถุกต้อง

2 1
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เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

5. การบริหารการ
ขายสินค้า ร้าน
สวัสดิการ

วัตถุประสงค์
1. จดัหารายได้
เพือ่ช่วยเหลือนิสิต
2. เพือ่ใหบ้ริการ
สินค้าทีร่ะลึก
ตราสัญลัก
มหาวิทยาลัย 
เคร่ืองแบบนิสิต
และสินค้าที่
จ าเป็นต้องใช้ใน
ชีวิตประจ า
วัน

ขาดสภาพ
คล่อง
ทางการเงิน
ในอนาคต
กรณีรายรับ
น้อยกว่า
รายจ่าย

3 4 3 1. กระตุ้นยอดขาย เช่น จดั
โปรโมชั่นส่วนลดการค้า โปรโมท
สินค้า ผ่านทางเพจร้านฯ หรือ
หนังสือเวียน เพิม่ช่องทางการ
จ าหน่าย 
2. ลดค่าใช้จา่ยทางด้านการลงทุน 

4 3 R3 สินค้ายังไม่ตรง
ตามความ
ต้องการของผู้ซ้ือ

1. ส ารวจความ
ต้องการของลูกค้า
2. จดัเตรียม
สินค้าให้
เหมาะสมกับ
เทศกาล
3. กระตุ้น
ยอดขาย เช่น จดั
โปรโมชั่นส่วนลด
การค้า โปรโมท
สินค้า ผ่านทาง
เพจร้านฯ หรือ
หนังสือเวียน เพิม่
ช่องทางการ
จ าหน่าย 
4. สร้างความ
ร่วมมือกับ
หน่วยงานภายใน 
ในการจดัซ้ือสินค้า

คณะกรรมการ
โครงการฯ

ก าหนดเสร็จ 
กมุภาพันธ์ 
2566

1 1 R16



1 2 3 4 5 6 7

วตัถุประสงค์ของ

กจิกรรม

ความเส่ียง การควบคุมทีม่ีอยู่ 

โอกาส 

(1)

ผลกระทบ

(2)

ผลการประเมิน

R*C R

หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ

การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน

C

ประเมินระบบ

การควบคุม

(ระบุ 1 - 5)

R

ระดับความ

เส่ียงก่อน IC 

(1)*(2) = (3)

Risk & Control
ความเส่ียงท่ียงั

เหลืออยู่ประเมินความเส่ียง 

หมายเหตุ

1. ประเด็นความเส่ียงไม่ควรเกิน 10 ประเด็น

2. การก าหนดระดบัความเส่ียง ควรก าหนดโอกาสท่ีจะเกิด และผลกระทบใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั และระดบัความเส่ียงไม่ควรเกิน 5 ระดบั

ตัวอย่าง

Low 1 มีการควบคุมดี 1 เพียงพอ

Medium Low 2 มีการควบคุมค่อนขา้งดี 2 พอใช้

Medium 3 มีการควบคุมปานกลาง 3 พอใช้

Medium Hight 4 มีการควบคุมค่อนขา้งอ่อน 4 ตอ้งปรับปรุง

Hight 5 มีการควบคุมอ่อน 5 ตอ้งปรับปรุง

ผลคะแนน (1)*(2) ระดับความเส่ียง ความหมาย

 1 - 5 1 Low ต ่า

 6 - 10 2 Medium Lowค่อนขา้งต ่า

 11 - 15 3 Medium ปานกลาง

 16 - 20 4 Medium Hightค่อนขา้งสูง

 21 - 25 5 Hight สูง

การประเมินระบบการควบคุม

ผลประเมินระดับความเส่ียงก่อน IC

โอกาสทีจ่ะเกดิ/ผลกระทบ (5 ระดับ)


